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YONETICIi OZETi

Diinya Bankasi (DB) ve Avrupa Birligi'nden (AB) teknik ve mali destekle ILBANK A.S.
(ILBANK), Surdiirilebilir Sehirler Projesi (SSP) projeler dizisi uygulamakta ve SSP | ve II'nin
hazirda uygulanmasi devam etmektedir. SSP, katilimci belediyelerin ve kamu hizmetlerinin
altyapi hizmeti ihtiyaglarini iyilestirmeyi amaclamaktadir. SSP kapsaminda yapilacak
yatinmlar, Tarkiye Cumhuriyeti gevre mevzuati ile Dinya Bankasi Operasyonel Politikalari ve
standartlarina uygun olacaktir.

SSP |1, 1l ve Il Ek Finansman (EF), kentsel planlama sistemlerine daha 6zel bir odaklanma
sa@layacak ve programi kentsel ulasim gibi daha genis sektorlere genisletecek yeni nesil
operasyonlar olup; sifir atik; enerji verimliligi, yenilenebilir enerji, belediye sosyal hizmetleri,
afet kurtarma, kentsel yenileme ve restorasyon sektoérlerini icermektedir.

Niksar il Merkezinde altyapida ciddi sorunlar yaganmis, 2014 yilinda Niksar sehir merkezinin
altyapi ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla “Niksar Entegre Su Projesi (ESP)” Avrupa Birligi
(AB) tarafindan Turkiye'de gevre sektdriine devredilen Katilim Oncesi Mali Yardim Aracindan
(IPA) es finansmanla kargilanmasi planlanmistir.

Finansman basvurusunun ardindan, iki adet kisa vadeli éncelikli yatirrm yapilmasina karar
verildi; “Niksar ESP - Lot-1 Atiksu Aritma Tesisi” ve “Niksar ESP - Lot-2 Su Temini ve Atiksu
Toplama Projesi”. Niksar Merkez'in tim altyapi gereksinimlerinden sadece icme suyu sebekesi
bileseni, bltge sinirlamasi nedeniyle IPA 1l Projesi'nin disinda tutulmustur. Niksar
Belediyesi'nin icme suyu sorunlarinin 6nine gegcmek ve tim IPA Il Niksar Entegre Su
Projesi'nin bitinligini korumak icin “Niksar igme Suyu Sebekesi” ingaatini ivedilikle kendisi
ustlenmesi bekleniyor.

Niksar MerkeZz'in kisa ve uzun vadeli tim altyapi ihtiyacglari arasinda “Niksar (Tokat) Merkez
icme Suyu Sebekesi insaati Projesi” acil bulunmus ve Diinya Bankasi finansmanina dahil
edilmesi planlanmigtir. Onerilen projenin genel amaci, Niksar Belediyesi'nin mevcut yetersiz
altyapiyi ele almasina ve artan nufustan kaynaklanan belediye hizmetlerine yonelik dnemli
artisa daha iyi yanit vermesine destek olmaktir.

Onerilen 1. asama (Bilesen 1) sebeke borulari yerlesim alanlarini ve insa edilmis sokaklar
(yerel olarak “acik yollar” olarak adlandirilan) alanlari kapsamaktadir. imar planinin planlanan
caddelerindeki (yerel olarak “kapali yollar” olarak adlandirilan) borular 2. asamaya (Bilesen 2)
dahil edilmistir. Bu 2. Etap borular ileride yerlesimin gelisimine paralel olarak gerektiginde
yapilacaktir. Ana kolektér hatlari insaat kosullari ve topodgrafik durum dikkate alinarak
cevredeki en genis yollardan gegmektedir.

Altyapi gereksinimlerinin ve devam eden IPA Projesinin mevcut durumu dikkate alindiginda,
Dlnya Bankasi'nin SCP-II-EF'sinden yalnizca su temin sebekesinin yenilenmesinin (Bilesen
1) finanse edilmesi dnerilmektedir.

Bu PKP, Niksar (Tokat) Merkez icme Suyu Sebeke Projesi (Proje) igin yuritilen cevresel ve
sosyal etki ve risk degerlendirme galismalari kapsaminda MGS Proje Misavirlik Mihendislik
Ticaret Ltd. Sti. (MGS) & REA Danismanhk Ltd.Sti (REA) Ortak Girigsimi tarafindan
hazirlanmistir.

F (.
SURDUROLEBILIR

SEHIRLER

4 @

iLBANK THE WORLD BANK




Proje, Tokat ili, Niksar iice Merkezindeki kentsel alan icerisinde gergeklestirilecektir. icme suyu
sebekelerinin insasi, herhangi bir 6zel arazinin kamulastiriimasini gerektirmez. Onerilen icme
suyu sebeke hatlarinin glizergahlari, Niksar Belediyesi'nin sorumlulugundaki kamu yollarinin
altindan gececek ve bu nedenle dnerilen sebeke hatlarinin ingasi igin arazi edinimi veya
yeniden yerlesime ihtiya¢c duyulmayacaktir.

Proje, Dinya Bankasi Operasyonel Politikasi Cevresel Degerlendirme (OP 4.01) uyarinca
Kategori B olarak kategorize edilmistir ve ulusal CED Yoénetmelidi uyarinca gevresel etki
degerlendirme (CED) prosediriinde kapsam digi kalmistir.

Niksar ilcesi 1. derece deprem bolgesinde yer almaktadir. Bu nedenle, Projenin her adiminda
deprem riski dikkate alinmalidir. Turkiye'nin Karadeniz Bolgesi'nin i¢ guneyinde yer alan ilge,
kuzeyde Ordu ili, batida Erbaa ilgesi, giineyde Tokat merkez ve Almus ilgesi, doguda Basciftlik
ve Resadiye ilgeleri ile gevrilidir. iice su kaynaklari bakimindan zengindir. Bu su kaynaklari, yil
boyunca c¢esitli Urlnlerin yetistirildigi arazilerin su ihtiyacini karsilamaktadir.

iicede ekonomik hayat biiyiik dlgiide tarima dayali olmakla birlikte son yillarda sanayide énemli
ilerlemeler kaydedilmistir. Kelkit Nehri'nin suladigi Niksar Ovasi tamamen tarima ayriimigtir.
Ayrica Karadeniz ile i¢c Anadolu arasinda bir gecis bdlgesinde bulunan ilgede iklim kosullari
tarimsal Uretime uygun ortam olusturmaktadir.

Niksar ilcesi'nde sivil mimari yapilar, camiler, cesmeler, képriiler ve tiirbeler gibi 163 adet
tescilli varlik bulunmaktadir. Niksar ilgesi ayni zamanda UNESCO Diinya Kiiltir Mirasi gegici
listesinde yer almaktadir. Niksar Kalesi ve Melikgazi Tiirbesi, Niksar ilce Merkezinde 1. derece
arkeolojik sit alani olarak tescillenmis yapilardir. Niksar Kalesi ¢evresindeki sivil mimarili alan
3. derece arkeolojik sit alani olarak tescillendi. Proje faaliyetleri yerlesim alani icerisinde
gerceklestirileceginden, proje alanindaki antropojenik etki oldukga ylksektir.

Sebeke hatlari, yerlesim yerlerinin kentsel alanlari igcindeki meskdn alanlarin sokaklarinda inga
edilecektir, bu nedenle projeler, korunan ve hassas herhangi bir ekosistem veya tir
icermemektedir. Proje herhangi bir ekonomik yeniden yerlesime neden olmayacaktir. Sebeke
insasi sirasinda yerel isletmeler Uzerindeki etki yalnizca gegici olacak ve dnemli olmayacaktir.

Niksar ilgesinin 2020 yili niifusu 61.119 olup bu niifusun 30.174'G erkek, 30.945' kadindir. *
iicenin niifusu zaman iginde dalgalanma gdsterse de genel egilim azalma yéniindedir.

Projenin, Teknik Asistan Danigman secimi, tasarim incelemesi, ihale, ingaat ve 12 aylik kusur
sorumluluk suresi (KSS) dahil olmak uzere Ocak 2022'den Temmuz 2025'e kadar olan
donemde uygulanmasi planlanmaktadir.

insaattan sonra 6nerilen icme suyu sebekesi proje bilesenlerinin sahibi Niksar Belediyesi Su
ve Kanalizasyon igleri Miidurligu olacaktir. Tim sistemin isletme, onarim ve bakimindan
Niksar Belediyesi sorumlu olacaktir. 12 aylik kusur sorumluluk siresi boyunca, is Yiiklenicisi,
gecici kabulden itibaren yasal mevzuata uygun olarak yeni insa edilen tesislerin her tarld
onarimindan sorumlu olacaktir.

12020 Yili TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglari
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isletme sirasinda Niksar Belediyesi tarafindan géreviendirilen isletme ekibi, icme suyu
parametrelerinin Yonetmelige uygun olmasini saglayacaktir. Saghk Bakanhgi, Hifzissihha
Genel Mudurligu, sebeke ve rezervuarlardaki su parametrelerini dizenli olarak kontrol

edecektir.

Bu proje icin hazirlanan CSYP, projeyle iligkili etkileri azaltmak ve 6nlemek igin hafifletme
Onlemleri ve izleme faaliyetleri belirlemigtir. Bu hafifletme Onlemleri ve izleme faaliyetleri
paydas katilimini da kapsar. Etki azaltma onlemlerinin bir 6zeti asagidaki Tablo 0.1'de

verilmektedir.

This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
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Tablo 0.1. Etki Azaltma Onlemlerinin Ozeti

Baslik Etki Azaltma Onlemleri

Toprak

Ust toprak kaybinin ve toprak kirlenmesinin énlenmesi
Erozyon kontrol énlemleri

Su kaynaklar

Yagmursuyu ve Sediment Kontroll
Su Kalitesi ve Temin Sisteminin Korunmasi

Yeterli atik bertaraf tesisleri

Atik Uretimi Gegici depolama alanlarinin belirlenmesi
“Kaynaginda azaltma” ilkesi
Partikll madde ve toz olusumunun azaltiimasi
Hava Ortami

Egzoz emisyon ydnetimi

Gurilth ve Titresim

ingaat makine, ekipman ve araglarinin diizenli bakimlari
Bir sikayet giderme mekanizmasinin olusturulmasi

Biyocesitlilik ve Dogal
Yasam Alanlari

Beklenmeyen tehdit altindaki tirler bulgulari ve fauna yénetimi icin proseduirler

ingaat ayak izini daha fazla énlemek ve en aza indirmek icin énlemler

Kultarel Miras

insaat Oncesi Arastirmalar
Kultarel Miras Egitimi
Rastlantisal Bulgu Proseduru

Trafik Dolagimi ve Glivenlik

Trafik Kontrolli ve Programlama

Trafik Yonetim Planinin Hazirlanmasi

Proje personeli tarafindan giivenli strls

Uygun trafik levhalarinin kullanimi

Trafik givenligi ve minimum trafik akisi kesintileri

ingaat malzemelerinin, ekipmanlarinin ve makinelerinin trafik seritierinde
depolanmasinin énlenmesi

isgiicii

Bir sikayet giderme mekanizmasi
Ayrimcilik yapmama ve firsat esitligi
Bilgi materyallerinin hazirlanmasi

Cocuk isciligi, kayit digi calistirma ve zorla ¢calistirma gereklilikleriyle ilgili olarak

yuklenicilerin/alt yuklenicilerin performansinin yonetilmesi ve izlenmesi
insan haklar politikasinin ve isgi haklarinin uygun sekilde uyarlanmasi
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Baslik Etki Azaltma Onlemleri

Saglik ve Givenlik Yénetim Planinin Hazirlanmasi
is Saghgi ve Giivenligi egitimi
Kisisel koruyucu donanim kullaniminin saglanmasi

Toplum ve lg Saghgi ve Acil Durum Hazirlik ve Miidahale Plan

Guvenligi

Gerekli saglik ve glvenlik isaretleri ve trafik isaretleri

ik yardim ve acil miidahale ekipmanlari

Yeterli ISG organizasyon yapis|

Mevcut ingaat ekipmani ve malzemelerinin optimum kullanimi
iklim degisikligi ingaat araglarinin ve ekipmanlarinin diizenli bakimi

Personele enerji verimliligi konusunda egitim

Bir sikayet giderme mekanizmasinin olusturulmasi ve yonetimi

Hazirlanan proje ile ilgili tim belgelerin (CSYP, PKP, vb.) ve diger ilgili bilgilerin

aciklanmasi
Paydas Katilimi . .
lletisim materyallerinin hazirlanmasi

Proje paydaslariyla (yerel makamlar, topluluklar, isciler vb. dahil) dizenli
istisarelerin saglanmasi

Genel olarak “Niksar (Tokat) Merkez igme Suyu Sebeke Projesi’nin bélgeye énemli olumlu
etkileri olacaktir. S6z konusu Proje bilesenlerinin amaci, kentin ¢evre saghgini saglamaktir ve
burada yasayan tim insanlar projeden yararlanacak ve hassas/dezavantajli bireyler/gruplar
tizerinde de olumlu bir etki olacaktir. Yeni su sebekesini de igeren “Niksar (Tokat) Merkez igme
Suyu Sebeke Projesi’nin yapimi ve tim sistemin uygun sekilde izlenmesi su kayiplarini dnemili
Olcide azaltacak ve tum sakinlere kesintisiz olarak hidrolik olarak yeterli su kaynagi
saglanacaktir. Su kayiplarinin azalmasi, su Uretimi sirasinda enerji verimliligine katki
saglayacak ve ayrica Niksar'in kurakliga kargi dayanikli@ini artiracaktir.

Ayrica proje detaylari hakkinda kamuoyunun ve ilgililerin bilgilendirilmesi amaciyla 23.01.2023
tarihinde paydas istisare toplantisi yapilmis, goéris ve talepleri alinmigtir.

1 GIRIS
Diinya Bankasi (DB) ve Avrupa Birligi'nden (AB) teknik ve mali destekle ILBANK A.S.
(ILBANK), Siirdiiriilebilir Sehirler Projesini (SSP) projeler dizisi uyguluyor ve SCP | ve I,

halihazirda uygulama asamasindadir. SCP, katihmci belediyelerin ve kamu hizmetlerinin
altyapi hizmeti intiyaglarini iyilestirmeyi amaglamaktadir.

“Niksar (Tokat) Merkez icme suyu Sebeke Projesi” SSP Il - EF kapsaminda yer almaktadir.
Onerilen projenin genel amaci, Niksar Belediyesi'nin mevcut yetersiz altyapiya ve artan
nufustan kaynaklanan belediye hizmetlerine olan 6nemli talep artisina daha iyi cevap
verebilmesi icin destek saglamaktir.

1.1 Amaglar

Dinya Bankasr'nin Cevresel Degerlendirmeye iligkin Operasyonel Politikalari (OP 4.01)
kapsaminda, projeler ¢evreye olan etkilerinin derecesine gére A, B, C kategorileri altinda
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siniflandiriimaktadir. Tanimlanan siniflandirma, projenin tird, konumu, hassasiyeti, dlgegi,
yapisi ve potansiyel etkilerinin yonlerine dayaldir.

Turkiye Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi (25.11.2014 tarih ve 29186 sayili
Resmi Gazete), AB CED Direktifi (85/337/EEC) ve Dunya Bankasi Cevresel ve Sosyal Koruma
Politikalari esas alinarak yapilan tarama sirecinin ardindan, “Niksar (Tokat) Merkez icme Suyu
Sebeke Projesi”, potansiyel etkilerin cogunlukla geri dondirulebilir, sahaya 6zgu ve bir dizi
potansiyel etki azaltma énlemine sahip oldugu Kategori B Projesi olarak tanimlanmis ve ayrica
ulusal CED Ydnetmeligi uyarinca c¢evresel etki degerlendirme (CED) kapsam disinda
birakilmistir (bkz. Ek H).

Bu Kategori B projesinin uygulanmasini desteklemek igin, karar vermeyi iyilestirmek ve
kolaylastirmak, projeden etkilenen kisiler (PEK) ve diger paydaslarla zamaninda ve surekli
diyalog olusturmak, bu kisilere/gruplara Proje kararlarini etkileyebilecek goris ve endiselerini
dile getirmeleri icin esit ve yeterli firsatlar sunmak amaclanmaktadir.

Bu PKP'nin amaci, Proje sahibi (Niksar Belediyesi) ile Projeden potansiyel olarak
etkilenebilecek veya Projeden herhangi bir sekilde ilgisi ya da menfaati olabilecek kisiler
(paydaslar) arasinda surekli bir katilim strecinin olusturulmasini desteklemek icin bir plan
saglamaktir. Sureg, Projenin tim émri boyunca (insaat dncesi, arazi hazirhdi ve insaat,
isletme) bir dizi faaliyet araciliiyla tim proje paydaslarinin aktif katilimini artirmak icin saglam
bir katihm yaklagiminin belirlenmesini saglar.

Bu PKP’nin ana hedefleri sunlardir:

7 Belediyelerin paydaslari belirlemesine ve belirlenen tiim paydaslarla, 6zellikle projeden
etkilenen taraflarla yapici bir iliski kurmasina ve stirdirmesine yardimci olmak,

7 Paydaglarin projeye olan ilgi ve destek dizeyini degerlendirmek ve paydaslarin
goruslerinin proje tasariminda ve gevresel ve sosyal (C&S) performansinda dikkate
alinmasini saglamak,

7 Potansiyel olarak etki yaratabilecek konularda, proje yasam dongisi boyunca
projeden etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici bir etkilesim igin araglar saglamak ve
tesvik etmek,

7 C&S riskleri ve etkilerine iliskin teknik ve kultirel agidan uygun proje bilgilerinin
zamaninda, anlasilir ve erisilebilir bir bicimde ifsa edilmesini saglamak,

7 Projeden etkilenen taraflara sorunlari ve sikayetleri dile getirmek igin erisilebilir ve
kapsayici aracglar saglamak ve Proje sahibinin bu tir sikayetlere yanit vermesine ve
bunlari ydnetmesine izin vermek.

Niksar (Tokat) Merkez igme Suyu Sebeke Projesi (Proje) icin PKP'yi sunan bu belge, MGS
ve REA JV tarafindan hazirlanmistir. MGS ve REA JV, ILBANK tarafindan, Tiirk cevresel
ve sosyal mevzuati ve koruma oOnlemleri politikalari da dahil olmak Uzere Dunya
Bankasi'nin Operasyonel Politikalari, Dinya Bankasi Grubu (WBG) uyarinca Niksar
Belediyesi'nin dahil oldugu Grup 1 Projeleri icin Cevresel ve Sosyal (C&S)
degerlendirmeleri yapmak (izere atanmistir. ) ILBANK tarafindan hazirlanan SCP-Il EF'nin
Genel EHS Kilavuz ilkeleri, Cevresel ve Sosyal Yénetim Cercevesi (ESMF), Banka
Politikasi 17.50 Banka Bilgilendirme Politikasi, Dunya Bankasi 2010 Bilgiye Erigim
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Politikas! ve Cinsel Sémurl ve istismar ve Cinsel Tacizin Ele Alinmasina lliskin Diinya
Bankasi Iyi Uygulama Notu ( SEA/SH).Kapsam

1.2 Kapsam

PKP'nin 6zel hedefleri asagida detaylandiriimistir:

7 Proje boyunca dogrudan ve dolayli paydaslari ve diger ilgili taraflar belirlemek ve
zamaninda, surekli, dogru ve seffaf bir iletisim stratejisi gelistirmek ve sirdirmek ve iyi
organize edilmis bir yaklagimla tim paydaslarla yapici bir iligki stirdirmek,

7 Paydaslarin projeye olan ilgisinin ve desteginin dogasini belirlemek ve paydaslarin
goraslerinin proje tasariminda ve gevresel ve sosyal (C&S) hafifletme dnlemlerinde
dikkate alinmasini saglamak,

7 Potansiyel olarak bir etki yaratabilecek konularda proje yasam doénguisi boyunca
paydaslarla ve diger ilgili taraflarla etkili ve kapsayici bir etkilesim igin araglar saglamak
ve tesvik etmek,

7 Paydaslara zamaninda, anlasilir, erigilebilir bir formatta proje ve potansiyel C&S riskleri
ve etkileri hakkinda tam bilgi saglamak

7 Paydas ve halk icin erisilebilir ve kapsayici bir sikayet giderme mekanizmasinin (SGM)
yapisini belirlemek ve PUB'nin bu tir sikayetlere ve ortaya ¢ikan sorunlara yanit
vermesine ve ¢dzmesine izin vermek.

PKP su sekilde organize edilmistir:

7 Girig: PKP'nin amaglari, kapsami ve uygulamasi, PKP'deki bazi anahtar kelimelerin
tanimlari, Proje kapsamina iliskin 6zet bilgiler ve etki alani (EA) ile hassas alanlarin
belirlenmesi,

7 Yasal Cercgeve: Ulusal ve uluslararasi mevzuatin sosyal yonlerinin tanimi ve Proje
tarafindan takip edilecek ve Proje i¢in gegerli standartlar,

7 Onceki Paydas Katilimi Faaliyetlerinin Kisa Ozeti: Proje kapsaminda bugiine kadar
gercgeklegtirilen Paydas Katilim Faaliyetleri,

7 Paydas Tanimlama ve Analizi: Proje paydaslarinin kim oldugunu ve bunlarin projenin
hedefleri Gzerindeki etkilerinin neler olabilecegini belirlemek,

7 Paydas Katilhm Programi: Paydaslarin beklentilerinin, kararlarinin,
risklerinin/sorunlarinin ve proje ilerleme bilgilerinin dogru kisiye, dogru zamanda, en
verimli ve etkin bilgi dizeyinde iletiimesini saglamak igin olusturulmus sistematik bir
yaklasim,

7 Paydas Katiimi Faaliyetlerinin Uygulanmasina lliskin Kaynaklar ve
Sorumluluklar: Paydas Katiim Faaliyetleri icin mevcut ve planlanan kaynaklarin
durumu ve PKP'nin yonetilmesi ve uygulanmasi igin hangi personelin tahsis edilecegi,

7 Sikayet Giderme Mekanizmasi: Projeden etkilenen insanlarin sikayetlerini ve
endigelerini proje yonetiminin dikkatine sunabilecekleri surecin ve bunlarin nasil dikkate
alinip ele alinacaginin agiklamasi,

7 lzleme ve Raporlama: Proje etkilerinin ve hafifletme programlarinin izlenmesine proje
paydaslarini veya uguncu taraf gézlemcileri dahil etme planlarinin ve paydas katilim
faaliyetlerinin sonuglarinin hem etkilenen paydaglara hem de kredi verenlere nasil, ne
zaman ve nerede rapor edilecedine iliskin planlarin agiklamasi.
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1.3 Tanimlar

Projeden Etkilenen Kisiler (PEK): Bir projenin uygulanmasi sonucunda, insa edilmis bir
yaplya, araziye, yillik veya cok yillik ekinlere ve agaclara veya diger herhangi bir sabit veya
tasinabilir varliga sahip olma, bunlari kullanma veya bunlardan baska bir sekilde yararlanma
hakkini tamamen veya kismen, kalici veya gegici olarak kaybeden herhangi bir kisi.

Paydas: Bir projeyle ilgilenen ve projeden potansiyel olarak etkilenen veya bir projeyi etkileme
yetenegdine sahip tim bireyler, gruplar, kuruluslar ve kurumlar.

¢ Paydaglar. Calisanlar ve yiikleniciler gibi dogrudan isletme iginde calisan bir isletme
icindeki gruplar veya bireyler.

Dis Paydaglar. Misteriler, tedarikgiler, topluluk, Sivil Toplum Kuruluslari (STK'lar) ve devlet
gibi isletme tarafindan dogrudan istihdam ediimeyen veya sézlesmeli olmayan ancak
isletmenin kararlarindan bir sekilde etkilenen igletme disindaki gruplar veya Kisiler.

Hassas/Dezavantajli insanlar: Cinsiyeti, etnik kokeni, yasi, fiziksel veya zihinsel engeli
nedeniyle ekonomik olarak dezavantajli olan ve yeniden yerlestirme yardimi ve ilgili kalkinma
yardimlarindan yararlanma veya talep etme becerileri sinirli olan kigiler.

Sikdyet. Cozllmesine yardimci olmasi icin UglUncu taraf mudahalesini veya yargisini
gerektirecek kadar biyimas bir sorun, sikayet ve/veya anlagsmazlik. Tipik olarak, sikayetlerin
toplumu bir batdn olarak ilgilendirdigi disuntlir ve bir stiredir resmi bir sekilde ¢ozilmemistir.

Sikayet. Bir topluluk Uyesi, grup veya kurum tarafindan, is faaliyeti ve/veya yuklenici
davraniginin bir sonucu olarak bir tir sug, zarar, bozulma veya kayba maruz kaldiklarina dair
Projeye saglanan bir bildirim.

Sikayet Giderme Mekanizmasi. Sirketin, yUklenicilerinin veya calisanlarinin performansi
veya davranigiyla ilgili topluluk sikayetlerini ele almak, dederlendirmek ve ¢ézmek igin acik ve
seffaf bir cerceve saglayan resmi bir yol.

Proje Uygulama Birimi (PUB): ingaat éncesi, arazi hazirhi§i, insaat ve igletme asamalarinda
projenin gevresel, sosyal ve iISG uygulamalarindan sorumlu olan birim. PUB Ekibi en az alti
(6) personel igerir: PUB Bagkani (veya Proje Yoneticisi), iki (2) insaat muhendisi, bir (1) Cevre
miihendisi, bir (1) Sosyal Uzman ve PUB bagkani, is Sagligi ve Givenligi (iISG) Uzmani.

SGM Ekibi: Ulusal mevzuat, ILBANK SGM Politikasi ve DB Operasyonel Politikalari
dogrultusunda hazirlanan CSYP ve PKP'ye uygun olarak i¢ ve dis paydaslardan gelen sikayet,
talep ve yorumlari isleyen ve Sikayet Giderme Mekanizmasi prosedurlerini uygulayan ekip.
SGM Ekibi, Halkla iliskiler Gérevlilerinden (HIG) (iki (2) HiG, bir erkek ve bir kadin), PUB
Ekibinin Sosyal Uzmanindan ve Yduklenici / Taseron(lar) ve Tedarikgi(ler)den C&S
Uzman(lar)indan olusur.

1.4 Proje Agiklamasi

SSP-Il EF kapsaminda tanimlanan belediyelerin Onerilen alt proje yatirimlari, muasavirlik
hizmetleri tarafindan Ustlenilen ¢gevresel ve sosyal etki ve risk degerlendirme galismalarini
gerektirmektedir. Finanse edilecek projeler icin, projenin turiine ve etkilerin niteligine ve
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blyiklugine bagh olarak, ILBANK A.S. tarafindan hazirlanan SSP-Il AF Cevresel ve Sosyal
Yoénetim Cergevesinde (CSYC) tanimlandigi sekilde bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani
(CSYP) hazirlanir.?

“Niksar (Tokat) Merkez icme Suyu Projesi” SSP-II-EF kapsaminda “Su Sebekesi Projesi” igin
Grup-1 kapsaminda finanse edilecektir. Mevcut durumda Niksar Belediyesi'nin mevcut su
sebekesi eski ve agirlikli olarak asbestli borular iceriyor. Proje, temel olarak sebeke boru
hatlarinin yenilenmesinin yani sira kayip ve kacgaklari azaltarak halka kesintisiz su hizmeti
saglamay| amacglamaktadir.

Projenin insaat sulrecinde isin yogunluguna goére yuklenici firma tarafindan minimum 20,
maksimum 70 personel calistiriimasi planlanmaktadir. isletme asamasinda sebekenin bakim
ve onarim isleri mevcut belediye personeli tarafindan yapilacaktir. Ayrica, gerekli goérilmesi
halinde Proje Uygulama Birimi'nde calismak (izere ¢evre uzmanlari, sosyal uzmanlar ve iSG
uzmanlari da istihdam edilebilir.

insasi devam eden IPA Il — Niksar Entegre Su Projesi icin Hadimkdy Mahallesi'ndeki belediye
arazisine yUklenici tarafindan kamp alani kuruldu. Bu duruma paralel olarak Niksar (Tokat)
Merkezi icme suyu Sebeke Projesi kapsaminda Niksar Belediyesi'ne ait arazi veya araziler
Uzerine kamp alani kurulmasi planlanmaktadir. Kampta bulunan tesisler saglk ve hijyen
agisindan gunluk ihtiyaclari karsilamaya yetecek duzeyde olacaktir. Proje bilesenleriyle ilgili
ayrintilar, bu Projenin Niksar Belediyesi'nin web sitesinde acgiklanan CSYP'sinde
verilmektedir.® Ayrica insaatta kullanilacak malzemelerin yerel tedarikgilerden temin edilmesi
ongorilmektedir. Bunun yerel ekonomiye katki saglayacagi dusinidimektedir.

Proje, Niksar ilge Merkezindeki kentsel alan igerisinde gerceklestirilecektir. icme suyu
sebekelerinin ingasi, herhangi bir 6zel arazinin kamulastiriimasini gerektirmez. Onerilen igme
suyu sebeke hatlarinin glizergéhlari, Niksar Belediyesi'nin sorumlulugundaki kamu yollarinin
altindan gececek ve bu nedenle Onerilen sebeke hatlarinin ingasi igin arazi edinimi veya
yeniden yerlesime ihtiya¢ duyulmayacaktir.

Sekil 1-1'deki gelisme alanlari dikkate alindiginda 290 km su sebekesi yapiimasi gerekecektir.
SSP II-EF kapsaminda sinirlart kirmizi gizgi ile gosterilen mevcut yerlesim alanlan dikkate
alinarak 194 km su sebekesi planlanmistir.

2 [LBANK A.S. (2019). Tiirkiye Sirdiiriilebilir Sehirler Projesi — |l Ek Finansman (P170612). Cevresel ve Sosyal Yénetim
Cercevesi.
https://documents1.worldbank.org/curated/ru/921361554098772741/pdf/Environmental-and-Social-Management-Framework. pdf
3 https://niksar.bel.tr/duyurular/niksar-icmesuyu-sebekesi-projesi-csyp-dokumanlari
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Sekil 1-1. Niksar ligesi Imar Plani

Sebekenin tasarimi sirasinda oncelikle Niksar Merkez sinirlar igindeki yerlesim yerlerinin
yukseltilerine gore basing bdlgeleri belirlenir (bkz. Sekil 1-2). Daha sonra nifus yodunlugu
bdlgeleri belirlenir. Buna gore populasyon ve tasarim akis gereksinimleri Tasarim Danigsmani
tarafindan hesaplanir.

Rezervuar hizmet alanlarinda belirlenen alan ve populasyonlar ve sunulan su talep tahminleri
kullanilarak rezervuar servis popilasyonu ve su talebi belirlenir. Rezervuar talebinin
belirlenmesinde evsel, kurumsal, ticari ve faturasiz su tiketimleri brit yogunluk ile hesaplanan
nidfusa orantih olarak dagitiimaktadir. Evsel su ihtiyaci toplam 53.945 kisilik nifus dikkate
alinarak hesaplanmistir.
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" 36 person/ha
¢ 70person/ha

109 person/ha
{

Sekil 1-2. Tasarim Danismanlari (CDM ve SUEZ) tarafindan kullanilan Niifus Yogunluk Haritasi ve Baski Bolgeleri
Haritasi

Onerilen 1. ve 2. Asama sebeke ana hatlari yukaridaki Google Earth haritasinda Sekil 1-3'te
gosterilmektedir. Haritada kirmizi ile gdsterilen ag hatti 193,7 km uzunlugundaki 1. etabi, mavi
ile gosterilen ag hatti ise 96,4 km uzunlugundaki 2. etabi temsil etmektedir.
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KARABODUR

Aciklama

&+ 1. Stage Pipes

&+ 2 Stage Pipes

® Pressure Reducing Valves
O service Reservoirs

&» Transmission Lines

Sekil 1-3. Proje Kapsaminda Yenilenecek 1. ve 2. Etap Su Sebekesi

Tablo 5.5'te gosterildigi gibi, Teknik Yardim (TY) Danismani segimi, tasarim incelemesi, ihale,
ingaat ve 12 aylik kusur sorumluluk suresi (KSS) dahil olmak tzere Projenin Ocak 2022'den
Temmuz 2025'e kadar olan dénemde uygulanmasi planlanmaktadir.

Sdézlesmenin detayli tasarimi mevcuttur ve IPA-Il Programi kapsaminda AB ve Ceuvre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan onaylanmistir. Tasarim, TA tarafindan
incelenecek ve ihale dokiimanlari, Niksar Belediyesi ve ILBANK'In destegiyle TA Danismani
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tarafindan hazirlanacaktir. Bunun 2022 yilinda gerceklesmesi planlaniyor. Bilesenlerin
insasinin 18 ay slirmesi planlaniyor*.

141 Etki Alani

Projenin etki alani (EA), dogrudan sahip olunan, igletilen veya yénetilen (yukleniciler dahil)
projeden, proje faaliyetlerinden ve tesislerinden etkilenmesi muhtemel herhangi bir kentsel
veya kirsal alandan olusur. EA ayrica, projenin neden oldugu planlanmamis ancak
ongorilebilir gelismelerden kaynaklanan etkileri veya biyolojik cesitlilik veya ekosistem
hizmetleri ve Etkilenen Topluluklar izerindeki dolayli proje etkileri veya kiimulatif etkileri de
icerir®,

Bu baglamda, Sekil 1-1'de gdsterilen 2032 ve 2047 potansiyel gelisme alanlari dikkate alinarak
projenin EA'sI belirlenmistir.

Potansiyel EA Sekil 1-4'te verilmis olup, bu alandaki 25 Mahalle nufus buyukliklerine goére
Tablo 4.3'te listelenmigtir. EA icindeki tum Mahalle sakinleri etkilenen grup olarak
tanimlanmaktadir.

\ Esertas Mefmer

Technologies,
S/ Airbus

Sekil 1-4. Potansiyel Etki Alani

1.4.2 Hassas Alanlar

insaat yerlesim alani igerisinde gerceklestirileceginden proje etkilerinden etkilenebilecek
hassas alicilar (hastaneler, okullar vb.) EA kapsaminda belirlenmigtir. Proje alani ve
cevresindeki dogal varliklar, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi'nin (CSIDB) Tiirkiye

4 Niksar (Tokat) Merkez icmesuyu Sebeke Projesi Proje Tanimlama Raporu, PRO-SEDES OG, 2021.

5 Uluslararasi Finans isbirligi (IFC). (2012). Kilavuz Not 1 Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yoénetimi
1 Ocak 2012'de yayinlandi (14 Haziran 2021'de giincellendi).
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Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri kullanilarak belirlenmistir. icme suyu sebeke giizergahinda
herhangi bir dogal varliklara rastlanmamistir. Ancak proje sinirlari igerisinde iki adet anit agac
bulunmaktadir.

Proje  alani ve c¢evresindeki 6nemli  biyolojik  ¢esitlilik  alanlari (KBA),
https://www.keybiodiversityareas.org/ web sitesi kullanilarak tanimlanmaktadir. Elde edilen
veriler dogrultusunda, Proje alani Kelkit Vadisi igerisinde kalmaktadir. KBA durumu "bdlgesel”
olarak ifade edilir. Niksar ilgesi'nde sivil mimari yapilar, camiler, cesmeler, kdpriiler ve tiirbeler
gibi 163 adet tescilli varlik bulunmaktadir. Niksar ilgesi ayni zamanda UNESCO Diinya Kiiltir
Mirasi gegici listesinde yer almaktadir. Niksar Kalesi ve Melikgazi Tirbesi, Niksar ilge
Merkezinde 1. derece arkeolojik sit alani olarak tescillenmis yapilardir.® Proje kapsaminda
Kaltir ve Turizm Bakanhdi Sivas Kiltir Varliklarini Koruma Boélge Kurulu'ndan goéris
alinmistir. Kurul kararinda (bkz. Ek F), 1. derece arkeolojik sit alaninda kazilarin is makinesi
kullaniimadan elle, Baglar Mahallesi'ndeki 3. derece arkeolojik sit alanlarinda ise hafif tonajla
( kamyon, ekskavator vb.) lastik tekerlekli is makinalari kullanilmalidir. ingsaat ¢alismalari
sirasinda bu talimatlar dikkate alinmalidir. Hassas alanlarla ilgili ayrintilar bu Projenin
CSYP'sinde verilmektedir.

1.5 Paydas Katihm Planinin Uygulanmasi (PKP)

PKP'nin tim proje faaliyetlerine tam olarak entegre edilmesini ve uygulanmasini saglamak
Niksar Belediyesi'nin sorumlulugundadir. PKP, Proje kapsamindaki fiziksel isler igin herhangi
bir ihale dokimaninin bir pargasini olusturacaktir ve koruma &énlemlerinin uygun sekilde
uygulanmasi icin Proje ihale dokimanlarinin teknik gereksinimlerinin bu PKP'ye gore
incelemeye tabi olmasi saglanmalidir.

DB Koruma Politikalarinin gereklilikleri kapsaminda, PKP, CSYP ve PKP ILBANK ve DB
tarafindan onaylandiginda kamuya agiklanacak ve acgiklama Proje Yduraticulerinin
sorumlulugunda olacaktir. Niksar Belediyesi, onaylanan nihai PKP'nin Niksar Belediyesi
ofislerinde ve web sitesinde (https://www.niksar.bel.tr/) basili olarak agiklanmasini
saglayacaktir. Ayni sekilde, hazirlanan tim koruma belgelerinin birka¢ nishasi yerel olarak
belediye ofislerinde, Muhtarlik ofisleri ve yerel STK'lar gibi etkilenen gruplarin kolayca
erigebileceqi yerlerde bulunacaktir.

Bu PKP, dinamik bir belgedir ve Projenin uygulanmasi boyunca gerektiginde (6rnegin,
Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarina (CSiR'ler) gére Proje bilesenlerinin tasariminda
degisiklik) ILBANK tarafindan incelenecek, giincellenecek ve onaylanacaktir. Bu PKP'nin
guncellenen her versiyonu igin, Belediye iletisim kanallari araciligiyla agiklama yapmaktan
sorumlu olacaktir.

6 Sivas Kiiltiir Varliklarini Koruma Bélge Kurulu Miidiirliigii istatistikleri
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2 YASAL GERGEVE
2.1 Turkiye'deki Kurumsal ve Yasal Cerceve
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Ulusal yasal gergevenin ana belgesi, projenin insan ve is¢i haklari, toplum barigi ve paydas
katilimi ile ilgili maddeleri igeren “Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi”dir. Bu maddeler asagidaki
gibidir:

|. Yasal Esitlikcilik

MADDE 10. Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi duslnce, felsefi inang, din ve benzeri
sebeplerle ayrim gdzetmeksizin kanun éninde esittir. Kadin ve erkek esit haklara sahiptir ve
bu haklar devletin saglamasi gereken bir zorunluluktur ve uygulamada mevcuttur. Bu amacla
alinan tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.

Il. Zorla Calistirmanin Yasaklanmasi

MADDE 18. Kimse zorla galigtirlamaz. Angarya yasaktir. igverenlerin iggilerden mevduat
almasina ve kimlik kartlarini alikoymasina izin verilmez.

. Diisiince ve Fikir Ozqlirliigii

MADDE 25. Herkesin dusunce ve kanaat hurriyetine hakki vardir. Her ne sebeple ve amagla
olursa olsun, hi¢ kimse dusunce ve kanaatlerini agciklamaya zorlanamaz; géruglerinden dolayi
kinanamaz ve suglanamaz.

IV. Diistinceyi Ifade ve Yayma Ozqiirliigii

MADDE 26. Herkes, dugunce ve kanaatlerini s6z, yazi veya resim veya diger vasitalarla tek
basina veya toplu olarak acgiklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu hak, resmi makamlarin
mudahalesi olmaksizin bilgi ve fikir alma ve verme 6zgurligunu igerir.

V. Dilekce Hakki

MADDE 74. Turk vatandaslari ve yerlesik yabancilar, kendileri veya kamu ile ilgili istek ve
sikayetlerini yetkili mercilere ve Turkiye Buyuk Millet Meclisine yazili olarak iletme hakkina
sahiptir.

4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu

Herkes, kamu kurumu niteligindeki kamu kurum ve kuruluslar ile meslek kuruluglarinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verme hakkina sahiptir. Seffaflik, esitlik ve tarafsizlik ilkelerine gore
bilgi edinmenin usul ve esaslari 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu'nda (24.10.2003 tarih ve
25269 sayili RG) dizenlenmistir.

3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullanimi Kanunu

MADDE 3. Herkes, 4982 sayili Dilek¢e Haklarinin Kullaniimasina Dair Kanunun(RG No. 3071,
tarih ve 01.11.1984) bu maddesine gore, kendisi veya kamu ile ilgili istek ve sikayetleri
hakkinda Turkiye Buyuk Millet Meclisine ve yetkili mercilere yazili olarak basvurma hakkina
sahiptir.
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4857 sayili is Kanunu (10.06.2003 tarih ve 25134 sayili RG)
Esit Muamele Ilkesi

MADDE 5. istihdamda ayrimcilik yasaktir. is iliskisinde dil, irk, cinsiyet, siyasi disiince, felsefi
inang, din ve cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrimcilik yapilamaz. igveren, biyolojik veya igin
niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikga, bir isciye, is s6zlesmesinin yapilmasinda,
sartlarinin olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik
nedeniyle dogrudan veya dolayli farkli islem yapamaz. Benzer isler veya esit dederde isler icin
farkh Gcretlendirmeye izin veriimez.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (24.03.2016 tarih ve 29677 sayili RG)

Kigisel verilerin igslenmesinde, bagta 6zel hayatin gizliligi olmak UGzere kigilerin temel hak ve
ozgurlUkleri korunmakta olup, kisisel verileri isleyen gergek ve tuzel Kisilerin yakumlalUkler ile
uyacaklari usul ve esaslar dizenlenmektedir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nda (07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazete (RG)) dizenlenmistir.

CED Yénetmeligi ve DB OP/BP 4.01 Karsilastirmasi

Tuarkiye'deki CED prosedurleri, bazi istisnalar disinda, Dinya Bankasi'nin CD politikalariyla
uyumludur. Birincil istisnalar, proje kategorizasyonu, CD'nin igerigi ve halkin katilimidir. Tirkce
Ek Il kapsamindaki bazi alt projeler Diinya Bankasi Kategori A'ya girmektedir. Ornegin, Diinya
Bankasi icin bir Kategori A projesi olarak bir CSED gerektiren, ancak Turk CED Ydnetmeligi
kapsaminda bir PIF gerektiren Ek Il olarak tanimlanan, finansman i¢in dnemli bir yeni atik su
aritma tesisi (AAT) 6nerildiginde, MOEUCC karar bir CED gerektirebilir veya gerektirmeyebilir.
150.000'den az nlfusa hizmet veren yeni bir AAT gibi, Turk CED Ydnetmelidi Ek | veya Ek
II'de listelenmeyen bazi alt projeler, Dinya Bankasi politikasi kapsaminda Kategori B veya
hatta Kategori A projesi olarak siniflandirilabilir. CED gerektiren alt projeler i¢in Turk CED
Yoénetmeligi tarafindan zorunlu kilinan “6n kapsam belirleme” istisaresi, Kategori A alt projeleri
icin Dinya Bankasi tarafindan gerekli gorilen ilk istisareye biylk 6l¢clide esdegerdir. Bununla
birlikte, Dinya Bankasi hem Kategori A hem de Kategori B alt projeleri igin taslak CD hakkinda
bir istisare talep etmektedir; Tirk CED Ydnetmeligi'nde esdeder bir hikim yoktur. Ttrk CED
Yonetmeligi sadece degerlendirme sonucunun gerekgesi ile birlikte duyurulmasini sart
kosmaktadir. Ote yandan, Diinya Bankasi'nin Kategori A ve Kategori B projeleri igin farkli
danigma gereklilikleri vardir. Dinya Bankasi politikalarina uygun olarak Kategori A projeleri,
biri kapsam belirleme asamasinda (tipik olarak halkin CSED igin TORs hakkinda yorum yapma
firsatina sahip olacagi) ve ikincisi taslak CD asamasinda olmak uzere iki (2) kamuoyu
istisaresini gerektirir. Kategori B projeleri icin, OP 4.01'e uygun olarak, taslak CD yerel STK'lara
ve projeden etkilenen gruplara sunulmalidir. Kategori B alt projeleri igin nihai CSYP raporu
Dunya Bankasi'nin web sitesinde yayinlanmalidir. Kategori A alt projeleri icin Dinya Bankasi,
nihai CSED raporunun Dinya Bankasi'nin harici web sitesinde yayinlanmasina ve Dinya
Bankasi Kurulu'na sunulmasina ek olarak yerel olarak halka sunulmasini sart kosar.

2.2 Uluslararasi Standartlar ve Diinya Bankasi Koruma Politikalar

PKP, projelerin cevresel degerlendirmelerini ve gevresel ve sosyal olumsuz etkiler ile
hafifletme ve 6nleme ile ilgili diger politikalan iceren Operasyonel Politikalar (OP'ler) dahil
olmak Uzere Dunya Bankasi Koruma Politikalarinin gerekliliklerini takip eder. Proje ile ilgili 6zel
politikalar asagida listelenmistir:

7 (Cevresel ve Sosyal Politikalar
7 OP/BP 4.01 Cevresel Degerlendirme
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Z 2010 Bilgi Edinme Politikasi

Cinsel Sémiri ve istismar ve Cinsel Tacizin Ele Alinmasina lliskin Diinya Bankasi lyi
Uygulama Notu (SEA/SH), PKP icindeki sikayet giderme mekanizmasinin etkinligi igin
izlenecek bagska bir 6zel kilavuzdur.

OP/BP 4.01 Cevresel Degerlendirme

OP/BP 4.01 Cevresel Degerlendirme'nin temel amag ve goérevleri, dnerilen projelerin gevresel
ve sosyal surdurulebilirligini saglamak, karar vericileri ¢cevresel ve sosyal riskler hakkinda
bilgilendirmek ve karar alma sureclerine paydas katilimi yoluyla seffafligi arttirmaktir.

2010 Bilgi Edinme Politikasi

Dinya Bankasi, seffafllk ve hesap verebilirligin kalkinma sureci ve yoksullugu azaltma
misyonunu gercgeklestirmek icin temel dneme sahip oldugunun farkindadir. Seffaflik, kamu
diyalogu olusturmak ve surdirmek ve Banka'nin kalkinma rolu ve misyonu hakkinda kamuoyu
bilincini artirmak icin esastir. iyi ydnetisimi, hesap verebilirligi ve kalkinma etkinligini gelistirmek
icin de kritik éneme sahiptir. Aciklik, proje ve politikalarin tasarimini ve uygulanmasini
iyilestiren ve kalkinma sonuglarini guclendiren paydaslarla katilimi tesvik eder. Banka destekli
operasyonlarin hazirliklari ve uygulamalari sirasinda kamu gézetimini kolaylastirir, bu sadece
olasi suistimal ve yolsuzlugun ortaya cikarilmasina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda
sorunlarin erkenden belirlenip ele alinmasi olasiligini da artirir.
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3 ONCEKIi PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ KISA OZETi

Teklif edilen proje kapsaminda henlz resmi bir istisare veya bilgilendirme faaliyeti
yapiimamigtir. Niksar Belediyesi, yerel topluluklar ve diger ilgili taraflarla resmi bir istisare
sureci yurutmemis olsa da halk, medya araciligiyla Proje hakkinda bilgilendirildi.

Ote yandan, E&S Danismani (MGS & REA JV) tarafindan gergeklestirilen gevresel ve sosyal
calismalar kapsaminda, 16-17 Eylul 2021 tarihlerinde CSYP hazirlik slirecinde belirlenen
kamu otoriteleri, muhtarlar ve diger paydaslarla én istisareler gerceklestiriimistir. istisareler
kapsaminda, (i) paydaslara Projenin konumu, bilesenleri ve arazi gereksinimleri hakkinda bilgi
verildi; (ii) bolgesel kamu yetkilileri Proje hakkinda bilgilendirildi ve (iii) goristlen paydaslarin
Projenin potansiyel etkileri hakkinda geri bildirimleri ve endiseleri alindi. Ote yandan, Proje ile
ilgili bilgilerini dlgmek ve ayrica mahallelerin sosyo-ekonomik durumuna iliskin veri ve bilgi
toplamak icin Belediye Nikah Salonunda muhtarlarla kilit bilgilendirici goérigmeler de
yapilmistir. Kilit bilgilendirici gérismeler sirasinda, paydaslara proje, potansiyel etkileri ve
riskleri ve bu etkilerin nasil azaltilacagi/izlenecedi hakkinda kisa bilgiler de verildi.16.09.2021
tarihinde yerel yonetim kurumlariyla (Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi hari¢ ¢inki bu kurum ile
17.09.2021 tarihinde gérusulmuastir) ve 17.09.2021 tarihinde muhtar gérismeleri yapilmistir.

Proje icin dnceki istisare faaliyetlerinin bir 6zeti Tablo 3.1'de verilmektedir ve dile getirilen temel
endiseler/intiyacglar Bolim 4.4'te ele alinmaktadir.

Tablo 3.1. Onceki Etkilesim Faaliyetleri

istisare

Katihmcilar faaliyetlerinin
kapsami

Niksar llge Merkezinde EA biinyesindeki 19
Mahallenin Muhtari

Bahgelievler Mahallesi Muhtari
Kayapasa Mahallesi Muhtari
Fatih Mahallesi Muhtari

ismetpaga Mahallesi Muhtari Mabhallesi'nin sosyo-
50. Y1l Mahallesi Muht ekonomik yapisi
i Mahaflest Muntan hakkinda bilgi
Ayvaz Mahallesi Muhtari edinme
Cedit Mahallesi Muhtari Proje ile ilgili bilgi,
Sair Emrah Mahallesi Muhtari 98[“$ vle k.a.yg'
I : Belediye Nikah uzeylennin
Melikgazi Mahallesi Muhtar 17.09.2021 Salonu belirlenmesi
Yusufsah Mahallesi Muhtari Proje hakkinda
Gaziahmet Mahallesi Muhtari genel b|_|g|_le_r|n ve
Proje igin
Akpinar Mahallesi Muhtari hazirlanacak C&S
Aydinlikevler Mahallesi Muhtari belgelerinin (GSYP,
R . SEP vb.)
Doénekse Mahallesi Muhtari yayg|n|a§t|r||mas|

Cepnibey Mahallesi Muhtari
Kiligarslan Mahallesi Muhtari
Haydarbey Mahallesi Muhtari
Kumgiftlik Mahallesi Muhtari
Cengelli Mahallesi Muhtari
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istisare
Katihmcilar faaliyetlerinin
kapsami
Niksar Kaymakamhgi 16.09.2021 Vali Ofisi
, : e Miidirliik Proje ile ilgili bilgi,
Niksar Orman Isletme MadurlGgu 16.09.2021 Yerleskesi gdriis ve kayg!
- dizeylerinin
Niksar lice Tarim ve Orman MadurlGgu 16.09.2021 Mudurlik Ofisi belirlenmesi
Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi 17.09.2021 Baskanlik Ofisi

3.1 Muhtar Gorusmeleri ve Anket Calismalari

Muhtar gérismeleri 16 ve 17 Eylal 2021 tarihlerinde Niksar Mahallesi'nde gergeklestiriimistir.
Muhtarlar, 16 Eylil 2021 tarihinde belediye binyesindeki Muhtar Sube Mudurligu tarafindan
telefonla aranarak 17 Eylil saat 11:00'de belediye nikah salonunda olmalari saglanmistir.

Projenin yurutilecedi 25 Mahalleden 19 muhtar ile Halk Dizeyinde Arastirmalar yapiimistir.
Anket ¢calismasinda Mahalle'nin sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi edinilmeye calisilirken,
Proje ile ilgili bilgi dUzeyi, gbrus ve kaygilar da belilenmeye ¢ahgiimistir.

Yapilan anket (bkz. Ek G) sonucunda, Proje ile ilgili bilgi ve gorius dizeyleri asagidaki gibidir.

7

7

15 muhtarin proje hakkinda bilgi sahibi oldugu, 4 muhtarin ise proje hakkinda bilgisi
olmadigini bildirdigi,

8 Mahallesi'nde Mahalle sakinlerinin proje hakkinda bilgisi bulunmazken, 11
Mahallesi'nde Proje ile ilgili genel kanaatin olumlu oldugu,

Projenin ingsaat asamasinda 7 muhtar olumsuz bir etki beklemezken, geri kalan 12
mubhtar ise IPA Projesi kapsaminda ingaati devam eden kanalizasyon sebekesi projesi
ile ilgili tozlanma, trafik ve yollarin bozulmasi gibi olumsuz cevresel sonuglar
beklemektedir. Dolayisiyla bu projede de benzer olumsuz etkilerin beklendigi ifade
edilmis,

Projenin isletme asamasinda 2 muhtar olumlu etki beklemiyordu ancak 12 muhtar
olumlu c¢evresel etki bekliyordu,

7 muhtar yabanci is¢i calistirimasini istemezken, 6 muhtar yerli isci calistiriimasi
gerektigini belirtmistir. 5 muhtar istihdam edilecek isgilerin yerli ya da yabanci olmasinin
onemli olmadidini belirtmistir.

13 muhtar Projenin boélge ekonomisine katki saglayacagdini disunidrken, 2 muhtar
Onerilen Projenin yerel ekonomiye katki saglamayacagini,

6 muhtar, Projenin ingaat faaliyetleri kapsaminda zorunlu yol kapatmanin ilge trafigini
olumsuz etkileyecegi konusundaki endiselerini paylasti.

Yuzey aragtirmasi sirasinda gekilen fotograflar Sekil 3-1'de verilmistir.
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Sekil 3-1. Muhtarlarla Anket Gordinttileri”

3.2  Kamu Kurumlan ve Sivil Toplum Kuruluslan ile istisareler

16-17 Eylul 2021 tarihlerinde gerceklestirilen saha ziyareti sirasinda, Proje hakkindaki bilgi
dizeylerini anlamak, goéris ve Onerilerini almak igin asagidaki kurumlar ziyaret edilmistir.
Ayrica projenin kapsami, potansiyel etkileri ve riskleri ile bu etkilerin nasil
azaltilacagi/izlenecegi hakkinda bilgilendirildiler.

#  Niksar Kaymakamligi,

4 Niksar Orman igletme Mudurluga,

4 Niksar llge Tarim ve Orman Mudirltgi,
4 Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi.

Niksar Kaymakamhg

Niksar Kaymakami 16 Eylal 2021 glnu saat 11.30'da ziyaret edilmistir. Gorusme sirasinda
Kaymakam'in Proje hakkinda bilgi sahibi oldugu ve bu bilginin dogrudan Niksar Belediyesi
tarafindan verildigi 6grenildi. Yine ayni toplantida insaati devam eden bir diger altyapi projesi

7 Gérlismelerde dezenfektan bulunduruldu ve maske kullanimina ézen gdsterildi. Muhtarlarin sosyal mesafe kurallarina uyarak
oturmalari i¢in uyarilar yapildi.
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olan atiksu hatti projesi nedeniyle Kaymakamliga ¢ok sayida sikayette bulunuldugu 6grenildi.
Bolgedeki esnaftan bu sikayetlerin birgogu geliyor ve heniz kaldirim ¢alismalari yapiimadigi
icin toz sorunu oldugu soéyleniyor. Bu nedenle, Proje igin iyi planlama yapilmasi ve yetkin
yukleniciler ile galisiimasi Kaymakamlik tarafindan tavsiye edilmistir. Ayrica, etkin bir sikayet
giderme mekanizmasinin kurulmasinin Proje icin iyi olacagi ve isleyisinin etkinliginin ve
uygunlugunun denetlenmesi dnerilmistir.

Niksar Orman igletme Midiirliigii

16 Eylil 2021 tarihinde saat 11:00'de Niksar Orman isletme Mudiri ile proje hakkinda
goruglerini almak Uzere bir toplanti yapiimistir (bkz. Sekil 3-2). Proje hakkinda yeterli bilgiye
sahip olan igletme mudurd, Belediye ile is birligi ve koordinasyonun su anda ¢ok iyi oldugunu
belirtti. Proje kapsaminda kullaniimasi planlanan orman nitelikli araziler igin Orman Bdlge
Mudurlaga araciligiyla basvuru yapilmasi gerektigini belirtti. Agaclandirma bedelinin basvuru
bazinda hesaplanacagi ve izin strecinde Belediyeye bildirilecegi belirtildi.

TE
©

Sekil 3-2. Niksar Orman Isletme Miidiirliigii ile Gériisme
Niksar ilge Tarim ve Orman Midiirliigii

16 Eyliil 2021 tarihinde saat 14.00'te Niksar ilge Tarim ve Orman Mudiirligi ziyaret edilerek
iige Tarim ve Orman Mudur ile istigarelerde bulunulmustur (bkz. Sekil 3-3). Projeyle ilgili
bilgilerin belediye yetkilileri ve sosyal medya araciligiyla elde edildigi 6grenildi. ilge
merkezindeki yollar dar oldugu igin insaat asamasinda yuklenici firmanin bu duruma dikkat
etmesi gerektigi de ifade edildi. Ana arterlerde yapilacak caligmalarin da kisa surede
tamamlanmasi gerektigi, aksi takdirde sehir ici trafigin aksayabilecegi de ifade edildi.
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Sekil 3-3. Niksar ilge Tarim ve Orman Miidiirliigii ile Gériisme
Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi

Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Bagkani ile 17 Eylil 2021 saat 16.30'da
istisareler yapilmis ve proje hakkinda bilgisi oldugu o6grenilmigtir (bkz. Sekil 3-4). Proje
kapsaminda yapilacak hafriyat calismalarinda esnafin minimum diizeyde etkilenmesi icin toz
ve gamur olusumuna dikkat edilmesi gerektigi vurgulandi. Ayrica yapimi devam eden
kanalizasyon sebekesi projesinden kaynaklanan esnaf sikayetlerinin de olabildigince belediye
yetkililerine iletildigi 6grenildi.

s
2 lamo

Sekil 3-4. Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Bagkani ile Gériisme
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3.3 istisarelerin Ozeti

Proje kapsaminda paydaslar belirlenmis ve onlarla istisareler veya anketler gerceklestirilmistir.
Bdlgede belirlenen paydaslara Projenin konumu, bilesenleri ve projenin herhangi bir ilave arazi
edinimi gerektirmeyecegi CSYP sirecinde gergeklestirilen 6n istisareler, bolgesel kamu
makamlarini Proje hakkinda bilgilendirmeyi ve Projenin potansiyel etkileri hakkinda geri
bildirimlerini ve endiseleri hakkinda bilgi verilmigtir.

Mahalle muhtarlarina 6zel olarak yuritilen anket calismalari dogrultusunda “etkilenenler”
kategorisi altinda Proje'den dogrudan/dolayl olarak etkilenebilecek hassas kisi veya
topluluklar analiz edilmektedir. Bu kapsamda muhtarlarla yapilan gérismelerde asagidaki
gruplarin varligi ve sayilari sorulmustur.

Fiziksel velveya zihinsel engelli aile bireylerinin bulundugu haneler
Kronik hastaligi olanlar,

Yalniz yasayan ve bakima muhtag¢ 70 yas ustu yaslilar,

Reisi kadin olan haneler,

Hane reisinin ¢ocuk oldugu haneler,

Dusuk gelirli veya gelirsiz haneler ve

Mdlteci haneleri.

NN NNNNN

Mahallelerin temel Ozellikleri, paydas katiim toplantisinda dil sarti, Proje hakkinda
bilgilendirilme yontemleri ve Mahallelerin ihtiyaclari hakkinda elde edilen bilgiler Tablo 3.2'de
Ozetlenmistir.
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Tablo 3.2. Muhtar Anketlerinin Ozeti

Topluluk

Temel ozellikler

Paydas Grubu

Bahgelievler Mahallesi

Kayapasa Mahallesi

Fatih Mahallesi

ismetpasa Mahallesi

50. Yil Mahallesi

Ayvaz Mahallesi

Cedit Mahallesi

Sair Emrah Mabhallesi

Melikgazi Mahallesi

Yusufsah Mahallesi

Gaziahmet Mahallesi

Yerlesimlerde Yasayan Yerel Topluluklar

4 dukkan, yoksul hane halki ve fiziksel olarak/
zihinsel engelli

5 dukkan, yoksul hane ve fiziksel engelli hane
reisi kadin

25 dukkan, yaklasik 10 yoksul hane ve
fiziksel/zihinsel engelli

50 dikkan, yaklasik 10 fiziki/
zihinsel engelli

6 dukkan, fiziksel/zihinsel engelli

yoksul aile ve fiziksel/zihinsel engelli

Bedensel/zihinsel engelliler ve 70 yas Usti
yaslilar

5 dikkan, fakir hane, 70 yas Usti yaslilar ve
fiziksel/zihinsel engelliler

15 dikkan, fiziksel engelli ve hane reisi kadin

kadin reisli haneler

Resmi dil

Dil Tercih Edilen Bildirim Ozel ihtivaclar
ihtiyaglan Araclan yag
Telefon gorismesi, yluz
. o i Asfalt Yol
ylze gérisme veya brosir
Telefon gorismesi, yuz Altyapinin
ylze gérigme veya brosur iyilestiriimesi
Brosir Asfalt Yol
SMS veya telefon i
goérusmesi
SMS, telefon gorlismesi,
ylz ylze gérisme, e-posta istihdam
veya brogur
SMS, telefon gériismesi,
ylz ylze goérisme veya Asfalt Yol
brosir
yiiz yiize goriisme istihdam

telefon gérismesi

Hayvan atiklari ve
koku sorunu igin
eylemler/6nlemler

Yiz ylze gérisme

SMS, telefon gérismesi,

ylz yuze gbérisme veya Su Altyapisi
brogur
SMS, telefon gérismesi, istihdam

ylz ylze gérisme
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Topluluk

Paydas Grubu
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Temel ozellikler

Dil
ihtiyaglan

Tercih Edilen Bildirim
Araglari

Ozel ihtiyaglar

Akpinar Mahallesi

Aydinlikevler Mahallesi

Donekse Mahallesi

Cepnibey Mahallesi

Kilicarslan Mahallesi

Haydarbey Mahallesi

Kumgiftlik Mahallesi

Cengelli Mahallesi

yoksul aile ve fiziksel/zihinsel engelli

10 hane reisi kadin, fiziksel/zihinsel engelli

2 dukkan, 70 yas Ustu yashlar ve
bedensel/zihinsel engelliler

80 dikkan, 60 yoksul hane, 70 yas Ustu yaslilar
ve zihinsel engelliler

60 dukkan, yaklasik 5 yoksul hane, 5 adet 70
yas Ustl yasl, 25 yoksul hane ve
bedensel/zihinsel engelli

Reisi kadin olan 15 hane, 70 yas Ustiu 10 yash
ve 6 fiziksel ve 2 zihinsel engelli

Reisi kadin olan 2 hane, 70 yas ustu yaslilar ve
fiziksel/zihinsel engelliler

Reisi kadin olan 5 hane, 70 yas ustu 10 yash
ve 2 fiziksel/zihinsel engelli

SMS, telefon gériigsmesi,

. - Altyapinin
yuz ylize gérisme, e-posta S .
. iyilestiriimesi

veya brogur

Yiz yuze gérisme asfalt yol
telefon gorismesi Su Altyapisi

Telefon"goru?rrjem ve ylz Park alam

yuze gbrisme
SMS ve yliz yiize gérisme asfalt yol

ylz ylze gérisme

Asfalt Yol Genglik
Kiltir Merkezi

SMS, ylz ylze gorisme,
e-posta veya brosir

Altyapinin
lyilegtiriimesi

SMS veya telefon
gorusmesi

Kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluglari ile yapilan istisarelerin 6zeti Tablo 3.3'te verilmektedir.
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Tablo 3.3. Kamu Kurumlari ve Sivil Toplum Kuruluslari ile Yapilan Istisarelerin Ozeti

Paydaslar Goriisiilen kisi Baslhk Danigsma Tarihi Danisma Yeri Genel tavir Endiseler/Aciklamalar

7 yapimi devam eden kanalizasyon sebekesi projesinin,
yére halkinin bu durumdan rahatsiz oldugunu,
7 Daha 6nceki bir IPA projesi olan kanalizasyon sebekesi
projesinin insaati sirasinda, yUklenicilerin yetkin
ilhami Dogan Kaymakam 16.09.2021 Valilik Notr olmamasindan dolay trafikte aksamalar ve toz sorunu
yasandi. Bu icme suyu projesinde, benzer sorunlardan
kacinmak icin yetkili bir ylkleniciye verilmelidir.igleyen
bir sikayet giderme mekanizmasi kurulmali ve
uygunlugu denetlenmelidir.

Niksar
Kaymakamligi

Niksar Orman Orman

_ ( e e 7 a8 .
isletme Erdal Diizgiin isletme 16.09.2021 Mdduritk Olumlu agaglandirma bedeli bagvuru bazinda hesaplanacak ve
P, e Yerleskesi izin strecinde Belediyeye bildirilecektir.
Mudarlagu Mudara
Niksar ilge Tarim ok Tanm ve 7 ﬁrklﬂ:?gn:gﬂ?r ilce merkezinde yollarin dar olmasina
ve Orman | . . . Orman 16.09.2021 Muddarlik Ofisi Olumlu i .
R, Ozdizgin e e 7 ana arterlerde yapilacak c¢alismalar kisa silirede
Mudarlagu Muduarligu
tamamlanmalidir.
Niksar Ticaret ve | Mahmut Bulent Yoénetim .. 7 esnafi minimum diizeyde etkilemek icin toz ve ¢camur
. 17.09.2021 Bask f luml . ) -
Sanayi Odasi Aybak Kurulu 09.20 askan Ofisi Olumiu olusumuna dikkat edilmelidir.
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3.4 Paydas istisare Toplantisi

SCP-Il AF icin hazirlanan CSYC'ye goére, Kategori B alt projeleri icin, paydas belirleme
asamasinda belirlenen etkilenen gruplar ve yerel STK'larla bir istisare toplantisi, PKP'nin
tamamlanmasinin ardindan yapiimahdir. Bu nedenle 23.01.2023 tarihinde istisare toplantisi
yapilmigtir. Paydas istisare toplantisinin (SCM) ayrintilari asagidaki Tablo 3.4’te verilmigtir.

Tablo 3.4 Toplanti yeri ve tarihi hakkinda bilgi

Ulusal ve yerel gazetelerde, Niksar Belediyesi'nin resmi
. . internet sitesinde ve sosyal medya hesaplarinda (Facebook ve
Toplanti Duyuru Yontemleri - .
Instagram) duyurular ve toplanti giini erken saatlerde Belediye
hoparldrlerinden sesli duyurular
Toplanti Yeri Niksar Belediyesi Digin Salonu
Toplanti Yeri Adresi Orta Carsl, Fatih Sultan Mehmet Cd. No:73 Niksar/TOKAT
Toplanti Tarihi 23.01.2023
Toplanti Zamani 14:00
Tablo 4.1'de listelenen sakinler (korunmasiz/dezavantajli
Hedeflenen Paydas Gruplari gruplar/bireyler dahil) ve muhtarlar, yerel kurum ve kuruluslar
(STK'lar dahil).
Katihimci sayisi 109 erkek ve 14 kadin

Toplanti, kamuoyunu proje hakkinda bilgilendirmek, gorus, kaygi ve 6nerilerini almak amaciyla
yapiimistir. Toplantinin yeri ve zamani, 14.01.2023 tarihli toplantidan dokuz (9) giin dnce yerel
ve ulusal gazetede ilan edilmigtir. Resmi internet sitelerinde yer alan gazete ilanlari ve ilan
gorselleri Ek-1'da yer almaktadir.

Ayrica, Niksar Belediyesi tarafindan gonderilen resmi yazi ile mahalle muhtarlari da Proje
Istisare Toplantisi'na (PIT)davet edilmistir. Resmi yazi Ek-J'de verilmistir.

Ayni zamanda toplanti Niksar Belediyesi'nin resmi internet sitesi ve resmi sosyal medya
hesaplarindan (instagram, facebook vb.) duyurulmustur. Belediye internet sitesinde yer alan
haberlerin yani sira sosyal medya duyurularinin gérselleri (bkz. Ek K). Ayrica Niksar Belediyesi
CSYP taslagini 13.01.2023 tarihinde kendi internet sitesinde yayinlamistir, gorsel de Ek K'de
verilmistir.

Proje detaylari ve 6zellikleri, ingaat ¢alismalarinin siresi, roller ve sorumluluklar, Projenin
beklenen gevresel ve sosyal riskleri/etkileri ve alinmasi gereken ilgili etki azaltma dnlemleri,
izleme faaliyetleri ve projeye 6zel olusturulmus sikayet giderme mekanizmasi ile ilgili bilgileri
iceren bir sunum toplantida sunulmustur. Toplanti i¢in hazirlanan sunum (Turkge) Ek N'de yer
almaktadir.

Sunumun ardindan, katilimcilarin sorularini yanitlamak icin soru-cevap (S-C) bdélimi
gerceklestirildi. Bu sorular, oneriler ve endiseler Danisman tarafindan toplanti sirasinda
kaydedildi ve hem CSYP'ye hem de PKP'ye dahil edildi. istisarelerin sonuglari, danigilanlarin
endiseleri/Onerileri/talepleri, Projenin uygulanmasi sirasinda dikkate alinacak ve ele
alinacaktir. Bu soru/6neri ve istekler raporun ilerleyen bélumlerinde yer almaktadir.

Toplanti éncesinde katilimci kayit formlari hazirlanmis ve katihmcilarin isimleri, gérevleri,
adresleri (mahalle/kdy) ve imzalari alinarak Ek-O'da sunulmustur. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsaminda katilimcilarin muvafakat etmesi halinde iletisim numaralari ve e-posta
adreslerine iligkin bilgilerin alinmasi ve kaydedilmesi gerektigi unutulmamalidir.
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SŞP-NİKSAR-SEP-REV-TR.docx#Ek-J: Muhtarlara PİT'e Davet İçin Gönderilen Resmi Yazı

This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Taridye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortakiaga finanss ediimektedir

Ayrica toplanti sirasinda katilimcilara Proje ile ilgili bilgilendirici brogurler verilmistir. Bu
brosurin gorseli Ek P'de verilmistir.

PIT sirasinda, katilimcilar ayrica mevcut PKP ve SGM ile CSYP hakkinda bilgilendirildi. PIT
sirasinda ¢ekilen fotograflar Ek L'de verilmistir.

Bundan sonraki istisare faaliyetleri, gerekirse Saghk Bakanhgi, Dinya Bankasi ve ilgili
uluslararasi kuruluglar tarafindan yayinlanan Covid-19 (veya diger bulagici hastalik)
kilavuzlarina uygun olarak yapilacaktir. Herhangi bir seyahat, kisittama veya yasak
durumunda toplanti uzaktan erisim ile online olarak gerceklestirilecektir. Covid-19 6nlemleri,
Dunya Bankasi tarafindan 6zel olarak talep edildigi sekilde saglanacaktir.

3.4.1 Soru & Cevap Oturumu

Bu alt béliimde, katihmcilarin géris, istek ve sorulari ile PIT sirasinda alinan yanitlara yer
verilmistir. Bu oturumla ilgili ayrintilar Ek M'de verilmektedir.

Gorusler

7 Bu projenin tamamlanmasi ile Niksar hak ettigi degere kavusacaktir.
7 Vatandaslar sehrin bir an dnce toparlanmasini istiyor, Belediye sorumluluklarini biliyor.

istekler

Z Camici Yaylasi'nda altyapi sorunu bulunmaktadir. Bu projenin planlama kapsamina
dahil edilebilir.

7 Yusufgsah mahallesinin sokaklari dar oldudu icin yangina karsi yangin vanalarina
ihtiyac vardir. (Yusufsah Mahallesi Muhtari)

7 Kayabasl Mahallesi Camici Yaylasi'nda altyapr ve su sorunu vardir. (Kayabasi
Mahallesi Muhtari)

Degerlendirme

7 Su anda Camigi Yaylasi proje kapsamina dahil degildir. Camigi Yaylasi'nin projeye
dahil edilmesi igin belediye yetkilileri ILBANK ile iletisim halindedir.

7 Her mahallede proje galismasi yapilacaktir.

7 Bu Projeye 6zel C&S belgelerinin hazirlanmasi 15 Mart 2023 tarihinde sona erecektir.
Siregte ihalenin 15 Mayis 2023 tarihine kadar tamamlanmasi hedeflenmektedir. Kesin
zamani bilinmemekle birlikte insaat faaliyetlerinin Mayis ay1 sonunda baglamasi ve 7-
8 ay icerisinde tamamlanmasi 6ngorulmektedir.

3.4.2 Genel Degerlendirme

Proje kapsaminda, Proje sunumunun ardindan yapilan soru-cevap bolimundeki gorus, soru
ve talepler dogrultusunda su ¢ikarimlarda bulunuldu:

7 Proje kapsaminda, Proje'ye genel yaklasim olumlu olup, herhangi bir olumsuz goérus
ve/veya kaygl bulunmamaktadir.

7 Altyapisi yetersiz olan ve burada ikamet eden vatandaslar, turizm ve tim Niksarhlar
icin de@erli olan Camici Yaylasi'nin proje kapsamina alinmasi ve buradaki altyapi
sorunlarinin bir an dnce ¢dzulmesi 6nemle rica olunmustur.

7 Araglarin gecemeyecegi dar sokaklardaki yangin vanasi talebi, PiT sirasinda bu talep
alindiktan sonra CSYP'ye dahil edilecektir.
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4 PAYDAS BELIRLEME VE ANALIZzi

Paydas belirlemenin amaci, hangi paydaslarin dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilecegini
(“projeden etkilenen taraflar”) veya Proje ile ilgisi olan (“diger ilgili taraflar”) belirlemektir.
Paydas katihminin etkili olabilmesi icin, paydaslarin kim oldugunu belirlemek, katilim icin
ihtiyac ve beklentilerini ve Proje ile ilgili énceliklerini ve hedeflerini anlamak gerekir. Bu bilgi
daha sonra katilimi her bir paydas tlriine gére uyarlamak icin kullanilir.

Bu kategorilerde deg@erlendirilecek paydaslar Sekil 4-1'de gosteriimektedir.

Dogrudan Etkilenen
Taraflar

Dolayh Etkilenen Taraflar Diger ilgili Taraflar

Niksar ligesi sinirlari iginde
= | Proje EA'sinde yasayan sakinler = ancak proje EA'nIn diginda =
ve hassas gruplar. yasayan sakinler ve hassas
gruplar.

Medya

Ulusal, il ve lige Diizeyinde
dolayli olarak dahil olan kamu
idareleri.

Projeye tahsis edilen arazilerin Ozel Sektér ve STK'lar

yasal veya yasa disi kullanicilari.

Akademik Enstitiiler

Ulusal, I ve llge Diizeyinde
dogrudan ilgili kamu idareleri.

Sekil 4-1. Kategorilere Gére Paydaglar

Bu tespit sayesinde projeden etkilenen/ilgilenmeyen, dogrudan ve dolayli olarak etkilenen kigsi
ve gruplar da dahil olmak Uzere projenin tium paydaslarinin dogru analiz edilmesi etkin bir
PKP'nin olugmasini saglayacaktir.

Etkilerin yogunlugu (dogrudan veya dolayh), katilim acisindan farkh sekillerde etkilesimi
gerektirir. Paydagslarin belirlenmesi surecinde, proje etkilerinin 6zellikleri tanimlanir ve
paydaslarla kurulacak iligkilerin yontem ve sikliklari incelenir. Sekil 4-2, etkili katilimi saglamak
icin belirtilen paydas kategorileri icin temel bir katihm diyagramini géstermektedir.
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« Diger ilgili
Taraflar

Diyalog

*Dolayli Etkilenen
Taraflar

*Dogrudan Etkilenen
Taraflar

Bilgi
degisimi

istisare ve
isbirligi

Sekil 4-2. Paydas Kategorileri icin Temel Katilim Semasi

Paydaslarin projeye olan ilgi dlizeyi ve projeden etkilenme diizeyi dislk, orta ve ylksek olarak
derecelendirilmigtir ve Tablo 4.1'de listelenmigtir. Paydaslarin belirlenmesi devam eden bir
sure¢ oldugundan, proje sureci boyunca eklenebilir ve etki dereceleri/ dereceleri degistirilebilir.

Tablo 4.1. Paydas Gruplari

Paydas Tiirii
Paydas Gruplari Dléggyi et Tird
Dis paydaslar
Yerel Topluluklar
e Niksar ilce Merkezinde EA Kapsamindaki 25 Mahalle Sakinleri Yiiksek Yiksek
e Niksar ilge Merkezinde proje etki alani dahilindeki 25 Mahallede yasayan | Yuksek Yiksek
hassas/dezavantajli gruplar/bireyler
e  Projeye tahsis edilen arazilerin resmi ve gayri resmi kullanicilari Yiksek Ylksek
o Niksar iige Merkezinde EA biinyesindeki 25 Mahallede yerel igletmeler Yiksek Yiksek
e EAdisinda Niksar Mahallesi'nde yasayan sakinler Orta Disik
e EAdisinda Niksar ilgesinde yasayan hassas/dezavantajli gruplar/bireyler Orta Disuk
e EA disinda Niksar Bélgesi'ndeki yerel isletmeler Orta Dlslk
e Dolayli Etkilenen Kéylerin Muhtarlari Orta Dtk
Kamu idareleri
e Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig: Distk Orta
e Kiltiir ve Turizm Bakanlig Dislk Orta
e Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi Dislk Orta
e Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi Dusuk Orta
e Devlet Su isleri 7. Bélge Miidiirligi Dlstk Orta
e Sivas Kiltir Varliklarini Koruma Bélge Kurulu Orta Yuksek
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Paydas Tiirii

Paydas Gruplari DE:gyi Etki Tiiri

e Tokat Valiligi Orta Yuksek
« Tokat Il Cevre ve Sehircilik Mudurligii Orta Yuksek
o Tokat il Kiiltiir ve Turizm Mudurligi Orta Yiksek
o Tokat il Afet ve Acil Durum Midiirligi Orta Yiksek
e Tokat Belediyesi Diislk Orta
» Niksar Kaymakamlig Orta Yiksek
e Niksar ilce Tarim ve Orman Midiirligi Orta Yiksek
« Niksar iige Saglik Midirligii Orta Yiksek
« Niksar Orman lsletme Mudiirliigi Orta Yuksek
o Niksar ilge Milli Egitim Midirligi Orta Orta
« Niksar lige Emniyet Miidurliikleri Dasuk Dastk
e Niksar ilceler Jandarma Komutanhg Dislk Distk
¢ Niksar Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Dislk Dastk
STKs
¢ Niksar Kent Konseyi Dustk Yuksek
Medya/Basin
¢ Niksar Danismend Gazetesi Dusuk Yiksek
¢ Yesil Niksar Gazetesi Dusuk Yiksek
Borg Verenler
« Diinya Bankasi Grubu Yiksek Orta
« ILBANK Yiksek Orta
Akademisyenler
o Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Niksar Meslek Y (iksekokulu Dasuk Orta
Yeralti ve Yeriistii Hizmet Tesisleri
« Camlibel Elektrik Dagitim A.S. (CEDAS) e Diisiik
o Aksa Dogal Gaz Dagitim A.S. Ylksek Dusiik
« internet ve Telefon Altyapi Hizmeti Sunan Firmalar s Dusuk
o Niksar Belediyesi Calisanlari Yiksek Yuksek
e Yuklenici Yiksek Yiksek

Paydas Etki/ilgi Matrisi, paydaglari tanimlamayi, haritalamayi ve énceliklendirmeyi amaglar.
Kapsami, her biri icin dogru yaklagsimi digsunmektir. Etkisi yiksek paydaglar tatmin edilmeli ve
yuksek ilgi paydaslari bilgilendiriimelidir. Bir paydas her ikisine de sahip oldugunda,
beklentilerinin gok yakindan yonetilmesi gerekir.

Paydas 6nceliklendirmesi igin Temel Etki/ilgi tablosu Sekil 4-3'te verilmistir. Bir paydasin

etkisinin ve ilgisinin bu sekilde ¢izilmesi, onlarla etkilesimlerin uygun bir sekilde odaklanmasina
yardimci olacaktir.
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Keep Engage &
Satisfied Consult

Influence
or Power

Keep
Informed

| Interest in
Project

Sekil 4-3. Paydas Onceliklendirmesi igin Temel Etki/Cikar Tablosu

Influence: Etki, Power: Glg, Interest: llgi, Project: Proje, Keep Satisfied: Memnun kal, Engage & Consult: Katil ve Danis,
Monitor: Izle, Keep Informed: Bilgi ver, Less: Daha az, More: Daha fazla

Monitor

Tabloda bir paydasa tahsis edilen pozisyon, onlarla birlikte yapilacak eylemleri gosterir:

7 Etkisi ylUksek, ilgili Paydas (Etkilesim ve Danismanlik): Bu paydaslar tam olarak dahil
edilmeli ve onlari memnun etmek icin blyUk ¢aba gdsterilmelidir.

7 Yiksek etkiye sahip, daha az ilgili Paydas (Memnun Kal): Grafigin sol Ust kosesindeki
paydaslar, tatmin olmak icin ilgilenilmesi gerekenlerdir.

7 Etkisi dUsUk, ilgisi ylksek Kisiler (Bilgilendirmeye Devam Edin): Onemli bir sorunun ortaya
¢ikmamasini saglamak icin bu paydaglar yeterince bilgilendirilmeli ve onlarla iletisim
kurulmahdir. Bu kategorideki paydas, projenin ayrintilari konusunda genellikle ¢ok
yardimci olabilir.

7 Duslk etki, daha az ilgili insanlar (izleme): Hem dslik etkiye sahip hem de diisik ilgiye
sahip paydaslar goéz ardi edilmemeli, onlarla iletisim kurmak icin daha fazla zaman
harcanmalidir.

Tablo 4.1'de verilen paydaslarin etki/ilgi dizeylerine gore, Proje'nin paydas onceliklendirme
tablosu olusturulmus ve Tablo 4.2'de verilmigtir.
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Tablo 4.2. Paydas Onceliklendirme Tablosu

Camlibel Elektrik Dagitim A.S. (CEDAS)

Aksa Dogal Gaz Dagitim A.S.

internet ve Telefon Altyapi Hizmeti Sunan
Firmalar

e Dunya Bankasi Grubu
e ILBANK

Niksar iige Merkezinde EA Kapsamindaki 25
Mahalle Sakinleri

Niksar ilge Merkezinde proje etki alani
dahilindeki 25 Mahallede yasayan
hassas/dezavantajli gruplar/bireyler

Projeye tahsis edilen arazilerin resmi ve gayri
resmi kullanicilari

Niksar ilge Merkezinde EA biinyesindeki 25
Mahallede yerel isletmeler

EA disinda Niksar Mahallesi'nde yasayan
sakinler

EA disinda Niksar ligesinde yasayan
hassas/dezavantajli gruplar/bireyler

EA disinda Niksar Boélgesi'ndeki yerel isletmeler

Dolayh Etkilenen Kdylerin Muhtarlari

Niksar llge Milli Egitim Midurlugi

Sivas Kiiltlr Varliklarini Koruma Bdélge Kurulu
Tokat Valiligi

Tokat il Cevre ve Sehircilik Miidiirliigii

Tokat il Kiiltiir ve Turizm Madarligi

Tokat il Afet ve Acil Durum Miidiirliigi

Niksar Kaymakamlgi

Niksar iige Tarim ve Orman Midiirliigii
Niksar ilge Saglik Madirliigi

Niksar Orman Isletme Mudurligi

Niksar ilge Emniyet Miidiirliikleri
Niksar ilgeler Jandarma Komutanlig
Niksar Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg

Kultdr ve Turizm Bakanhgi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi

Devlet Su isleri 7. Bdlge Midiirligii

Tokat Belediyesi

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Niksar
Meslek Yilksekokulu
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4.1 Etkilenen Taraflar

Projeden etkilenen taraflar, yerel topluluklar® da dahil olmak Uzere bireyleri veya gruplari
icerebilir (Dinya Bankasi, 2018b). Bunlar, projenin c¢evresel ve sosyal etkilerinden
kaynaklanan degisiklikleri goézlemleme olasiligi en ylksek olan bireyler veya hanelerdir.
Projenin uygulanacagi 25 Mahallenin sakinleri, insaat faaliyetlerinin etkilerine dogrudan ve
dolayli olarak maruz kalacaktir.

Etkilenen Mahalleleri gosteren bir harita Sekil 4-4'te verilmigtir.

Yesilhisar,

|

q Ardicli-Bucagi
Yesilyurt

Image &
lnage ©

Sekil 4-4. Proje Alani ve Etkilenen Mahalleler

Turkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) 2021 resmi verilerine gére Niksar ilgesi'nin toplam niifusu
(lge merkezi ve ilgeye bagh koyler dahil) 63.486'dir. Proje alani sadece Niksar llge

8 Cevresel ve Sosyal Cerceve (CSC). Diinya Bankasi. (2018, Haziran). 27 Ekim 2022 tarihinde
https:/iwww.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-framework adresinden erigildi.
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Merkezinden olusmakta ve 25 mahalleyi kapsamaktadir. iice merkezinin niifusu 37 binden
fazla olup, ilce merkezinin nifusu mahalle bazinda Tablo 4.3'te verilmistir.

Tablo 4.3. Proje Kapsamindaki Mahalleler (Dogrudan Etkilenen)

YERLESMELER
TOPLAM

Bahcgelievler Mahallesi 3,650 1,793 1,857
Baglar Mahallesi 3,227 1,603 1,624
Kayapasa Mahallesi 2,543 1,264 1,279
Fatih Mahallesi 3,166 1,585 1,581
Kultir Mahallesi 3,042 1,510 1,532
ismetpasa Mahallesi 2,455 1,215 1,240
G.Osmanpasa Mahallesi 2,182 1,073 1,109
50. Y1l Mahallesi 2,186 1,120 1,066
Bengiler Mahallesi 1,724 843 881
Ayvaz Mahallesi 3,148 1,611 1,537
Cedit Mahallesi 1,442 687 755
Kirkkizlar Mahallesi 1,293 660 633
Sair Emrah Mahallesi 1,466 705 761
Melikgazi Mahallesi 1,205 618 587
Yusufsah Mahallesi 735 357 378
Gaziahmet Mahallesi 658 324 334
Akpinar Mahallesi 793 393 400
Aydinhkevler Mahallesi 514 260 254
Ddénekse Mahallesi 548 267 281
Cepnibey Mahallesi 470 232 238
Kiligarslan Mahallesi 457 220 237
Haydarbey Mahallesi 339 170 169
Kumciftlik Mahallesi 241 127 114
Hamidiye Mahallesi 187 89 98
Cengelli Mahallesi 170 89 81

TOPLAM 37,841 18,815 19,026

Ayrica, bireysel/topluluk/devlet/hazine arazilerini resmi ve/veya gayri resmi olarak kullanabilen
ve etkilenen mera ve orman arazisi kullanicilari arazilerde ve projeden etkilenen diger
alanlarda resmi ve/veya gayri resmi olarak tasinmaz varliklara sahip olan arazi
sahiplerini/kullanicilari iceren Projeden Etkilenen Kigiler (PEK'ler). Bu PEK grubunun arazi
kullanimindaki degisiklik nedeniyle Projenin gergeklestirimesinden dogrudan etkilenmesi
beklenmektedir.

Proje calisanlari ve yukleniciler de ¢alisma kosullari isverenler tarafindan belirlenen Proje usul
ve esaslarina bagl oldugundan, projeden etkilenen taraflar olarak kabul edilir.
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Niksar ilge sinirlari icerisinde 47 Mahalle ve 83 kdy bulunmaktadir. EA icindeki 25 Mahallenin

disinda ikamet eden kisi/gruplar Projeden dolayl olarak etkilenecektir. Sekil 4-5'te sari ile
gosterilen EA ile Niksar Ilgesi sinirlari arasindaki yerlesim yerlerinden bazilari gésterilmektedir.

Bozcaarmut
Ozalan

S Direkli

Yesilkoy Karabodur:

Bideze

LT e Guvenli

Niksar ’.D

i 3 B USENERED

ISikli

NES / Airbus

ar. Technologies ‘A.: v Salagn“ T Google Ea‘r‘t'h

Sekil 4-5. EA disindaki yerlegimler (dolayli olarak etkilenen)

Proje paydaslar olarak yer alan kamu idareleri, projenin tasarim, uygulama ve isletme
asamalarini dogrudan ve dolayh olarak etkiler. Kamu idareleri ve kurumlari, projenin
gerceklesmesi icin onaylari gerektiginden énemli bir rol oynamaktadir. Proje boyunca etkili
olan bu paydaslar dogrudan etki kategorisinde yer aldigindan daha aktif katilim gerekmektedir.

Paydas olarak belirlenen kamu idarelerinin projeye ne olglide dahil olacagi Tablo 4.4'te
gosterilmektedir.

Tablo 4.4. Menfaat Sahibi Olarak Belirlenen Kamu Idareleri

Paydas Gruplari Katilim Diizeyi

Kamu idareleri

o Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig

o Kiltir ve Turizm Bakanhgi Ulusal Diizey

o Aileve Sosyal Hizmetler Bakanligi

e Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
o Devlet Su Isleri 7. Bélge Mudiirligii

o Sivas Kiltur Varliklarini Koruma Bélge Kurulu
e Tokat Valiligi Il Dizeyi
e Tokat il Cevre ve Sehircilik Muduirlugii

o Tokat il Killtiir ve Turizm Midiirliigii
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Paydas Gruplari

Katihm Diizeyi

o Tokat Il Afet ve Acil Durum Miidirliigi

» Tokat Belediyesi

o Niksar Kaymakamligi

o Niksar ilce Tarim ve Orman Miidirliigi

o Niksar ilge Saghk Midiirligi

o Niksar Orman isletme Miidiirliigii

o Niksar ilge Milli Egitim Midiirligii

o Niksar lice Emniyet Midiirltikleri

o Niksar Ilgeler Jandarma Komutanhigi

o Niksar Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi

Bdlge Duzeyi

Lenders

e Diinya Bankasi Grubu

Kiresel Dluzey

« ILBANK

Ulusal Diizey

4.2 Diger ilgili Taraflar

“lgili Diger Taraflar’ (iDT'ler), “proje konumu, dogal ve diger kaynaklara yakinligi, ézellikleri,
etkileri, Projeye dahil olan sektor veya taraflar nedeniyle ilgili hususlarla projeyle ilgisi olan

bireyler, gruplar veya kuruluglar’ anlamina gelir.

Proje faaliyetlerine ilgi duyabilecek veya proje ilerlemesi, etkileri ve riskleri hakkinda bilgi sahibi
olmak isteyebilecek resmi ve sivil toplum kuruluslari gibi iDT'ler belirlenmistir.

iDT'lerin Proje Uzerindeki Etki ve ilgi Diizeyine gore analizi Tablo 4.5'te gdsteriimektedir.

Tablo 4.5. Projedeki Diger llgili Taraflarin Analizi

Paydas Tiirii

Paydas Gruplari Etki ilginin

Diizeyi seviyesi
STKs
¢ Niksar Kent Konseyi Dustk Yiksek
Medya/Basin
¢ Niksar Danismend Gazetesi Dusuk Yiksek
o Yesil Niksar Gazetesi Dusuk Yiksek
Akademisyenler
o Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Niksar Meslek Yiiksekokulu Dlstk Orta
Yeralti ve Yeriistii Hizmet Tesisleri
« Camlibel Elektrik Dagitim A.S. (CEDAS) Dl Diisiik
o Aksa Dogal Gaz Dagitim A.S. e Dustk
« internet ve Telefon Altyapi Hizmeti Sunan Firmalar e Dustk
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4.3 Dezavantajli/ Hassas Bireyler veya Gruplar

Projeden dogrudan/dolayli olarak etkilenebilecek hassas/dezavantajli birey veya gruplar
asagidaki sekilde analiz edilir ve belirlenir;

7 Fiziksel velveya zihinsel engelli aile bireylerinin bulundugu haneler, (muhtarliklardan
ulagilan bilgiler dogrultusunda toplam 504 kisi bulunmaktadir)

Kronik hastaligi olanlar,

Yalniz yasayan ve bakima muhtag¢ 70 yas Ustu yaslilar, (Muhtarliklarda ulasilan bilgiler
dogrultusunda toplam yaklasik 64 kisi vardir),

Reisi kadin olan haneler,

Hane reisinin ¢ocuk oldugu haneler,

Dusuk gelirli veya gelirsiz haneler ve

Muilteci haneleri. (Belediyeden alinan bilgiye gére mlteci hane bulunmamaktadir)

NN

NN NN

Bunlarin arasinda multeciler ve reisi gocuklarin oldugu haneler, diger hassas/dezavantajli
gruplara/bireylere kiyasla azinliktadir. Etkinliklere ulasim eksikligi, dil farkhliklari ve (zihinsel
veya fiziksel) engellilik, danigsma faaliyetlerine, etkinliklere katilim acisindan dezavantajli /
hassas gruplara/bireylere ulasmada zorluklara neden olacaktir. Proje uygulamasi sirasinda,
bu gruplarin 6zel araglarla ulasiminin saglanmasi gibi, paydaslarin proje uygulamasindan
potansiyel olarak dislanmalarini dnlemelerini desteklemek icin 6zel hafifletme dnlemleri
uygulanacaktir.

Ayrica, ¢alisan paydaslar igin bu etkinliklerin zamanlamasi katilimlarini kolaylastiracak sekilde
dizenlenmeli veya alternatif ¢oztimler uretilmelidir. Paydas katilimi faaliyetlerinde bu kisiler
icin asagidaki ek destek veya kaynaklar saglanacaktir:

7 Turkce bilmeyen/konusmayan milteciler i¢in tercime hizmeti verilmesi,

7 Proje bilgilerine iliskin yazili materyallerin daha bliylk puntolarda ve gérme engelli
alfabesiyle saglanmasi

7 Danisma etkinlikleri igin erisilebilir mekanlarin segilmesi ve/veya uzak bdlgelerdeki
(6rnegin kdylerdeki) insanlar igin ulagim saglanmasi

7 Hassas/dezavantajli kisiler icin hassasiyetlerine gore kiguk etkinlikler veya toplantilar
dizenlemek (6rnegin, sagir bireyler icin bir isaret dili uzmani egliginde kuguk bir
toplanti)

7 Varsa ilgili STK'lar ile koordineli olarak hassas/dezavantajli gruplarla etkinlik/toplanti
veya istigare sireglerinin diizenlenmesi (Ornegdin bedensel engelliler igin Fiziksel
Engelliler Dayanisma Dernegi yardimiyla toplanti/etkinlik dizenlenmesi)

7 Istisare etkinliklerinin zamanlamasi, calisan paydaslarin katilabilecedi sekilde
diuzenlenmelidir. Zamanlamasi belirlendigi halde katilamayanlar i¢in brogsur, aktif web
sayfasl, sosyal medya, yuz ylze bireysel toplantilar vb. organize edilebilir.

4.4 Proje Paydas ihtiyaclarinin Ozeti

Proje kapsaminda paydaglar belirlenmis ve onlarla istisareler veya anketler gerceklestiriimigtir.
Bdlgede belirlenen paydaslar, Projenin konumu, bilesenleri ve arazi gereksinimleri hakkinda
bilgilendirilmistir. CSYP silrecinde gerceklestiriien ©6n istisareler, mahalle sakinlerini
(hassas/dezavantajli birey/grup dahil), muhtarlar bdlgesel kamu makamlarini ve vyerel
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kuruluslar (STK'lar dahil) Proje hakkinda bilgilendirmeyi ve Projenin potansiyel etkileri
hakkinda geri bildirimlerini ve endiselerini almay1 amaclamistir.

Hem projeden etkilenen ilgili taraflarla hem de dezavantajli/hassas bireylerle/gruplarla
yurGtulen istisare calismalari kapsaminda, kilit bilgi kaynagi gorusmeleri ile etkiler ve ilgili
taraflarin 6zel ihtiyaglari 6zel olarak sorgulanmistir. 19 mahallenin muhtarlariyla yapilan
istisareler sonucunda, hemen hemen her mahallede fiziksel ve zihinsel engelliler, kadin reisli
haneler ile 70 yas Ustl bireylerin yer aldigi sonucuna varilmistir -ki bu da temel 6zellikler olarak
tanimlanabilir-. Anadili Turkc¢e disinda bir dil olan ve Turkge bilmeyen bireylerin varligi da
soruldu. Muhtarlar tarafindan bdyle bir hanenin bulunmadigi belirtildi. Ancak proje uygulamasi
sirasinda bu tur paydaslarin tespit edilmesi halinde ihtiyag¢ halinde terciiman temini gibi gerekli
tedbirlerin derhal alinmasi saglanacaktir.

Muhtarlarin Proje hakkinda bilgi sahibi olmak yoéntemleri sorulmustur. Muhtarlarin birgogu
telefon goérismelerini, kisa mesajlari ve yuz yize toplantilar tercih etmektedir. Devam eden
su sebekesi ingaati nedeniyle asfalt yol 6zel bir ihtiya¢ olarak vurgulanmistir. Bunun disinda
altyapi ve istihdam muhtarlar tarafindan yore halkinin ihtiyacglar olarak ifade edilmistir.

Ayrica 16 ve 17 Eylul 2021 tarihlerinde gergeklestirilen saha ziyaretlerinde asagidaki kurumlar
ziyaret edilerek Proje ile ilgili bilgi dizeyleri tespit edilmis, gorus ve onerileri alinmistir.

Niksar Kaymakamligi,

Niksar Orman isletme MudirlGgu,
Niksar ilce Tarim ve Orman Midurlugu,
Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi.

NN NN
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5 PAYDAS KATILIM PROGRAMI

CSYP ve PKP'nin tamamlanmasinin ardindan, Dinya Bankasi OP 4.01 ve SSP-Il EF'nin
CSYC'sine uygun olarak Kategori B alt projeleri i¢cin paydaslar ve yerel STK'lar ile istisare
toplantilari yapilmasi gerekmektedir.

istisarelere katilanlarin kayit formlari ve tam toplanti tutanaklari kaydedilecek, ancak PKP'nin
eki olarak kamuya aciklanmayacaktir. PKP duyurusu yapilirken kisisel verileri iceren ilgili
satirlar Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinarak bulaniklastirilacaktir.

Paydas faaliyetlerine iligkin tUm destekleyici belgeler (gazete ilanlari, katihmci listesi, toplanti
tutanaklarinin tamami (ek olarak), érnek brostr) PKP'ye dahil edilecektir

5.1 Paydas Katihm Programinin Amaci ve Zamanlamasi

Paydas katilimi programinin ana hedefleri, proje planlama asamasindan uygulama ve isletme
asamalarina kadar proje paydaslariyla bir diyalog kurmak igin ¢esitli proje belgelerini ve
faaliyetlerini erkenden bilgilendirmek, ifsa etmek ve danismaktir. Dinya Bankasi'ndan
finansman anlasmasi beklentisi ve beklentisiyle hazirlanan tim ¢evresel ve sosyal yonetim
belgeleri, proje degerlendirmesinden énce ifsa edilecek ve bunlara danisilacaktir.

Halka acik toplantilar, toplantilarin yeri ve zamanlamasi ile ilgili nihai kararlar heniz
belirlenmemistir. Niksar Belediyesi, asagidakiler de dahil olmak Uzere bazi temel yol gosterici
ilkeleri dikkate alarak anlamli katiim, danisma ve proje bilgilerinin tim paydaslara
aciklanmasini saglayacaktir:

7 istisareler, tercihen herhangi bir toplanti veya taahhiitten bir hafta énce, dzellikle
projeden etkilenen paydaslar/topluluklar arasinda genis ¢apta duyurulacaktir.

7 insanlarin planlanan toplantilardan énce degerlendirme ve sonuglar hakkinda
bilgilendirilmesini saglamak icin herhangi bir olaydan dnce teknik olmayan bir 6zet
bilgi bulunacaktir.

7 Toplantilarin yeri ve zamanlamasi, paydas katilimini ve erigilebilirligini en st dizeye
¢lkaracak sekilde tasarlanacaktir.

Z Sunulan bilgiler agik ve gerektiginde tum uygun yerel dillerde olacaktir. Teknik
olmayacaktir.

7 Paydaslarin goruglerini ve endiselerini dile getirmelerine olanak saglamak igin katilim
kolaylastirilacaktir.

7 Ortaya ¢ikan sorunlar toplantilarda veya daha sonra ele alinacaktir.

Projenin paydas katilimi kapsaminda yuritilecek paydas katilm faaliyetleri belgelenirken

asagidaki bilgileri icerecek sekilde hazirlanacaktir:

7 stisare tarih(ler)i ve vyer(ler)i ve ilgili bildirim(ler) (gazete ilanlari, sosyal medya
duyurularinin ekran géruntuleri vb.),

Katilimcilara iligkin bilgiler (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca),

Toplanti Programi/Takvimi (ayrica neyin kim tarafindan sunuldugu bilgisi),

Ozet Toplanti Tutanaklari (Yorumlar, Sorular ve Sunum Yapanlarin Cevaplari),

NN N
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7 Paydasglarin alinan kararlar hakkinda nasil bilgilendirildigine iliskin agiklama da dahil
olmak Uzere takip eylemleri gerektiren Yorumlarin, Uzerinde anlagmaya varilan
eylemlerin, sorunlarin ve faaliyetlerin gbézden geciriimesi.

Paydas katilim faaliyetlerini belgelemek i¢in Tablo 5.1'de verilene benzer bir paydas katilim
gunligu hazirlanacak ve kullanilacaktir.

Tablo 5.1. Paydas Katiim Giinliigii icin Ornek Tablo

Aktivitenin Paylasilan
Proje . Kullanilan S Hedef |Toplanti Ozeti/ Ortaya Takip Bllg.||erllf§a
A Tarih ve Yer| |, .. - ; . | Edilen ve
samasi Yoéntem Paydaslar |Cikan Onemli Konular| Eylemleri Danisilan
Belgeler
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Katilim Konulari Proje Asamasi Et'l.(lle§|rt1
Yontemi
PKP 1 | -Etkilenen tiim yerlesim | ilk Bilgilendirme insaat oncesi | Paydas istisare | CSYP ve PKP'nin
yerleri ve Ilgili taraflar o Amagc, asamalar, Proje ve cevresel ve sosyal | @§@ma Toplantisi Dinya Bankasi
-Yerel topluluklar etkileri hakkinda genel bilgiler Tiirkge tarafindan
-Yerel yénetim e ligili sosyal ve cevresel etkilerle ilgili etki bilmeyenler igin onaylan_masmdan
“Yerel isletme azaltma 6nlemlerinin uygulanmasi Tercijman sonra bir kez
o Sikayet Giderme mekanizmasi Isitme  engelliler
e izleme hedefleri ve gergeklestirilecek faaliyetler icin  isaret  dili
e Inceleme igin Belediye web sitesi araciliiyla kullanimi (varsa)
bilgilendirme bilgileri (CSYP ve PKP)
PKP 2 | -Etkilenen tim vyerlesim | Bilgi Agiklamalari Arazi hazirlama ve | Paydas istisare | Arazi  hazirlama
yerleri ve llgili taraflar e Arazi hazirlama, insaat ve isletme faaliyetlerinin ingaat asamasi Toplantisi ve insaat
-Yerel topluluklar amacl, baslangg tarihi, stiresi ve niteligi Tirkge faaliyetleri
-Yerel yénetim o Sikayet Giderme mekanizmasi bilmeyenler  igin | baglamadan once
-Yerel igletme o ligili sosyal ve gevresel etkilerle ilgili hafifletme ’ferc[]man bir kez
onlemlerinin - uygulanmasinin  durumu ve Isitme  engelliler
etkinligi isletme asamasi | i¢in  isaret  dili | operasyon
e Hedeflerin ve faaliyetlerin izlenmesi ve izleme kullanimi (varsa) faaliyetleri
sonuglari hakkinda paydaslara duzenli olarak baslamadan énce
rapor verilmesi bir kez
PKP 3 | -Yerel isletme istihdam ve Satin Alma Stratejileri Arazi hazirlama ve | Paydas istisare | Arazi hazirlama
-Etkilenen tiim yerlesim e Calisan alimi ingaat agamasi Toplantisi  veya | ve ingaat
yerleri ve muhtarlar o Personel egitimi paydas. grubunun | faaliyetleri )
¢ Malzeme ve hizmetlerin satin alinmasi taleplerine  bagl bg§lamadan once
olarak bir kez
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Hedef Grup Katilim Konulari Proje Asamasi Et.l.(lle§|rr.1
Yontemi
Tarkge
bilmeyenler  igin
terciman
isitme  engelliler
icin  isaret  dili
kullanimi (varsa)
PKP 4 | STK'lar Sosyal ilerleme, ekonomik ve sosyal kalkinma ve | Arazi hazirlama ve | Odak grup | ihtiyag oldugu gibi
cevre koruma ingaat asamasi toplantilan (STK
Su konularda bilgi ve danigma: temsilcileri ve
iveler il
e Potansiyel gevresel ve sosyal risklere karsi Uyeleri ile)
hafifletici dnlemler
e Sirdurdlebilirlik Belediye web
e Sosyal sorumluluk projeleri, uygulama esaslari sitesi
PKP 5 | -Etkilenen tim yerlesim | Trafik ve Ulagim Yonetimi Arazi hazirlama ve | Yiz yiize | ihtiyag oldugu gibi
yerleri ve muhtarlar e Cevre yolu ve erisim yollarinin givenli bir insaat asamasi toplantilar
sekilde gecilmesi dahil yol gtvenlidi bilinci Paydas grubunun
e insaat asamasinda kullanilacak araglarin tird, isteklerine  bagh
sayisi ve sikhgi olarak

Ozellikle okullarin yakininda veya cocuklarin
bulundugu diger yerlerde bulunan yollarda
tabelalar, goérUndrligu ve yollarin  genel
guvenligini iyilestirmek igin yerel topluluklar ve
sorumlu makamlarla is birligi.
Yollardaki insaat faaliyetlerinin
zamanlamasi

plani ve
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Katilim Konulan

e Trafik ve yaya givenligi konusunda egitim
konusunda yerel topluluklarla is birligi yapmak
(6rn. okul egitim kampanyalari)

e Trafik dnlemlerinin ve Proje yol kullaniminin
muhtarlarla iletiimesi

Proje Asamasi

Etkilesim
Yontemi

PKP 6 | -Etkilenen tim vyerlesim | Projenin ¢evresel ve sosyal risklerinin yonetimi Arazi hazirlama ve | Muhtarlarla intiyag oldugu gibi
yerleri ve muhtarlar hakkinda bilgi: ingaat agamasi Gorasmeler
e Cevresel izleme programi Brostirler
e Cevresel izleme sonuglari Belediye Internet
e Projenin ilerleyisi hakkinda genel bilgiler Sitesinden
Duyurular
PKP 7 | Hassas/Dezavantajli Hassas/dezavantajli gruplarin/bireylerin istihdami | insaat oncesi | Odak grup | ingsaat faaliyetleri
Gruplar ve diger cikarlari asama toplantilar (engelli | baglamadan 6nce
hakkinda bilgi: grubuna bagh | bir kez,

e Engelli calisan alimi

e Projenin genel bilgileri, cevresel ve sosyal
etkileri, riskleri, etki azaltma dnlemleri, projenin
izleme faaliyetleri

e Hassas/dezavantajli gruplar/bireyler igin 6zel
onlemler.

Arazi hazirlama ve
ingaat asamasi

olarak ilgili uzman
esliginde engelliler
ve temsilcileri ile)

intiyag oldugu gibi
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5.2 Bilgi Agiklama igin Onerilen Strateji

Paydas katilimi, bu PKP'nin gelistirimesinden dnce baslayan ve Proje émri boyunca devam
edecek olan devam eden bir slrectir. Niksar Belediyesi, proje slresi boyunca belirlenen
paydaslarla aktif iletisim halinde olacaktir. Niksar Belediyesi, 6zellikle projenin ¢evresel ve
sosyal performansi ve belirlenen etki azaltma o©nlemlerinin ve S$ikayet Giderme
Mekanizmasinin uygulanmasi hakkinda paydaslardan geri bildirim isteyecektir. Projede,
Ozellikle paydaslari etkileyecegdi yerlerde, ek risk ve etkilere yol agan énemli degisiklikler
olursa, Niksar Belediyesi bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi saglayacak ve bu risk ve etkilerin
nasil azaltilacagi konusunda paydaslara danisacaktir.

Bilgilendirme duzeyini artirmak icin hedeflenen paydas gruplarinin her biri igin farkli
bilgilendirme yéntem ve araglari kullanilabilir. Ozellikle halkin katilimi toplantilarinda, toplanti
yeri/yerleri, saati ve tarihi dizenlenecek ve bu bilgiler etkinlikten en az 14 glin 6nce kamuoyuna
duyurulacak ve tim topluluk Gyelerinin yapilacak etkinlikten haberdar olmasi saglanacaktir.
Projenin bilgi agiklama stratejisi Tablo 5.3'te sunulmaktadir.
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Tablo 5.3. Onerilen Bilgi Agiklama Stratejisi

Danigsma Konusu

Kullanilan Yontemler
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Zaman Cizelgesi

Hedef Paydaslar

Sorumluluklar

ingaat
Oncesi

(Tasarim
asamasi)

Proje bilgileri - kapsam ve
gerekcge ve C&S ilkeleri
Koordinasyon faaliyetleri
Arazi Edinim Sireci

Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Yiz Yize Goérliisme
Kamu/topluluk
toplantilarina davetler

Telefon Gortusmeleri,
SMS, Kurumsal Web
Sitesi vb. Mobil
Teknolojiler.

Proje Brosurleri
Sunumlar

Tasarim
Asamasinda

Ulusal ve Yerel Devlet
Kurum ve Kurulusglari

Niksar Belediyesi/
Proje Uygulama
Birimi (PUB)
C&S Danigmani
Denetim Danigmani

Proje hakkinda  duzenli
glincellemeler
Arazi Edinim Sureci

Halka agik toplantilar
Genel duyurular
Cevrimici/sosyal medya

Niksar Belediyesi/

Proje C&S ilkeleri araciligiyla elektronik T Projeden Etkilenen Proje Uygulama
Sikayet Giderme {)%Qﬁ;i ve Kurl?rizlanl A a?nS:sr:::ia Yerlesimler Birimi (PUB)
Mekanizmasi Web Sitesi ¥ (Yerel Topluluklar) C&S Danigsmani
Toplum Saghigi ve Giivenligi Proje Brosirleri Denetim Danigmani
Cevresel ve Sosyal riskler ve Posterler
azaltma Onlemleri Anketler
Yiz Yize Goérisme
. . ) Kamu/topluluk
Pfole hakkinda  duzenli toplantilarina davetler Niksar Belediyesi/
gun.celleme.ler _ Telefon  Goriismeleri, Tasarm o o Proje Uygulama
Proje C&S ilkeleri SMS, Kurumsal Web Sivil toplum orgiitleri .
. . S : Asamasinda Birimi (PUB)
$|kayet Giderme Sitesi - vb. Mobil C&S Dan|$man|
Mekanizmasi Teknolojiler. b ]
Proje Brosdirleri enetim Danismani
Sunumlar

Proje hakkinda dizenli Halka acik toplantilar Belirli ilgi alanlari olan

giincellemeler Genel duyurular veya

Proje C&S ilkeleri Cevrimici/sosyal medya Tasarim hassas/dezavantajli

Sikayet Giderme araciliglyla  elektronik Asamasinda olabilecek Niksar Belediyesi/

Mekanizmasi
Toplum Saghgi ve Givenligi

yayinlar ve basin
bultenleri
Kurumsal web sitesi

orgiitlenmemis gruplari
iceren paydaslar (yani

Proje Uygulama
Birimi (PUB)
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Danigsma Konusu
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Kullanilan Yontemler

Zaman Gizelgesi

Hedef Paydaslar

Sorumluluklar

Cevresel ve Sosyal riskler ve
azaltma 6nlemleri

Bilgi brogtrleri ve
brogtrleri; gorsel-isitsel
materyaller, posterler,
hassas/dezavantajli
bireyler/gruplarla  odak
grup toplantilari,

yaslilar, engelliler,
kadinlar, arazileri ikinci
kez kamulastirilacak
kisiler vb.)

C&S Danigmani
Denetim Danismani

Proje bilgileri-kapsami ve

Yiz Yize Goérisme

- ) . e Telefon  Gorlsmeleri, Niksar Belediyesi/
gerekge5| lle G&S |.Ikeler|. SMS,  Kurumsal Web Ulusal ve Yerel Devlet Proje Uygulama
Koordinasyon Faaliyetleri Sitesi vb. Mobil Aylik Birimi (PUB
Sikayet Giderme Teknolojiler Kurum ve Kuruluslan irimi (PUB)
Mekanizm e Proje Brosurleri G&S. Danismani
ekanizmasi e Sunumlar Denetim Danismani
e Halka acik toplantilar
. ) ) e Genel duyurular Niksar Belediyesi/
Prlfle C&S ilkeleri _ * Cevrimici/sosyal medya Proje Uygulama
. ae:ﬁitzmas. Giderme arac:|ll|g|yla eIekttl)'onlk Projeden Etkilenen Birimi (PUB)
Arazi o e Giventidi )t:?]?/tznlaéri ve asin Aylik Yerlesimler C&S Danigmani
Haz.|rlama ve oplum sagligi ve uvgn e] e Kurumsal web sitesi (Yerel Topluluklar) Denetim Danismani
insaat Cevresel ve Sosyal Riskler h VEb
ve Hafifletme Onlemleri * Proje Brogirleri
Proi e Posterler
U( r?je e Anketler
Ayg“ ama e Yiz Yize Gorigme Aylik
samasi) . . . e Telefon Gorusmeleri, Niksar Belediyesi/
PrOje C&S ilkeleri SMS, Kurumsal Web Proje Uygu|ama
Sikayet Giderme Sitesi vb. Mobil Sivil toplum orgiitleri Birimi (PUB)
Mekanizmasi Tekn0|0ji|el’.
e Proje Brosdrleri Q&S. Danisman
Denetim Danigmani
e  Sunumlar
e Halka agik toplantilar Ayhk Belirli ilgi alanlari olan Niksar Belediyesi/
Proje C&S ilkeleri  Genel duyurular veya Proje Uygulama
Sikayet Giderme * Cevrimici/sosyal medya hassas/dezavantajli Birimi (PUB)
. aracihgiyla elektronik )
Mekanizmasi yaynlar ve basin olabilecek C&S Danismani
biiltenleri orglitlenmemis gruplari Denetim Danismani
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Danigsma Konusu Kullanilan Yéntemler Zaman Gizelgesi Hedef Paydaslar Sorumluluklar

iceren paydaslar (yani

¢ Ingaat islerinden e Sunumlar

kaynaklanan potansiyel e Kurumsal web sitesi yaslilar, engelliler,

isgiicii akisi e Posterler kadinlar, arazileri ikinci
e Toplum Saghg! ve Guvenligi kez kamulastirilacak
e Cevresel ve Sosyal Riskler kigiler vb.)

ve Hafifletme Onlemleri

* Kullanilacak yénteme goére degisiklik gosterebilir.

54

& ® i &

ssuﬁnﬁ?URfEE o sac iLBANK THE WORLD BANK




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the World Bank
Bu Proje Avrupa Birigi, Turkiye Cumfuriyeti ve Diinya Bankas: tarafindan ortakiaga finanss edimektedir

5.3 istisare i¢in Onerilen Strateji

Halkla istisareler icin 6nerilen stratejinin yontemleri, tartisma konularina ve hedef paydaslara
badl olarak degisecektir. Tablo 5.4 istisare konularini, kullanilan mekanizmayi, zaman
cizelgesini ve zaman c¢ergevesini, faaliyetlerin her biri i¢cin hedeflenen paydaslari
g6stermektedir. istisare faaliyetleri “Danisma Formlari’na (bkz. Ek C) kaydedilecek ve Proje
suresince saklanacaktir.

COVID-19 kisitlamalari nedeniyle Proje, sosyal mesafe gereklilikleri dikkate alinarak farkli
sanal iletisim ve danisma yontemlerine uyum saglayabilecektir. Bu nedenle, halkla istisareler
ve Paydas Katilimi, halka agik toplantilar dizenlemeye iliskin kisittamalar ortaya c¢iktiginda
virls bulagsmasini azaltmak igin gecerli yerel yasalara, politikalara ve yeni sosyal normlara ve
ayrica ilgili DSO ve DB Yénergelerine uygun olarak benimsenecektir. Bu baglamda, Tiirkiye
Saglik Bakanhgi'nin “Covid-19 Salgin Yoénetimi ve Calisma Rehberi” ve IFC'nin “Covid-19
Baglaminda Giivenli Paydas Katihmina lliskin IFC Misterileri igin Gegici Tavsiye”
dokimanlarinda yer alan Covid-19'a karsi 6nlemler aksi gerekmedikge/talep edilmedikce

uygulanacaktir. Alternatif iletisim araclari ve yontemleri asagidaki gibi olabilir:

Dijital platformlar, sosyal medya ve mesajlasma platformlari,

Belediye internet sitesi Uzerinden guvenli sikayet portall ve duyurular,
Canli web yayini kullanarak ¢evrimici paydas katilimi ¢alistaylari,
Video/konferans goérismeleri igin alt yazi gibi ¢coklu iletisim segenekleri.

PwnNPE
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Tablo 5.4. Istisare icin Onerilen Strateji

Danigsma Konusu

This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Kullanilan Yontemler

Bu Proje Avrupa Birligi, Tiirkiye Cumhuriysti ve Dinya Bankas: tarafindan ortakiasa finanss ediimektedic

Zaman

Hedef Paydaslar

Sorumluluklar

ingaat Oncesi

(Tasarim
asamasi)

Proje bilgileri - kapsam ve
gerekce ve C&S ilkeleri

Yiz Yize Goérisme
Kamu/topluluk
toplantilarina davetler

Cizelgesi

Niksar
Belediyesi/PUB
C&S Danigmani

Koordinasyon faaliyetleri Telefon Goriismeleri, Tasarim Ulusal ve Yerel Devlet Kurum Denetim
Arazi Edinim Sureci SMS vb. Mobil Asamasinda ve Kuruluslar Danigsmani
Sikayet Giderme Teknolojiler. Yiklenici
Mekanizmasi Brosur, afis,

duyuru/bildirim vb.
Proje hakkinda duzenli Niksar

guincellemeler
Proje C&S ilkeleri

Halka agik toplantilar
Genel duyurular
Cevrimici/sosyal medya

Belediyesi/PUB
C&S Danigmani

i i Denetim
algizsitz(;l:selrme aracihigiyla elektronik Tasarim Projeden Etkilenen Yerlesimler Danisman
L yayinlar ve basin Asamasinda (Yerel Topluluklar) Yiiklenici
g%ﬁ’/';ﬂi gsi aglgt ve bltenleri
Brosiir. afi
Cevresel ve Sosyal riskler dlljlo?JLrjlr:l,/t?ilg’rim vb
ve azaltma onlemleri 4 '
Yiz Yize Goérisme Niksar

Proje hakkinda dizenli
giincellemeler

Kamu/topluluk
toplantilarina davetler

Belediyesi/PUB
C&S Danigmani

. . . Telefon Gorligsmeleri, Tasarim . it Denetim
p!,lsje gigés.d"kele“ SMS vb. Mobil Asamasinda Sivil toplum orgiitleri Danismani
S aye. iaerme Teknolojiler. Yuklenici
Mekanizmasi . )

Broslr, afis,
duyuru/bildirim vb.
Halka agik toplantilar Niksar

Proje hakkinda duzenli
giincellemeler

Proje C&S ilkeleri
Sikayet Giderme
Mekanizmasi

Genel duyurular
Cevrimici/sosyal medya
aracihigiyla elektronik
yayinlar ve basin
biltenleri

Tasarim
Asamasinda

Belirli ilgi alanlari olan veya
hassas olabilecek
orgiitlenmemis gruplari iceren
paydaslar (yani yashilar,
engelliler, kadinlar, arazileri

Belediyesi/PUB
C&S Danigmani
Denetim
Danigsmani
Yuklenici
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Danigsma Konusu

This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Tiirkiye Cumhuriysti ve Dinya Bankas: tarafindan ortakiasa finanss ediimektedic

Kullanilan Yontemler

Zaman

Hedef Paydaslar

Sorumluluklar

Toplum Saghgi ve
Guvenligi

Cevresel ve Sosyal riskler
ve azaltma énlemleri

o Bilgi brosurleri ve

brosurleri; gorsel-isitsel

materyaller,
hassas/dezavantajl

gruplar/bireylerle PKP

odak grup toplantilari

Cizelgesi

ikinci kez kamulastirilacak
kisgiler vb.)

Arazi
Hazirlama ve
ingaat

(Proje
Uygulama
Asamasi)

Proje bilgileri - kapsam ve
gerekce ve C&S ilkeleri

e Yiz Yize Gorisme
o Telefon Goérismeleri,

Niksar
Belediyesi/PUB

. ) . SMS vb. Mobil Ulusal ve Yerel Devlet Kurum C&S Danigmani
Koordinasyon Faaliyetleri . Ayhk .
. . Teknolojiler. ve Kurulusglan Denetim
e + osi e,
duyuru/bildirim vb. Yuklenici
Proje C&S ilkeleri o Halka agik toplantilar N.iksa_r
Sikayet Giderme e  Genel duyurular Belediyesi/PUB
Mekanizmas| e Cevrimigi/sosyal medya _ . . C&S Dan|§man|
Toplum Sagligi ve araciligiyla elektronik Aylik Projeden Etkilenen Yerlesimler Denetim
Givenligi yejylnlar ye basin (Yerel Topluluklar) D\?uru?erziac?l
Cevresel ve S?syal Riskler . ;L::::Srlezﬁ$
ve Hafifletme Onlemleri T
duyuru/bildirim vb.
e Yiz Yize Goriisme Ayhik Niksar
Proie C&S ilkeleri e Telefon Gorusmeleri, Belediyesi/PUB
$ik;yeci Giderme SMS Vb'..MOb” Sivil toplum orgiitleri ¢&S Dan|§man|
Mekanizmasi Teknolojiler. Denetim
e Brosdr, afis, Danigmani
duyuru/bildirim vb. Yiklenici
Proje C&S ilkeleri e Paydas istisare Ayhk Niksar

Sikayet Giderme
Mekanizmasi

ingaat islerinden
kaynaklanan potansiyel
isgiici akig!

toplantilari
e Genel duyurular
e  Cevrimigi/sosyal med

araciligiyla elektronik

ya

Belirli ilgi alanlari olan veya
hassas/dezavantajli olabilecek
orgiitlenmemis gruplar dahil
olmak lizere paydaslar

Belediyesi/PUB
C&S Danigmani
Denetim
Danigsmani
Yuklenici
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Zaman

Kullanilan Yontemler : .
Cizelgesi

Danigsma Konusu

yayinlar ve basin
biltenleri

Brosir, afis,
duyuru/bildirim vb.

Toplum Saghgi ve

Guvenligi

Cevresel ve Sosyal Riskler .
ve Hafifletme Onlemleri

Hedef Paydaslar

(yani yashlar, engelliler,
kadinlar, arazisi ikinci kez
kamulastirilacak kisiler vb.)

Sorumluluklar
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5.4 Hassas/Dezavantajli Gruplann Gériiglerini Dahil Etmek igin Onerilen Strateji

PUB, dezavantajli ve hassas bireylerin/gruplarin bilgiye erisim, geri bildirim saglama veya
sikayetlerini dile getirme konusunda esit firsatlara sahip olmasini saglamak icin 6zel 6nlemler
alacaktir. Halkla iletisim, sosyal uzmanin konuslandiriimasi, tim nufus gruplarina proaktif
erisim saglanmasina yardimci olacaktir.

Hassas/dezavantajli bireyler/gruplarla etkili bir sekilde etkilesim kurmak ve iletisim kurmak i¢in
benimsenecek stratejilerden bazilarn asagidaki gibi olacaktir:

7 Proje tarafindan desteklenen bilgilere, tesislere ve hizmetlere erisim ve evlerinde,
isyerlerinde ve topluluklarinda karsilastiklar diger zorluklarla ilgili endigeleri/intiyaclari
anlamak igin dezavantajli/hassas gruplarla hedefli istisareler yUritmek,

7 Bu gruplara ulasmak icin hassas/dezavantajli gruplarin/bireylerin liderlerini ve
kuruluglarini belirlemek,

7 Mevcut endlstri dernekleri aracihigiyla marjinal gruplarin bir veri tabanini koruyun, érn.
engelli kuruluglari,

7 Hassas/dezavantajli gruplar/bireylerle g¢aligsan topluluk liderlerini, Topluluk Hikimet
Kuruluglarini (CGQ'lar) ve STK'lar1 dahil edin,

Z Uygun oldugunda ve uygun oldugunda, bu topluluklarla yiz ylze odak grup
gorusmeleri dizenleyin.

7 Korunmasiz/dezavantajli bireyler/gruplarla ilgili bilinglendirme ve paydas katilimi, proje
faaliyetlerini ve faydalarini tam olarak anlamalarini saglamak icin onlarin &zel
hassasiyetlerini, endiselerini ve kilturel hassasiyetlerini dikkate alacaktir.

5.5 Zaman Gizelgeleri

Tablo 5.5'te gésterildigi gibi Teknik Asistan (TA) Danismani segimi, tasarim incelemesi, ihale,
ingaat ve 12 aylik kusur sorumluluk suresi (DLP) dahil olmak Gzere Projenin Ocak 2022'den
Temmuz 2025'e kadar olan ddnemde uygulanmasi planlanmaktadir.

Soézlesmenin detayli tasarimi mevcuttur ve IPA-Il Programi kapsaminda AB ve Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanh@ tarafindan onaylanmistir. Tasarim, TA tarafindan
incelenecek ve ihale dokiimanlari, Niksar Belediyesi ve ILBANK'In destegiyle TA Danismani
tarafindan hazirlanacaktir. Bunun 2022'de gergeklesmesi planlaniyor. Bilesenlerin ingasinin
18 ay surmesi planlaniyor.

9 Niksar (Tokat) Merkez igme suyu Sebeke Projesi, Proje Tanitim Dosyasi, PRO-SEDES OG, 2021.
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Tablo 5.5. Zaman Cizelgesi

Yil 2022 2023 2024 2025 2026

2\ JFMAMJJASON|DJF JIJJASO

W1- Niksar igmesuyu Sebeke Projesi

Niksar igme Suyu
Sebeke Projesi Ingaati

TA Danigmaninin Segimi
(Tasarim inceleme ve
ingaat Denetim
Danigsmani)

Tasarim Gézden Gegirme
ve Revizyonlar (TA
Danismani tarafindan)

ihale dokiimanlarinin
hazirlanmasi, ihale ve teklif]
degerlendirmesi (insaat
firmasi igin)

Soézlesme imzalama ve
Ingaat

DLP
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5.6 Yorumlarin incelenmesi

Web sitesi, sikayet giderme mekanizmasi, halka agik ve/veya bireysel toplantilar gibi tim
paydas katilim faaliyetleri yoluyla toplanan yorumlar, ilgili sorumlu personel (6rn. Halkla iligkiler
Gorevlisi, Halkla iligkiler Asistani, vb.) PUB tarafindan atanacaktir.Yiklenicive Niksar
Belediyesi yetkilileri diizenli olarak iletisim halinde olacak. Gerektiginde yuz yize gérisme
yapilacak olup, yuklenici ile Niksar Belediyesi periyodik olarak (aylk) gorugsecektir.

Yorumlar igerigine gére hem PUB bunyesinde hem de yuklenici(ler)in ilgili sorumlu personeli
tarafindan degerlendirilecek ve incelenecektir.

Yorum/talep, teknik ve mali fizibilite, kapsam ve Dinya Bankasi ¢evresel ve sosyal standartlari
ile ulusal mevzuata uygunluk acisindan degerlendirilecek ve gézden gegirilecektir. Talep veya
yorum Onerilen ydntemle karsilanamiyorsa alternatif ¢cézimler aranir (detaylar igin Bolim 7’ye
bakiniz). Degerlendirmeler sonucunda karar verilecek ve nihai karar, yorum/talep ile ilgili
islemlerin zaman ¢izelgesi ve gerekgeleri makul bir zaman araliginda karsilanamazsa. yorum
veya talepte bulunan paydas/paydaslara bildirilecektir. Yorum anonim degilse, nihai karar
paydas(lar)in tercih ettigi iletisim kanal(lar)i araciligiyla paydas(lar)a iletilir. Ayrica, bir Sikayet
Kapatma Formu (bkz. Ek-B) doldurulacak ve paydas(lar) tarafindan imzalanacaktir.

5.7 Projenin Gelecek Agsamalari

Paydaslar, proje gelistikce, projenin gevresel ve sosyal performansi hakkinda raporlama ve
paydas katilim plani ve gikayet giderme mekanizmasinin uygulanmasi dahil olmak Uzere
bilgilendirilecektir.

ingsaat asamasinda, yol kisitlamasi, su kesintisi ve diger altyapi hizmet kisitlamalari
yasanmadan iki (2) glin énce Niksar Belediyesi ve/veya Yukleniciler tarafindan sesli duyuru
yapilacaktir. Cevresel ve sosyal performans gdstergeleri aylik olarak Niksar Belediyesi web
sitesi ve sosyal medya (6rn. Facebook, Instagram, Twitter, radyo haberleri) aracilidiyla
paydaslarla paylasilacaktir.

ingaat faaliyetlerinin baglamasi ve tamamlanmasi, proje tasarimindaki degisiklikler ve devreye
alma gibi projenin édnemli asamalari, yerel medya kanallari aracihdiyla mimkin oldugunca
paydasglara iletilecektir.

Proje kapsaminda yapilacak tim halkin katilimi toplantilari en az 14 giin dnceden yerel halka,
muhtarlara, kamu kurum ve kuruluslarina ve sivil toplum kuruluglarina bildirilecektir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, katiimci kayit formlari ve tam
toplanti tutanaklar, bilgileri kayitlarda tutulacak ancak PKP ekinde kigisel bilgileri iceren ilgili
satirlar bulaniklastirimadan kamuya aciklanmayacaktir.
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6 PAYDAS KATILIM FAALIYELERINI UYGULAMAK ICIN KAYNAKLAR
VE SORUMLULUKLAR

6.1 Kaynaklar ve Butge

Niksar Belediyesi, kendi yuklenicilerinin ve diger yuklenicilerin performansi da dahil olmak
Uzere, tUm Projenin cevresel ve sosyal performansindan nihai sorumluluga sahiptir.
Operasyonel ve idari gorevleri yerine getirmek Uzere bir Proje Uygulama Birimi (PUB)
kurulacaktir. PUB baskani, 2 mali uzman, 1 gevre uzmani, 1 sosyal uzman ve 1 iSG uzmani
olmak Gzere en az 6 kisiden olusacaktir. PUB personeli belediyenin kendi personeli olacaktir.

PUB, bu Planda ana hatlariyla belirtildigi gibi, Paydas katilimi faaliyetlerini Yuklenicilerle
koordine etmekten birincil derecede sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri
bildirimlerin toplanmasi dogrudan PUB ve Halkla iliskiler Gérevlisinin sorumlulugunda
olacaktir.

Niksar Belediyesi tarafindan saglanacak mali kaynaklar agagida belirtiimistir:

7 Belediyenin resmi internet sitesinde projeye 6zel alan,

7 Sikayet kayitlari icin elektronik veri tabani,

7 Paydas katihm kaydi,

7 PKP gerekliliklerine uygun olarak kullanilacak basili belgeler (kilavuzlar, brosrler,
posterler vb.).

Sorumlu personelin iletisim bilgileri:
Danisment Huseyin $Sahin (PUB Baskani)

7 Telefon: +90 544 261 41 80
7 Adres: Niksar Municipality
7 E-mail: vakainuvist@gmail.com

Paydaslarla iletisim ve sikayet ¢6zUm mekanizmasi igin yeterli blt¢e ayrilacaktir. Bltge, proje
bltgcesine dahildir.

6.2 Yonetim islevleri ve Sorumluluklan

Niksar Belediyesi/YB, PKP'nin uygulanmasinin koordinasyonu, uygulanmasi ve izlenmesi ve
raporlanmasindan ve Yuklenicilerle koordinasyondan ana sorumlu taraf olacaktir. Projenin
paydas katilimi i¢in ayrintili roller ve sorumluluklar Tablo 6.1'de verilmektedir. Sekil 6-1'de ise
Niksar Belediyesi’nin organizasyon gsemasi verilmistir.
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Bu Proje Avrupa Birligi, Tirkiye

iysii ve idaga finanss.

Meclis ve Belediye

Baskani
Belediye
Komitesi

Belediye Bagkan

Yardimcisi (ldari
Isler)

Yaz isleri
MaduirlGga

Finansal
Hizmet
Departmani

itfaiye
Madurluga

Kultdr ve Sosyal
Isler Mudarlagu

insan Kaynaklari
ve Egitim
Madurltga

Belediye Baskan
Yardimcisi( Teknik
Hizmetler

Kentsel Temizlik
Planlama Hizmetleri
Bolima Departmani

Teknik igler
Mudurlaga

Elektrik Isleri
Daire Bagkanhg!

Su Sebekesi Bolumii

Kum Eleme Bolimu

Muhtarlik Madurltgu

Arastirma ve
Proje

Departmani @@ Departmani

Plan ve
Proje

Mezarliklar
Mudurlaga

Ayvaz Su Isletme
Madurlaga

Sekil 6-1. Niksar Belediyesi Organizasyon Semasi
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Tablo 6.1. Paydas Katilim Cergevesi igin Roller ve Sorumluluklar

Kurum ‘ Roller ve Sorumluluklar

Tum paydas katilim faaliyetlerini genel gevresel ve sosyal yénetim
sistemlerine dahil eder; paydas katiliminin ilerlemesini ve sonuclarini
ust yonetime ve personele iletmek i¢in bir i¢ sistem geligtirir,

7 Sikayet giderme mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla ilgili
sureglerin dogru uygulanmasi igin ilgili taraflar ve sosyal ekip ile
hizlandirilir, izlenir, takip edilir ve koordine edilir,

7 Sikayet giderme mekanizmasi ve paydas katihmi konulariyla ilgili
sureglerin uygun sekilde uygulanmasi igin taraflarla koordinasyon
saglar.

7 ILBANK! (¢ ayda bir yiikleniciler tarafindan aylik olarak sunulacak
Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSiR'ler) ile bilgilendirir.

7 Paydas katiliminin egitimlerle tim Belediye personeli, yikleniciler ve
danigsmanlar tarafindan anlasiimasini saglar,

7 Tum igleri proje prosedurlerine ve sdzlesme sartlarina, Kkalite,
guvenlik, butgce ve program gerekliliklerine uygun olarak Uretir,

7 Paydas katihmi ile ilgili tanimlanmig tim belgelerin bagaril bir sekilde
teslim edilmesini saglar,

7 Bilgilerin kamuya agiklanmasi ile ilgili Paydas Istisare Toplantilari ve
diger bilgilendirme faaliyetlerini yonetir,

PUB 7 PKP kapsaminda yurutilen bilgilendirme faaliyetlerini takip eder,

7 ILBANK ile PKP'nin uygulanmasina iligkin arayiizii ve Diinya
Bankasi'na/Diinya Bankasi'ndan raporlamayi koordine eder,

7 ILBANK/DB sorumlu ekipleri ile gérisiir ve gerekli durumlarda
sorulara cevap verir,

Sosyal Uzman 7 Yuklenicinin ingaat faaliyetleri ve Proje ile ilgili diger konular hakkinda
halki bilgilendirmesine olanak tanir,

7 Kayit tutma, raporlama vb. dahil olmak Uzere sikayet giderme
mekanizmasi ve paydas katilimi ile ilgili suregleri uygular.

7 Sikayetcilere ve PUB'a gerekli raporlamay! yonetir,

7  PKP'nin uygulanmasi igin gerekli hafifletme dnlemlerinin/eylemlerinin
uygulanmasini saglar,

7 Diger Proje birimleri ile koordineli olarak Proje ile ilgili sikayetleri
¢6zmek igin harekete geger.

7 PKP'nin yillik olarak gbzden gegiriimesi ve gerekirse, proje
iyilestirmelerine ve beklenmeyen halk tepkisine dayal olarak
guncellenmesi

7  Gerektiginde PKP'yi glinceller

7 Niksar Belediyesi PUB'dan gelen bilgilere gore gerekli islemleri

Proje
Yoneticisi

yapar.
7 Proje ile ilgili sikayet, istek ve Onerileri kayit altina almak ve PUB'a
Niksar Topluluk irtibat iletmek,
Belediyesi Gorevlisi 7 Proje ile ilgili sikayetlerin takibini ve takibini yapmak,
(Beyaz Masa) 7 PUB'dan aldigi sikayetlerin ¢6zimu hakkinda sikayet sahibine geri
bildirimde bulunur.
7 Yuklenicinin sosyal politikasini uygular ve gelistirir,
7 Dogru duzeltici eylemler igin gerekli kaynaklari saglar,
7 Sikayetlerin takibini yapar ve ¢6zim sureci hakkinda Niksar
Yiiklenici C&S Belediyesi PUB'ibilgilendirir,
Uzman(lar) 7 Projeden etkilenen topluluklarla sikayet giderme mekanizmasi,

yetkilendirmeler, insaat igleri ve programi, topluluk guvenligi,
gerektiginde ekonomik kayiplarin tazmini konularinda istisarelerde
bulunur,
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Kurum ‘ Roller ve Sorumluluklar

7 Gerektiginde sikayet ve katihm faaliyetlerinin kaydini tutar ve bunlan
HiS'e ve PUB Sosyal Uzmanina iletir,

7 Sikayetleri ve katilim faaliyetlerini Niksar Belediyesi/PUB’a bildirir,

7 Aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarini (CSiR'ler) Proje
Sahibine (Toplum Irtibat Gérevlisi ile ilgili béliimler) sunar.

7 Insaat ve isletme asamalarinda yénetilen PKP'de belirtilen hiikiimlere
uygunluk agisindan Proje Sahibinin performansini denetler,

DB 7 Ingaat asamasinda galisacak personele gerekli egitimlerin verilip
verilmedigini kontrol etmek,

7 Proje faaliyetlerini ve ilerlemesini kontrol eder ve gerekirse saha
denetimleri gerceklestirir.

7 Proje Sahibi tarafindan hazirlanan izleme raporlari ile yiritilen

DB ve calismalar hakkinda bilgi vermek,
ILBANK 7 Dinya Bankasi'ni 6 aylik periyotlarla ¢evresel ve sosyal izleme
raporlari ile bilgilendirmek,
. 7 Projenin cevresel ve sosyal degerlendirmesiyle ilgili belgeleri
ILBANK . -
incelemek, danigsmanlara yorum saglamak ve bu belgelere ve
prosedirlere Dinya Bankasi koruma 6nlemleri gerekliliklerine uygun
olarak resmi onay vermek,

7 Hazirlanan CD belgelerinin Dunya Bankasi gerekliliklerini karsiladigi
genel bir kalite glivence islevinin gergeklestiriimek.

7 CSYP ve PKP gibi Cevresel ve Sosyal Degerlendirme Calisma

Paydas Raporlarinin ILBANK ve DB onayina sunulmasi,
C&S Katilim 7 Proje kapsaminda halka ve STK'lara yonelik yapilacak CSYP tanitim
Danigsmani toplantisinin diizenlenmesinde gérev alinmasi,

Uzmani . e o

7 Paydaslarin endigeleri/gorisleri dogrultusunda raporlarin
sonuglandiriimasi.

7 Projeden dogrudan veya dolayh olarak etkilenen ve/veya ilgilenen
paydaslari yeniden tanimlamak ve PKP'de tanimlanan yéntemlerin,
araglarin, zamanlama ve katihm dlzeylerinin uygulanmasini takip
etmek icin PKP belgesini gézden gegirmek,

7 llerlemeyi g6zden gegirmek ve kritik sorunlari belirlemek icin Belediye
PUB ve paydas katilim siirecine dahil olan diger kisilerle gériismeler
yapar,

7 Projenin paydas katihm performansi hakkindaki geri bildirimlerini

. Paydas belirlemek i¢in kisa anketler yoluyla etkilenen hane halklari ve toplum
Denetim . -
Danigmani Katihm liderleriyle |st|§arelerq§ bulunur N N N
Uzmani 7 PKP uygulamasina iligkin goruslerini almak icin c¢esitli paydaslarla
etkilesime girer,

7 Paydas katihmi ve diger Proje faaliyetleriyle ilgili 6nemli
uyumsuzluklari veya tekrar eden sorunlari belirlemek ve eylemleri
ortaya ¢ikarmak icin sikayet kayitlarini gézden gecirin,

7 Dinya Bankasi oOnlemleri ve denetim ekipleriyle goérisir ve
gerektiginde sorulari yanitlar,

7 PKP'de tanimlanan taahhutlerle ilgili olarak kaydedilen ilerlemeyi izler
ve raporlar.
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7 SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayetlerin yonetilmesi, 6nlenmesi, en aza indirilmesi ve etkili bir sekilde ele alinmasi, saglam
bir paydas katihmi stratejisinin ayrilmaz bir pargasidir. Deneyimler, 6nemli sayida sikayetin
yanlis anlagiimalardan kaynaklandidini ve bu tir sikayetlerin topluluklarla proaktif ve tutarli bir
sekilde ilgilenilmesi yoluyla dnlenebilecegini veya azaltilabilecegini gostermektedir. Etkilesim,
ayni zamanda, sikayetlerin tirmanmasini 6nlemek icin topluluk endiselerinin tahmin edilmesine
ve gbzden geciriimesine yardimci olur. Bu nedenle, DB'ye gbre asagidaki Sikayet Giderme
Mekanizmasi (SGM), insaat dncesi, insaat ve isletme asamalari dahil olmak lzere Projenin
omru boyunca Niksar Belediyesi/PUB tarafindan uygulanacaktir. Belirli bir Proje SGM'si
asagidakiler icin yararlidir:

7 Toplumun ve bireysel endigelerin ve sikayetlerin kontrol digina gikmadan 6nce ele
alinmasi,

7 Gelistiricilerin/proje yuriticu ajanslarin davalara ve ilgili risk ve maliyetlere maruz
kalmasinin azaltiimasi,

7 Sikayetleri ele almak icin uygun ve karsilikli olarak kabul edilebilir eylemleri belirlemek
ve uygulamak,

7 Sikayetcilerin duzeltici faaliyetlerin sonucglarindan memnun olmalarini saglamak ve

Z Adli kovusturmaya basvurma egiliminden kacinin.

Sikayetler, bir Projenin cevresel ve sosyal performansinin yararli gostergeleridir. Cok sayida
sikayet, olumsuz etkiyi veya paydaslarla ¢atismalari azaltmak igin is uygulamalarini veya
prosedurlerini ayarlama ihtiyacina isaret edebilir.

Sikayet mekanizmasinin uygulanmasinin bir 6zeti dizenli olarak (en az U¢ ayda bir) halka
sunulacaktir.

Sikayet prosedirinin genel akis semasi sekilde, ayrintili akis semasi sirasiyla proje ile ilgili
ve isci sikayetleri olarak sekil ve sekil olarak verilmistir.

Alinan Sikayetin sikayetin o
Sikayet Kaydi Siniflandinimasi

Onay
Gonderilmesi

Coziim Onerisi Gonderme

Cozum Kabu
edildi
Haka kabul
Kapandi

Dis 7
Izleme ve Raporlama

Sekil 7-1. Genel Sikayet Prosed(irii Akis Semasi
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Sikdyet SEA/SH veya
dider ilgili konularda,
ilgiliyse S Odak Kigisi
yetkilileri asagidaki gibi
bilgilendirilecekiir:

Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlidi

Savcilik

Devam eden sirag FC
tarafindan izlenecek ve
SM yaziminda gizli bir

gekilde raporianacaktir.

Tum sikayetier 2 gin
icinde ILBAMNK SM
yazilimina
kaydedilecek ve
{bagvuru anonim
olmadidi sirece)
bagvurana aninda geri
bildirim verilecektir.

Tum sikayetler seviyelering
gére agadidaki alicilara

yanlendirilecektir:

Yiklenici Firma

PUB

ILBAME

Sikayetlerin 10 ig giinii

edilebilirlik kriterlerini
kargilayip
kargilamadigimin
belirenmesi

gikayetler Bagvuru
=sahibi ile alternatif bir
anlagma yapimadif
taktirde bagvuru
tarihinden itibaren 15
ig giinii iginde ele
alinacakt

r.

*Bu kanallardan gelen tim gikayetler ILBANK $M Ekibi tarafindan kayit altina alinacak ve ardindan PUB $M personeli ve yiiklenici CEQ'ya bilgi

verilecektir.

Sekil 7-2. Sikayet Giderme Mekanizmasi Projeyle ilgili Sikayetlerin Akis Semasi
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2 ot

.,15 aint

Sikayet SEA/SH veya Tim sikayetler 2 gtin Tiim sikayetler seviyelerine
diger ilgili konularda, iginde ILBANK SM gbre asaidakd alicilara aalmx ile a]lnnnif bir ile goziimlenemezse
iigiliyse SM Odak Kigisi yazilimina foplendueeekis anlagma yapilmadi bagvuru sahipleri her
yetkilileri agadidaki gibi kaydedilecek ve Yiiklenici Firma taktirde bagvuru zaman ilgili
bilgilendirilec ekir: (bagvuru anonim tarihinden itibaren 15 kurumlara
olmadid siirece) PUB ig guni iginde ele bagvurabilirier.
Aile ve Sosyal Hizmetler basvurana aninda geri : alinacaktr. Hukuki siireg §M
Bakanhdi bildirim verilecektir. ILBANK iizerinden takip
edilecektir.
S Sikayetlerin 10 ig giini
Devam eden siireg FC igerisinde .
tarafindan izlenecek ve "’m"ﬂi"ﬂ'l“’
SM_yazmlnda gizli bir edilebilirlik kriterlerini
sekilde raporlanacalkdtir. Kargilayip
kargilamadigmin
belirenmesi
*Bu kanallardan gelen tim §iknwtleriLBANK $M Ekibi tarafindan kayit altina alinacak ve ardindan PUB $M personeli ve yiiklenici CEQ"ya bilgi
verilecektir.

Sekil 7-3. Sikayet Giderme Mekanizmasi Isgi Sikayetlerinin Akis Semasi

7.1 Mevcut Sikayet Giderme Mekanizmasinin Degerlendiriimesi

Vatandaglarin istek ve sikayetlerini almak ve bildirilen endigelere belediye blnyesinde olasi
¢6zum Onerileri getirmek amaciyla Turkiye'deki tum belediyelerde Beyaz Masa “Beyaz Masa”
ad verilen bir sistem benimsenmigtir.

Beyaz Masa sistemi bir Sikayet Kirmizilik Mekanizmasi olarak gorilmese de belediyelerin
kendi blnyelerinde benimsedikleri genel bir sikayet sistemi olarak kabul edilmektedir. Beyaz
Masa'ya Tablo 6.1'de belirtildigi gibi bir Halkla iligkiler Gorevlisi atandigindan, bu Proje igin
kullanilabilir. Niksar Belediyesi web sitesindeki “iletisim” web sayfasinda, Niksar Belediyesi'nin
iletisim telefon numaralari, e-posta ve fiziksel adresleri mevcuttur (bkz. Sekil 7-4).
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NiKSAR FAALIYETLER GUNCEL HIZMETLER
oiniksanbcl.tr =

iletisim

<

TNIER]

Sekil 7-4. Niksar Belediyesi Resmi Web Sayfasinin Ekran Goriintiisi

Beyaz Masa sikayet bagvurusunda ad, soy ad, TC kimlik numarasi, e-posta adresi, telefon ve
adres bilgileri girilir. Bagvurunun alindigina dair bildirim sikayet sahibine e-posta yolu ile yapilir.
Ayni zamanda e-postada belirtilen sikayet numarasi ile Niksar Belediyesi'nin resmi internet
sitesi Uzerinden de sikayet takibi yapilabilmektedir.

Niksar Belediyesi'nin resmi web sayfasinda da elektronik bilgi alinabilecek bir link
bulunmaktadir. Sikayet kayit formu disinda basvuru sahibinin adini, soyadini, TC Kimlik
Numarasini, telefon numarasini, e-posta adresini ve adresini girmesi gerekmektedir. istenilen
bilgiler mesaj olarak yazildiktan sonra Belediye tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme
sonucunda gizli olmayan paylasilabilecek bilgiler bagvuru sahibine e-posta yoluyla génderilir.
E-bilgi ve beyaz masa sikayet formlarinin ekran goérintuleri Sekil 7-5'de verilmistir.

SIKAYET TAKIP E-Bilgi Edinme Formu

SIKAYET TAKIP

™ Ben robot degilim
Ben robot degilim

Sekil 7-5. E-Bilgi ve “Beyaz Masa” Sikayet Kayit Formlarinin Ekran Gértintiileri

“‘Beyaz Masa" bagvurulari oOncelikle belediye yazi igleri mudarlugld tarafindan
degerlendiriimektedir. Sikayetler ilgili subeye ydnlendiriimektedir. Sonrasinda sikayetin
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¢6zimlenip ¢oéziumlenmedigi ile ilgili herhangi bir geri donlis yapilmamaktadir. basvuru ve
sikayetler, mevcut durumda sadece yazih gikayet kayitlari tutulmaktadir.

Bu nedenle onerilen proje kapsaminda sikayetlerin mevcut Beyaz Masa sistemi igerisinde
toplanmasi, kaydedilmesi ve geri bildirimi konularinda duzenlemeler yapilacak veya Projenin
paydas katihmini karsilamasi igin yeni bir Sikayet Giderme Mekanizmasi ve bilgi agiklama
gereklilikleri olusturulacaktir.

Aslinda site icerisinde yer alan Bilgilendirme Basvuru Formu, Sikayet Formu igerigine goére
duzenlenecek/revize edilecektir.

Ayrica Belediye biinyesinde PUB ekibi olusturulacak ve Proje ile ilgili sikayet, istek ve oneriler
bu ekibe iletilerek kayit altina alinacak, takip edilmeli, takip edilmeli ve sikayet sahibine geri
bildirimde bulunulacaktir.

7.2 Sikayetin Toplanmasi ve Kaydedilmesi

Kurulan mevcut sistemde (Beyaz Masa) uluslararasi standartlara uygun bir mekanizma ve
kayit sistemi bulunmadigindan Proje igin bir SGM olusturulmustur.

7.2.1 Belediye Diizeyinde SGM

Sikayet, istek, dneri ve gorisler Niksar Belediyesi tarafindan gérevlendirilecek Halkla iligkiler
Sorumlusu (Hi) araciligiyla kayit altina alinacaktir. Proje ile ilgili olarak toplanan sikayetler, Ek
A'da verilen Sikayet Kayit Formu'na kaydedilmeli ve ardindan Sikayet Kayit Defteri'ne
kaydedilmelidir (bkz. Ek D). Sikayet kayit formlari SGM Ekibi tiyesine (ya PUB Ekibinin Sosyal
Uzmani ya da Yuklenicinin C&S Uzmani) ayni gin iginde (mumkunse sikayet alinir alinmaz)
sikayetin alinmasindan itibaren 2 is giinii igerisinde génderilecektir. HIS tarafindan sikayetin
alindigini ve deg@erlendirildigini belirten bir bildirimin sikayetgiye gdnderiimesi gerekir. Bu
formlar belediye dairelerinde ve belediyenin web sitesinde basili kopyalarda bulunacaktir.

PUB ekibi ayrica proje kapsaminda olusturulacak sikayet veri tabanina da erisebilecek ve PUB
Sosyal Uzmani tarafindan surekli giincellenecektir. Sireg, Sikayet Veritabani aracihigiyla takip
edilecektir. Sikayet veri tabani, sikayet sahibi bilgilerini, sikayetin/6neri alma tarihini, sikayet
sahibine geri bildirimin tarihini ve yéntemini, sikayetin mevcut durumunu (agik, inceleniyor,
kapali, reddedildi) ve mevcut duruma iliskin agiklamalari, kapanis/ret tarih ve geri bildirimi
icerecektir.

Niksar Belediyesi ve PUB ekibi ayrica, Proje c¢alisanlari igin yuklenicilerin / tageronlarin /
tedarikgilerin C&S Uzman(lar)ini igeren bir proje SGM Ekibi kuracaktir. Bu SGM Ekibi, ¢alisma
kosullaniyla ilgili sikayetleri karsilamak igin yerinde olacaktir. Niksar Belediyesi ve PUB ekibi,
tim Proje calisanlarinin kolayca erisebilece@i bu dahili SGM'nin kullanimi ile dogrudan ve
s6zlesmeli calisanlarin sikayetlerini dederlendirecek ve ¢ézimler dnerecektir.

SGM Ekibini yonetecek olan belediye yetkilisi, Dinya Bankasi tarafindan finanse edilen
projelerin cinsel istismar, istismar ve taciz (SEA/SH) vakalarinin 6nlenmesi konusunda Dinya
Bankasi tarafindan hazirlanan rehber hakkinda bilgilendirilecektir. Cinsiyete dayali siddet,
somuru ve taciz sikayetleri, toplumun olumsuz tepkileri nedeniyle bir sessizlik kultiru
olusturabilir. Bunu énlemek icin, paydaslarin Proje ile ilgili bu konularla ilgili sikayetlerini
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anonim olarak sunabilmeleri dnemlidir. Ayrica, sikayetlerle ilgilenen makamlar bu tir konulari
gizlilik iginde ve tarafsiz bir yaklagimla ele alacaktir.

7.2.2 Yuklenici Dizeyinde SGM

Yukleniciler kendi sikayet ¢6zim mekanizmalarini olusturacaktir. Belediye, yuklenici
seviyesindeki SGM'nin ¢alisir durumda olmasini saglayacaktir. Yiklenicinin SGM'sine iletilen
sikayetler yuklenici duzeyinde g¢ozulebilirse, Yuklenici bunun ¢ézimlenmesinden ve kayit
altina alinmasindan sorumlu olacaktir. Ancak, sikayetin farkli dizeylerde daha fazla
degerlendirme ve ¢6zim gerektirmesi halinde, Yuklenici ilgili taraflari sikayet hakkinda
bilgilendirmekten de sorumlu olacaktir. YUklenicilerden ve taseronlardan gelen sikayetler,
Yiiklenicilerin C&S Uzmani tarafindan HiS'e iletilecek ve HiS tarafindan sikayet kayit formlari
kullanilarak kaydedilecektir. Ayni gin Sikayet Veritabanina veri girisi ile birlikte PUB'un
erisimine acilacaktir. Niksar Belediyesi ve PUB ekibi, dogrudan ve sdzlesmeli ¢alisanlarin
sikayetlerini dederlendirecek ve ¢ézum Onerileri sunacaktir.

7.2.3 ILBANK Diizeyinde SGM

Belediye ve ylklenici seviyesindeki SGM'ler disinda, Projenin SGM'si tarafindan sunulan
¢6zimlerden memnun olmayan veya daha Ust dizey bir agiklama talep eden tim i¢ ve dis
paydasglar ve etkilenen gruplar asagidaki yontemleri uygulayabilir:

7 ILBANK Uluslararasi iligkiler Departmani, SGM Ekibi, asagidaki iletisim araclari
aracihgiyla:

e Web sitesi: https://www.ILBANK.gov.tr/form/bilgiedinmABluslararasi

o E-mail: bilgiuido@ILBANK.gov.tr and etikuidb@IiLBANK.gov.tr

e Telefon: +90 0312 508 79 79

e Fax: +90 312 (TBD)

e Resmi Yazi/Dilekge Ofisi: ILBANK Uluslararasi iliskiler Departmani, SGM Ekibi
(mektuplar kisisel veya gizli olarak isaretlenmelidir) - Emniyet Mahallesi
Hipodrom Caddesi N0:9/21 Yenimahalle/ANKARA

ILBANK'a bir sikayet geldiginde, SGM Ekibi sikayeti kayit altina alacak ve degerlendirecektir.
Sikayet alt projelerden herhangi biriyle ilgiliyse, ILBANK sikayeti belediyelerin/idarelerin
SGM'sine gdnderecektir ¢inkii belediyelerin/idarelerin kendi SGM'leri olacaktir (ILBANK
tarafindan IFI araciligiyla finanse edilen projeler icin bir Proje Uygulama Birimi vardir). Bu
asamadan sonra ILBANK'In gérevi sikayetin ilerleyisini SGM sistemi igerisinde takip etmek
olacaktir. Sikayetin taahhit edilen sure iginde (sikayetin alinip degerlendiriimesinden onbes
(15) is gunl sonra) ¢dziime kavusturulmamasi durumunda ILBANK SGM Ekibi konuyu
devralacaktir.

Bazi sikayetler acil eylem gerektirir ve normal SGM proseddr, bir sorunun artmasini 6nlemek
icin uygun olmayabilir veya ¢ok yavas olabilir. Hangi kogullar altinda kullaniimasi gerektigine
dair rehberlik de dahil olmak Uzere ayri bir hizli izlenen SGM, yuksek oncelikli sikayetlerin
zamaninda ele alinmasini saglamaya yardimci olabilir. Ciddi zarar veya zarar verme riski
ve/veya ciddi hak ihlalleri iddia edilen gikayetler s6z konusu oldugunda, SGM'nin standart
isletim proseddurleri, ister SGM tarafindan ister bagka bir ofis veya kurulusa derhal havale
edilerek ve derhal bildirimde bulunularak bu yonlendirmenin gikayetgisine hizli yanit verilmesini
gerektirecektir.
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ILBANK'In SGM prosediirli, Dinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi (ESF)X,
Ozellikle Cevresel ve Sosyal Standart 10 (ESS10): Paydas Katilimi ve Bilgilendirme ile uyumiu
olarak hazirlanmigtir.

ILBANK'In SGM Politikas resmi web sayfasinda sunulmustur.'*
7.2.4 Ulusal Duzeyde SGM

Ulkede ulusal diizeyde mevcut SGM'ler asagida verilmistir.

7 Cumhurbaskanhig: iletisim Merkezi: Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER),
Tark vatandasi, tizel kisiler ve yabancilar icin merkezi bir sistem sikayet hizmetleri
sunmaktadir. CIMER, Proje arizalarinin projeyle ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini
dogrudan devlet makamlarina iletmeleri igin alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak
mevcut olacaktir.

e Web sitesi: www.cimer.gov.tr

e Cagri Merkezi: 150

e Telefon: +90 312 525 55 55

e Fax:+90 0312 473 64 94

e Resmi Mektup icin Adres: Tirkiye Cumbhuriyeti, iletisim Bagkanh@i Kizilirmak
Mah. Mevlana Bulvari No:144 Cankaya/ANKARA

e Trkiye Cumhuriyeti iletisim Baskanhgi'na génderilen posta

e Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklar halkla iligkiler masalarina bireysel
basvurular.

7 Yabancilar iletisim Merkezi: Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), yabancilar igin
merkezilestiriimis bir sikayet sistemi sunmaktadir. YIMER, Proje paydaslarinin Proje ile
ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan devlet makamlarina iletmeleri igin
alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak mevcut olacaktir.

e Websitesi: www.yimer.gov.tr

e Cagn Merkezi: 157

e Telefon: +90 312 5157 11 22

e Fax: +90 0312 920 06 09

e Resmi Mektup igin Adres: Tirkiye Cumhuriyeti Gog idaresi Genel Midurliiga,
Camlica Mahallesi 122. Sokak No: 4 Yenimahalle/ANKARA

o Turkiye Cumhuriyeti iletisim Bagkanh@i'na génderilen posta

o Turkiye Cumhuriyeti Gog idaresi Genel Mudurliigi'ne bireysel basvurular

10 WB’s ESSs

https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-
framework/brief/environmental-and-social-standards

11 1jLBANK SGM Policy
https://www.ilbank.gov.tr/storage/uploads/pagefiles/ilbank_uluslararasi_projeler_sikayet_mekanizmasi
_proseduru_1646748134.pdf
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7.2.5 ltiraz Mekanizmasi

Sikayetleri mevcut SGM araciligiyla ¢dzimlenemeyen veya sikayetleri hassas konular iceren
basvuru sahipleri her zaman ilgili yasal kurumlara basvurabilirler. Bu tir kurumlar su sekilde
Ozetlenebilir:

e Asliye Hukuk Mahkemeleri,

e idare Mahkemesi,

e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e Is Mahkemeleri, ve

e Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

ilgili yasal siiregc SGM araciligiyla izlenecektir.

isyerinde cinsel sémiirii ve istismar/cinsel taciz (SEA/SH) ve GBV (Cinsiyete Dayali ihlal) veya
proje sahalarinda herhangi bir olasi ¢ocuk istismari ile ilgili vakalar icin sikayet, SGM sorumlu
kisisi (ILBANK merkezli) tarafindan yénlendirilecektir. merkez) ilgili yasal mercilere/Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi ve savcilik gibi hizmet saglayicilara gizlilik esasi gozetilerek
bildirilir.

7.3 Sikayetlerin Siniflandinimasi

Geri bildirimler ve sikayetler énem derecelerine, sikliklarina ve hassasiyetlerine gore
siniflandirilacaktir. Sikayet kategorileri, aciklamalar ve sorumlu taraflar Tablo 7.1'da
sunulmaktadir.

Tablo 7.1. Sikayetin Siniflandirilmasi

Projeyle ilgili Sikayet

Kategori Aciklama Sorumlu Taraf
. Hemen bir yanit verilebildiginde ve/veya HiS ve PUB Ekibi e HIS
Seviye 1 . e -
halihazirda bir ¢6zim Uzerinde ¢alisiyorsa e PUB Ekibi
Sevive 2 Proje takvimini etkilemeyecek veya Bankanin itibarini e HiS
y etkilemeyecek tek seferlik sikayet e PUB Ekibi
. Hi§
e PUB Ekibi
Sevive 3 Projeyi veya Dinya Bankasinin itibarini tehlikeye atabilecek * ::I)‘BANK Etik Kurulu
y tekrarlanan, kapsamli ve ylksek profilli sikayetler e Uis UZT?” .
(gerektiginde) Diinya
Bankasi tarafindan
atanir.
Calisan Sikayetleri
Kategori Aciklama Sorumlu Taraf
Hemen bir yanit alinabildiginde ve/veya HiS ve Belediye/Yiiklenici |e SGM Team
Seviye 1 Topluluk Katilim Gérevlileri halihazirda bir ¢éziim tzerinde ¢ PUB Team
calisiyorsa
¢ SGM Team
. Projeyi veya Bankanin itibarini tehlikeye atabilecek tekrarlanan, * PL_JB Team
Seviye 2 i L e Etik Kurul
kapsamli ve yuksek profilli sikayetler
¢ Dis Uzman
(gerektiginde)

%)
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7.4 Sikayetlerin Degerlendirilmesi

Tam sikayetler, gercek olup olmadiklari ve Proje faaliyetleriyle ilgili olup olmadiklarina gére
siniflandiriimak Uzere incelenir. Sikayete yonelik spesifik aksiyonlarin belirlenmesi ve ¢6zim
uretilmesi, PUB'un sikayeti ilgili birimlere/departmanlara/yuiklenicilere ve taseronlara bildirmesi
ile baglar. Dile getirilen sorunlar/intilaflar Proje ile ilgili degilse, Sikayet Sahibine ilgili tarafla
iletisime gecmesi icin rehberlik saglanir. Gergek olmadigi veya Proje faaliyetleriyle ilgili
olmadigi i¢in bir sikayetin arastiriimasi uygun gorilmezse, sikayet sahibine sikayetin neden
takip edilemeyecegine dair bir aciklama yapilacaktir. Uygun sikayetler, CSYP'de tanimlanan
Proje sosyal ve ¢evresel gerekliliklerine gbre yanitlanir.

Dogrudan telefon gdrismeleri, e-postalar ve yuz ylze goérisme/iletisim yoluyla alinan tim
sikayetler kayit altina alinir ve PUB ve SGM Ekipleri, Proje yanit surecini ve sikayetin
¢6zUmund agiklamak icin kayittan sonraki 10 is guinu iginde sikayet sahibi ile iletisime gecer.

Sorusturmalar, fotograflari ve diger kanitlari, tanik ifadelerini, etkilenen paydaslarla ve diger
taraflarla yapilan goérigmeleri, saha kayitlarinin incelenmesini ve diger bilgi toplama
faaliyetlerini icerebilir. Bu arastirmalarin sonuclari gézden gecirilecek ve on (10) is glini iginde
bir ¢6zim 6nerilecektir. Cozumun gelistirilmesi, ilgili kigi(ler) ile istigareyi icerebilir.

ILBANK, dis paydaslardan gelen sikayetleri 10 is giinu icinde inceler ve degerlendirir ve
sikayetin kabul edilebilirlik kriterlerini (teknik ve mali fizibilite, kapsam ve DB ¢evresel ve sosyal
standartlar ile ulusal mevzuata uygunlugu ve Proje kapsami ile uygunlugu acisindan)
karsilayip karsilamadigini belirler.) ilgili personele danisilarak yukarida belirtiimistir.
Degerlendirme slrecinde sikayet sahibinden sikayetin nedenini hakli ¢ikaran ek bilgi ve/veya
belgeli kanit talep edilebilir.

Ote yandan, ILBANK personeli sikayetleri dogrudan Etik Kurul (EC) tarafindan ele alinirken,
ilgili proje personelinden gelen sikayetler ILBANK SGM Ekibi tarafindan degerlendirilecektir.
ilgili proje personelinden alinan sikayetin GBV, SEA/SH, vb. gibi hassas konulari icermesi
durumunda, ilgili sikayet derhal anonimlik ve gizlilik saglanarak EC'ye ydnlendirilecektir.
Calisan/personel sikayetlerinin dederlendiriime siresi, dis sikayetler/geri bildirimler ile aynidir.

7.5 Sikayetlerin Cozuimu

Sikayet, Oneri ve talepler, sikayetin alindigini ve degerlendirildigini gosteren sikayet sahibine
ilk bildirimi takip eden 15 is gunu icinde degerlendirilecektir. Bu sure zarfinda, gerekirse
sikayetci ile surekli bir iletisim kurulur.

Co6zim tim Proje Taraflari (sikayetgiler ve Merzifon Belediyesi) tarafindan kabul edilirse
uygulanir ve sikayet kapatilir. Kararin kabul ediimemesi halinde, yeniden gézden gegirilecek
ve revize edilmis bir karar 6nerilebilecektir. Etkilenen Kisi(ler), herhangi bir zamanda, tUzerinde
anlagmaya varilan bir ¢6zimun bulunamamasi da dahil olmak tzere, harici garelere (6rnegin,
yasal iglemler yoluyla) basvurmayi secebilir. Ancak Proje, mimkin olan her yerde Sikayet
Giderme Mekanizmasi yoluyla sikayetleri adil ve is birlidi icinde ¢dzmeyi taahhit eder.

Sikayet kapatildiktan veya elendikten sonra sikayet sahibi bilgilendirilir ve ilgili kayitlar tutulur.
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15 is gunu iginde gerekli dlzeltici faaliyetin niteligi veya zamanlamasi nedeniyle
coziimlenemeyen sikayetlerde, ILBANK ve sikayet sahibi sikayetin kapatiimasi icin strenin
uzatiimasi konusunda anlasmaya varabilir. ilgili sézlesme, basvuru sahibinin onayi ile
belgelenecek ve SGM sistemine kaydedilecektir.

Sikayet Eden ile alternatif bir anlasma yapilmadigi takdirde sikayetler, bagvuru tarihinden
itibaren otuz (30) gun icinde kapatilir. Sikayetler otuz (30) gin icinde ¢bzilmezse, hafifletici
nedenler belgelenir ve raporlanir.

Sikayetin ¢dziime kavusturulmasi ve sonucun sikayetgiye iletimesinden sonra, atanacak HiS
gerekli imzalari alir ve sikayeti kapatir. Sikayetin mevcut durumu ve sikayetin nasil
¢cozuldugune iligkin bilgiler Sikayet Veri tabanina kaydedilir. Sikayet veri tabanina daha fazla
bilgi kaydedilmesinin amaci, gelecekte ortaya cikabilecek benzer sikayetler icin gerekli
referansi saglamaktir.

Sikayetin isimsiz olarak yapilmasi halinde, sikayetin ve alinan kararin bir 6zeti tesis igindeki
ortak alanlardaki duyuru panolarina asiimali, egitimler ve haftalik toplantilarla duyurulmaldir.

ILBANK SGM araciligiyla yapilan sikayetler, ILBANK ve sikayetgi sikayetin kapatildigini kabul
eder ve gerekli islemler yapildiktan sonra sikayetin kapatildigi sikayet sahibine bildirilir.
Sikayetin kapatilmasi konusunda bir anlagsmaya varilamazsa, sikayet sahibine diger dis hukuk
yollarina basgvurabilecegi bilgisi verilir. Bu islemin bildiriimesinden sonra sikayet kapatilir.

7.6 Diinya Bankasi Sikayet Giderme Mekanizmasi

Dinya Bankasi destekli bir projeden olumsuz etkilendiklerine inanan topluluklar ve bireyler,
sikayetlerini mevcut proje duzeyindeki sikayet giderme mekanizmalarina veya Banka'nin
Sikayet C6zum Servisi'ne (SCS) iletebilirler. SCS, alinan sikayetlerin projeyle ilgili endigeleri
gidermek i¢in derhal gdzden gecirilmesini saglar.

Projeden etkilenen topluluklar ve bireyler, sikayetlerini, Banka'nin politika ve prosedurlerine
uymamasinin bir sonucu olarak zararin olusup olusmadidini veya olugabilecegini belirleyen
bagdimsiz Teftis Paneline iletebilirler. Sikayetler, endiseler dogrudan Dinya Bankasi'nin
dikkatine sunulduktan ve Banka Ydnetimine cevap verme firsati verildikten sonra herhangi bir
zamanda iletilebilir. Sikayetlerin Banka'nin kurumsal Sikayet Cozum Servisi'ne (SCS) nasil
iletilecegi hakkinda bilgi icin lGtfen Su adresi zZiyaret edin:
http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
service. Sikayetlerin Dinya Bankasi Teftis Paneline nasil iletilecedi hakkinda bilgi igin lttfen
www.inspectionpanel.org adresini ziyaret edin.
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8 IZLEME VE RAPORLAMA

Niksar Belediyesi, paydas katilim sirecini géz 6éninde bulundurarak projeyi émri boyunca
izleyecektir. Onaylanan PKP yillik olarak gbzden gecirilecek ve gerekirse projedeki gelismelere
ve halkin beklenmedik endiselerine gore glincellenecektir.

Belediye igin olusturulan gikayet giderme mekanizmasi etkin bir gekilde kullanilacak ve
ciktilarinin istatistiksel 6zeti ILBANK'a raporlanacaktir.

Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSiR'ler), paydas katiimi ve sikayet giderme
mekanizmas! hakkinda bir balim igerecek ve Sikayet Kaydi (bkz. Ek-D), CSIR ile birlikte
ILBANK'a teslim edilecektir. Tablo 8.1, cevresel ve sosyal performans izleme raporlarinda
belgelenmesi gereken, PKP performansiyla ilgili kapsamli bir dizi gosterge onermektedir.
Ayrica sikayetlerin takibi Ek-D'de sunulan Sikayet izleme Tablosu araciligiyla yapilacaktir.

Tablo 8.1. PKP Performansinin Degerlendirilmesi icin Temel Performans Gdstergeleri (KPI'lar)

Paydas Degerlendirm Sorumlu
: Anahtar Tl.ll'u. Ye : e Sikhgi taraf
Proje ligili Dogrulam
Performans " .
asamasi " . Katilim a Yontemi
Gostergeleri :
Faaliyetler
i
ILBANK, C&S
DB ve Danisman
Yerel I
Hukidmet . Denetim
gurun)lan. Danigsman | Niksar
Niksar Meei’t‘;'p o ! Belediyesi PUB
Belediyesi PUB posta Atama Aviik Niksar | ekip Uyelerinin
ekibi tiyelerinin Mektuplari y Belediyesi | atanma
atanmasi Yerel surecinin
topluluk: ardindan
Halkin
Katilim
Toplantisi
(HKT)
Yurutilen C&S
i ¢ paydas Danisman
nsaa katil |
: Yerel athm o
Oncesi Q.iYP’ PKP, Topluluk ve | faaliyetleri Denetim | Gergeklestirilen
$|. ayet STK'lar: ve ilgil Danisman faaliyet
Giderme . I sayisinda artis,
. . belgelerin
Mekanizmasi PIiT savis| Niksar Katihmci
vb. proje Belediye (bi?/dirim AVIiK Belediyesi | Sayisinda artis,
belgelerini web sitesi belgeler Yy Yiklenici | Fa"kll  paydas
tanitmak igin k:tﬁ|emen, tirlerinin  (grup
paydas katilim Yerel . _ veya kisi olarak)
) . Kurumlar: belgeleri, sayisindaki artis
faaliyetleri Resmi ; i ) )
diizenlemek fotograflar, takip edilecektir.
' Mektuplar | toplant
tutanaklari,
sunum vb.)
Proje icin yeni | Yerel Mevcut c&s Alinan sikayet
bir Sikayet Topluluk ve | Sikayet Aylik Danisman sayisinda
. STK'lar: Veri tabani I azalma,
Giderme .
(Projeye
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Paydas Degerlendirm = Sorumlu
Anahtar Tiri ve e Siklig taraf

Performans ligili Dogrulam

asamasi v . Katilim a Yontemi
Gostergeleri :
Faaliyetler

Proje

Mekanizmasini | PIT ozel) Denetim Sikayet
n olusturuimasi, | Belediye | verimli Danigman kapatma
velveya mevcut web sitesi calisiyor I oraninda artis
Sikayet Niksar (_kapatllan
Sisteminde Yerel Belediyesi sikayetler /
Kurumlar: Yiiklenici toplam sikayet
(Beyaz Masa) Resmi sayisl),
Projeye 6zel Mektuplar
diizenlemeler Sikayet
yapmak kapatma
suresinde
azalma.
Hedef zaman
cergevesi icinde
kapatiimayan
sifir sikayet.
Yerel C&S
Topluluk ve Danigsman
STK'lar: Sikayet I
ikaye i . .
. . . k , k
Sikayet, istek ve | HKT Veri tabani Denetim ?I a}/et. Istek ve
MR . . Danisman | onerilerin
Onerilerin Belediye (projeye Aviik | toplanmasi taki
toplanmasi ve web sitesi | §zel), y Niksar P P
toplanmasi sikayet i | VE takip
Yerel Belediyesi | ggjlecektir.
Kurumlar: kayd Yiklenici
. Resmi
:ram . Mektuplar
. azirhg, Yerel C8S
Ingaat
Topluluk ve Danisman
STK'lar: I
ve .
. Denetim
Beledl_ye _ Belgeler Danisman | proje
Operasyo web sitesi | (toplanti ! kapsaminda
n Farkindalik Belediyenin | tytanaklari, Niksar N
sosyal - >dl | farkindahgi
yaratmak ve fotograflar, Belediyesi -
bilailendirici medya brosiirl L Aviik artirmak igin
|g| e_n el hesaplari . rostirier, ¢ v bilgilendirme
e'EklnllkIer Gorsel ve ilanlari, etkinlikleri
dizenlemek Sesli yoklama diizenlenecektir
Duyurular cetvelleri
vb.)
Yerel
Kurumlar:
Resmi
Mektuplar

8.1 Paydaslann izleme Faaliyetlerine Katilimi

PUB ve $SGM Ekibi alinan sikayetleri toplamak, kaydetmek ve ele almak i¢in aylik ve G¢ aylik
toplantilar dizenleyecektir. Acil yanitlari ve eylemleri ele almak igin gegcici toplantilar
dizenlenebilir.
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SGM 'nin uygulanmasi ve etkinligi, Niksar Belediyesi tarafindan agilacak ve iILBANK tarafindan
onaylanacak ihale siireci ile secilecek olan Denetim Danismani tarafindan izlenecektir. izleme
ve Degerlendirme Uzmani, PUB Ekibini denetleyecek ve izleme ve degerlendirme Uzmani,
sistemin bu PKP'de belirtilen ilkeler dogrultusunda uygulanip uygulanmadidini mekanizmanin
etkinligini izlemek ve dederlendirmekten sorumlu olacaktir.

ILBANK SGM, ILBANK tarafindan gorevlendirilecek ve onaylanacak izleme ve Degerlendirme
(I&D) Uzmani tarafindan izlenecektir. izleme ve Degerlendirme Uzmani, PUB Ekibini
denetleyecek ve izleme ve degerlendirme Uzmani, sistemin bu PKP'de belirtilen ilkeler
dogrultusunda uygulanip  uygulanmadigini  mekanizmanin  etkinligini  izlemek ve
deg@erlendirmekten sorumlu olacaktir.

ILBANK, CSYP ve PKP'nin uygulanmasinda herhangi bir sorun tespit ettiginde, ILBANK, PUB
Ekibini bilgilendirecek ve bu sorunlari ¢ézmek icin atilacak adimlar konusunda mutabakata
varacaktir.

8.2 Paydas Gruplarina Raporlama

PUB Ekibi, topluluklar, yerel makamlar, arazi sahipleri, diger sirketler, STK'lar, medya,
akademik kurumlar ve diger ilgi gruplarindan alinan geri bildirimleri, Projenin yiklenicileri/alt
yiiklenicileri, dmrii boyunca ILBANK'a etkili bir danisma ve sikayet giderme mekanizmasi
aracihglyla sistematik bir temelde kaydedecek ve raporlayacaktir.. Alinan sikayetlerin
izlenmesi, sikayet kaydi (bkz. Ek D) araciligiyla yapilacaktir.

PUB Ekibi, gbzden gegcirecek ve Etik Kurula, Uluslararasi iliskiler Boliim Bagskanina ve ILBANK
Uluslararasi lliskiler Departmani Genel Midir Yardimcisina iletecek olan Denetim
Danismanina aylik olarak geri bildirim ve sgikayetlerin yani sira bunlarin sonuglarinin
istatistiksel ve niteliksel bir analizini saglayacaktir. . Ayrica, Uluslararasi Finans Kuruluslari
(IFl'lar) ile yapilan anlagmalar uyarinca hazirlanan izleme raporlarinda (6rn. CSiR'ler) ilgili
sikayetler ve fiili durumlari rapor edilecektir. Raporlar sadece sikayete iligkin bilgileri gerektigi
kadar icerecek ve SGM'yi kullanan kisilerin kisisel bilgileri gizli kalacak ve bu raporlarda asla
paylasiimayacaktir.

Paydas katilimi faaliyetlerinin uygulanmasinin bir 6zeti, Niksar Belediyesi'nin resmi web sitesi
aracihgiyla paydas katilimi faaliyetlerinin ve slreglerinin uygulanmakta oldugunu gdstermek
amaciyla l¢ ayda bir halka sunulacaktir (https://www.niksar.bel.tr /). Ozet, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca kisilerin kimliginin korunmasi1 amaciyla kimlik bilgileri ¢ikarildiktan
sonra yayinlanacaktir.

Gerekirse Niksar Belediyesi, sosyal ve cevresel faaliyetleri hayata gecirmek icin bir
danismanla ¢alisacak. Denetim Danismani, Proje émri boyunca PKP ve CSYP belgelerinde
belirtilen gevresel ve sosyal konularin uygulanip uygulanmadigini takip edecek ve Niksar
Belediyesi'ne raporlayacaktir.
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Niksar (Tokat) Merkez

icme suyu Sebeke Projesi

(Groupl DB SCF-Il AF)

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih:

Mulakat Gundemi:

Referans Numarasi:

Niksar Belediyesi-0001

1. SIKAYETGI iLE ILGILI BILGILER

isim Soyisim: Sikayet Nasil Alinir

TC Kimlik Numarasi: Telefon D
Telefon: Yiiz Yiize ]
Adres: Web-site/ E-Mail D
E-Mail: Diger (Aciklama) D

Paydas Tiri

Kamu Kurumu Projeden Ozel sirket
D Etkilenen KisileEI D

Ticaret Birligi D STK

O]

iigi Gruplari D Sanayi DernelD isciler birligi D

Medya D Universite D

2. SIKAYET HAKKINDA AYRINTILI BILGI

Sikayetin Agiklamasi:

Sikayetci tarafindan talep edilen
¢6zUm yontemi

Kayith Kigi Adi Soyadi/imza
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Ek B: Sikayet Kapatma Formu
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NiKSAR BELEDIYESi

Niksar (Tokat) Merkez

icme Suyu Sebekesi Projesi

(Grup1 DB SSF-Il EF)

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans No: Niksar Belediyesi-0001

1. DUZELTICi FAALIYETIN BELIRLENMESI

Sorumlu Departmanlar

2. SIKAYETIN KAPATIL

MASI

Bu bélim "Sikayet Kayit
Formu"nda belirtilen
sikayetin ¢éziimlenmesi

halinde sikayet sahibi
tarafindan doldurulup
imzalanacaktir.
Tarih: Sikayeti Kapatan Kisinin Sikayet Sahibinin
Adi Soyadi / imzasi Adi Soyadi / imzasi

............. Y SO
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Ek C: istisare Formu
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This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Taridye Cumhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortakiaga finanss ediimektedir

NiKSAR BELEDIYESi

Niksar (Tokat) Merkez

icme Suyu Sebekesi Projesi

(Grup1 DB SSF-Il EF)

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih:

Goérusme Glndemi:

Referans No:

1. GORUSME BILGISI

Ad Soyad:

lletisim Yontemi

T.C. Kimlik Numarasi:

Telefon / Ucretsiz Hat |:|

Telefon: Yiz yuze |:|
Adres: Web sitesi/ E-Posta |:|
E-Posta: Diger (Aciklayiniz) I:l
Paydas Turi

Kamu Projeden Ozel Ticaret STK

Kurulusu I:l Etkilenen Ki§i|:| Sirket I:l Toplulugu |:| I:l
ilgili Sanayi isci Medya Universite
Gruplar [ ]| Toplulugu [ ]| Birligi ] ] ]

2. GORUSME DETAYLARI

Proje ile ilgili sorular:

Proje endiseleri/geri

bildirimi:

Yukarida ifade edilen
goruslere verilen cevaplar:

e
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This project is co-fundad by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkiye Cumburiysti ve Dinya Bankas: tarafindan oriakiaga finanss edimektedic

Ek D: Sikayet Kaydi

Sikayet
Diizeyi

Sikaye | (Beledi Sikayet Deste.kleyl

t Nasil yel Kategorisi ci

Alinir? Yarar Tarih . g . Sikayet

. . . Isim Arsa (kamulagti sikayet .

(Sikay | Diizey, i . Belgeleri

" . . ile Parsel . rma/ Durum

. et Bolges | Sikay Sikayet oo Sikayetl i Yapi Kapanig

Sikayet " . ilgili No . . P arazi . (actk,

Kayit ol Bigim, el et Yeri Alan (Sikaye Sikayetci e llgili edinimi Sikayet kapall lan (banka
Y Toplul | ILBAN | Kabu | Kabul ar e | Bilgileri | Proje i Ozet o isle | dekontu
Sayl .. . Kisi tarsa " . ilgili, veya .

uk K Ofisi, | edilmis . Lo Bileseni m tazminat
; . sikaye | ileilgili cevresel beklem L
Topla ILBAN edilm . igin,
. t ise) sorunlar, ede) .
nti, K is sikayet
zararlar
Telefo Genel el kapatma
n) Miidiirl yap ’ protokolii)
ik
Kati)
87
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

Ek F: Kiltiir ve Turizm Bakanhgi Sivas Kiiltiir Varliklarini Koruma Bolge Kurulu Karari

¢
AULTUR VE TURIZM BAKANLIY
MYAS KULTUR VARLIKLARINI KORUMA BOLGE KURULU
KARAR

Topluats Torihi ve No : 04.05.2021- 347
Karae Tohi ve No 04.05.2021-6800
Dosys No 01410

ONLINE

Tokat I, Niksar Mees, fsmetpasa Malialtesinde, Nksw suterinl ve atik su twplsron sistersi
e llpli LOT-2 1y hapssenends karalizasyon plocrpehilersun 3. Dercee arkookojik =it sfaninda kalmesi
mdeniple ak vepr algmas igin powbl izinkvin werilmes itomisi goron Nlksar Belediye
Bgkachgmn 81 02,2020 tseik vo 410 wanh yans, 25022021 wrib ve 184 sayale yumm, ebleri,
80.0) 2021 warih ve 960 sayihi yaus ve ehieri, ak yope aygulanabirns yooelit ilgifi Mize MDdorlage
pordgiod icerir Tokan Valisgi 1) Koxir ve Turien MONIROR" vdn 15.03.2021 melh ve 1231907 syl
yarma, DSI 7. Bolge MOdOARgi'oin 29032021 tarih ve 1018308 sl yeow, Sives KBk
Varikiaeree Konums Dolge Kuwrsdu Madirkigs vamanlarmin 06.06 2021 tarihd vo 700904 sk
beeleree rapon, okendy, dosyasisdaki bilgs ve belgeler meclendi

Yapddan girdyme soseda; Tokat Ili, Niksar lgesi, lonepass Maballesinde, Niksar s temisi
ve Atk su sopdens sisomi e LOT-2 il kapsasseds ekli paftacy igaretli karalizasyon ham Sacrinde
Ketuliormane 10062020 ey vo 6030 sayab karars ile uypen bubiran Oesls DMoemi Konsna
Erndar ve Kulunns Sorvke goreince, ilgh Muze MOdarifiece sonda) kaxdar yapilp sooucumsn
Kurubreuzs iketifnesindos seorn 1alebie do tf“ Ly boce i

BASKAN HASKAN YARDIMCISI
Dr Ofy. Uyeti Yalgin KAMIS Songl COZUKOCOK AYDIN
(lrmam) {Imza)
oye UYE
Mrof. Dv. Exdad ESEX Abdelmecid DEMIRKAYNAK
{lmuza) (hnza)
Uve UYE
Hieynatin Fit Feenit Yileex GULSER
{lwiea) (bmzz)
TEMSILCI Uye TEMSILC] OYE
Badanio OZTURK Atlgan KAYA
Nikeae Dedediyesi Tems Tokae Mize Midtr V.
(hasaz) (lrmea)

TURKIVE CUMMURIVETI

SURDURULEBILIR
SEHIRLER S
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

1.€
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
SIVAS KULTOR VARLIKLARINI KORUMA BOLGE KURULY

KARAR
Toplant Tarshi ve No © 15.12.2020-330
Keewt Toridi ve No  © 15.12.2020.658] SIVAS
Dosya No : 60.04 56-60.04 40)

Tokat L Niksar Igesi, Yonufgah ve  Kibgarsien Mobalickeri'nde onayls revize horuss
snach mar planh | ve 3. Derece  arkeolojik st alenlansds Niiar su temsini ve sk su toplema
sistemi ile Mim-iﬁlmaM@cmnmmmmlﬂan
B yape (nligmas icin  geeekli izinlerin vertimesi ivesini igeren Nilsar Beledive Baghanlifimn
16.09.2020 sard ve 2798 sy ymoot ile 19.11.2020 tarih ve 3596 sayde yaoan ve okleri, alt yapi
wypelunadanns yooelik ilgili Moze MIdUAR0 gorogbied igerts Tokot Valiligs |1 Kalir ve Turiem
Modurfigeen 10.11.2020 tarih ve BS1821 sy yarmi, Sivas Kikir Variklans Koruma Biilge
Kursly Midirkigh wamsnlannm 01072020 tarihli ve 258705 sayili inceleme rapony, alebin
Kurulumuz arkeolog Uyesinn kstibm sadindid) toplantite dederimdinibmesioe ilighin Kurslumezen
25102020 tarhli ve 6471 sayih karser okunds; dosyssindal: bilgi ve Selgeler incelends

Yopues gortiyme somends; Tokm Ui, Niksar liges, Yesufh ve Kdigarslan Mahalieleri’sde
onayh koruma smagh imar plaabh |, ve ). Derece srboolofik sit alanlaends Nikssr s temini ve atrk su
tophena sissemi ile Sgilh LOT-2 iyi knpsaminda ehN plwads mareth mevost yollar Breninds icme sy
ve banalizasyon calemalan  yagilmasinin sygus oldegusa, uygubmensn Kurulemuzun 30.07.2013
wanhil ve 1027 sayd kamn e uygun bulusen Revizyon Koruse Amagh Imar Mase hikDesier
gerefince; |derece arbeolojik st slanmdski kan ¢algmalenne 5 eabisesi kellasdmadan el
MJ.MMii.bﬂMMM‘.I&&MHWW:h
makssess  yardimnyla iwmmmmummmqm
soauglarenn sonrs bilgi ve beldgeler dahilinde Korulamuza sunulsasng karar verildi

-

BASKAN BASKAN YARDIMCIS!
Dr Ogr. Uyesi Yakn KAMIS V.  Soeghl GOZOKOCUK AYDIN
(hmza) (Imza)
E ;
OYE . -3 ‘,.w . OYE
Prof. D, Erdal ESER Abdulnecid DEMIRKAYNAK
(Kargi Oy) (fmza)
OYE UYE OYE
Bunywnin ER Ower Fank ERCIYES Ferruh Y ibmaz GULSER
(Iman) (Imza) (lmaa) )
TEMSILCI OYE TEMSILCI OYE
Bahantin OZTORK Abigan KAYA
Niksar Belodiyesi Tems. Tokst Mdze Mbdur V.
{Ieszs) (lmza)
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

Ek G: Muhtar Anketi

SCP LAF ! Group 1 ﬂm

Sosyal Etki Degerlendirma (4 lsmas: | TOPLUL UK DIZEY] ANKET| | MUHTARLAR

SURDURULEBILIR SEHIRLER PROJESI (SCP I-AF GROUP 1)
- SOSYO-EKONOMIK DUZEY ARASTIRMASI
TOPLULUK DUZEYi ANKETI
PROJE ADI:
| S — [ el —— KOY-MAHALLE: ... ........... ANKETNO: . ...

MGE Praje Milsavirlik Mithendislik Tic. Ltd. $ti., Stirddriitebitir Sehirer Projesi (SCP #.AF GROUP 1) kapsaminda Frajenin alasi
alumlu ve alumsuz sasyal etkilerini tespit etmek amaci ik etkialaninda bulunan yerkesimiere yanelik bir ¢alisma siirdiirmektedir.
Yuritilen calismalar ike Praje'nin alasi alumsuz sasyal etkilerini azatmayl ve alumiu etkikerini gickendirmeyi hedeflemekteyiz.
Sarulanimizi yanitlayacaginiz icin tesakkiirker.

GORUSME BILGISI

Gorugulen Ad-Soyad:
Telefon:

Adres:

Unvan:

Gorigme Tarihi:

Gorugme Yeri ve Saati
Goriigme herhangi bir
sebhepten yarim kaldrysafiptal
dduysa lutfen nedenini
kelirtiniz.

Topluluk Dizeyi Soru Farmu Tarih
Sayfal/8B

& . &
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

SCP IAF ! Growp 1 M

Sosyal Etki Degerlendirme $4lsmas: | TOPLUL UK DIZEY]I ANKET| ) MUHTARLAR

_BOLUM T: KOY/ MAHALLE DEMOGRAFIK BILGILER.

C1. Niifus, yag, cinsiyet ve gdg bilgileri

Yaz
1. Kdyin Nifusu | Kig
Topiam
Dolu
2. Hame Sayial Bog
Toplam
3. Sontes yilignde vedesim -
yennizdzh nifusta b dedsikik Ag' Azgd' Degé'"ed'
oldu mu
4, Nifustak buatma, 2zdma veya
sabuhign teashica nederen nedr?
5. Kéyde/Mahdleds konuzuan farkl Var O
bir dil var mifvarsa sayis| Yok O
6. Kdyde farkl1 birniraniga mensup Var O
fane var mi? Var 1se say| Yok O
7. Kéyde miitecs [Sunyel, lrakl, Var O
Afgan, vs.y var mi? Var ige sayi Yok O
8. Kdyinizin tanhges ile gl
kisaca blg venr misinz?

T2, Yag Dagilimiari [Tabloyu kiydemahallede yagayan yagaruplarinagdre dalduninuz)

Yag Gruplarn Orani

0-5ya3 arasi [okd dnozst)

6-18ya3 aras) [oku ¢adl)

19-25ya3 arms) [inversite ¢adi)

26-40ya3 Az [geng orta yash

4064 ya3 aras| [orta ya3)

D ||| N =

65 yaz ve izen

["BOLUM D: KOYDEKI/MAHALLEDEK] SOSYAL KAYNAKLAR

D1} Egitim

Sesyiakdnoms At Kdyde/Mahallede yaksa
sya-ekanami pl Sayl : En yakin yerin
En yakin nerede iatea
1. lkokd
Ok 2. Oraockd
3. Lse
3y Okuagtmeyenqidemeyen cocuk
var mi? [ilkokul, ortaokd, lige)
by Kéydekimahaledeh okuda kag
ogretmeninz var?
¢y Kéyinmahdlenn yizde kagi
okuryazar?
db Ok gng-gkiz saatlen nedr?
D2} Nifusun Egitim Seviyesi [KG n hireylerin egitim durumlar ile ilgili agagaki tabloyu dolduninuz)
Egitim durumu Say Oran [%}
1. Higokua gtmemig
2. ilkoky mezunu
3. QOrtaokd mezunu
4. Lise mezunu
5 Universite mezunu
Topluluk Dizeyi Soru Formu Tarih
SayfaZl b
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

SCP IFAF [ Growp 1

Sosyal Bthi Degerlendirma $4lsmas: | TOPLULUK DIZEY] ANKET| | MUHTARLAR

BOLUM E: KURUMSAL YAPILAR VEANLASHAZLIK COZUMLERI

E1} San 5 sene igerisinde agadidakilerden kaynakli ¢atigmalar yagandi mi?
[Birden fazla cevap verilebilir)

Hayir

1. Dodd kayraklarda kesinh [Gm, Su, enen, hammadde, otiztma dan

Toprak

Ekonomik [arn. Saigma durumu)

Kidtiined farkidiklar

Dider [Belirind..........

2
3
4
5. Aileler aras) anlagmazliklar
3
7

Diger [Belithn...
E2} Anlagmaz!ikiar nasil ghziiliyar? [Birden fazla cevap verlehilir }
1. Yerd yoretimlenn yardimi
2. Mubtarve Ky bityiiklen
3. Koy toplantian
L

5. Diger[Behmnd ........ccoco...

E3} Hala gdzillmemig sorunlar var mi? [Vat ise soruny Belirin

BOLUM F: KOYUN'MAHALLENIN SOSYC-EKONOMIK DURUMU VE KAYNAKLARI

durumu nedir?)

F1} Caigma Durumu ve Orialama Gelir [Kdyiiniziin! Mahallenizin 16-59 yag araligr igin agagida belittilen ig gruplanna gdre ¢aligma

Gruplar

Yaklagik Say!

1. Maaglrdizenh ¢aiganiar [Sgortd)

2 itk [ Hayvancilik yapaniar

3 Kend g1 olan | Esraf

4. 2grenc

5 lg512

&, Ginlik Yevmiyvel

7. Emekli

|_F2) San 5sene iginde ig alanaklar::

1. Oah | 2. Olozad |

3 Oy kddi

F3} Hane bagi artalamagelir nedir

TL

F4} San 5 sene iginde artalama gelir

1. Oa | =TT

3. O oynikddi

FS) Ebanamik Faalivetier [KGyiiniizde/Mahallenizde en dnemli 5 {in1 Gnem sirasina adre belitiniz)
1.
Z
3.
4.
5.
6.
7.
F6) Toprak Sahiplidi ve Tarim Alan [d@niim}
1. Kdyin'Mahdlenn Topam Topradl
2. Memdlan
3. Oman
4, Hazne
5  Sahis

6. Tapusie Tanm Arazs

F7) Kiyde Mahallede Uretilen Ana Uriinler

Uriinler Alan [d@niim}

1.

2.

3.

4.

5.

Topluluk Dizeyi Soru Formu Tarih
Saylas/ 6
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
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SCP IFAF ! Group 1 m

Sosyal Ethi Degerlendirma $4lsmas: | TOPLUL UK DIZEY| ANKETI ) MUHTARLAR

2|o|e|=|e

F3) Kdyde/Mahallede Yetigtirilen Baglica Hayvaniar

Sayl

@HW.‘":‘*‘P‘N.—'E
=2

P9} Sasyo-Ebanamik Altyapi ve Hizmetler
> . Kayde/ahallede yoksa
L LERRIR er] Sy En yakin nerede? En yakin yerin uzakiigi mesafesi
Sadik ocadl

1

2. Jandarma'karakal

3. Kittiiphane

4. Ditkkanlar [Bakkd, kasap, finnwb)
5. Postare
B,
7
8.

Kaehane
Lokanta
Tunsik tesisler [otel, panaiyon, kamp yeny
9. Koy odasiMuhtadik binasi
10._Hastane
11, Finansd [6r: bankdar, ATMler, diwz biiolan’
12, Cami
13.  Kooperabf/Dermnek
14, Minibils hatti
15._Tren
16, Taksi
17.  Pazar yen [ve ne zaman kurduyor?y
18, Diger

F19} KGyde/Mahallede Bulunan Altyapi Imkanlari

Var Yak Kay i belirtin

1. Bekink dtyapisi

2. kme suyu kaynadl

3. Kdlanim suyu kaynadl
4. Sulama suyu kaynag)
5. Kardizasyonsistemi
6. kinma kayradi

7: Evadl atik toplama sistem
8. Sabittelefon

9. Mohd telefon
10. _Internet
1. 2sfdt yol
1z, Diger

Topluluk Dizeyi Soru Formu Tarih
Sayfad /B
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

SCP ILAF ! Group 1 "G

Sosyal Ethi Degerlendimme (4 lsmas: | TOPLUL UK DIZEY| ANKET| ) MUHTARLAR

BOLUMG: DOGAL KAYNAKLAR
G1) Dagal Tiirler
O Evet Neler belhirbn
1 Kéyiinizdek/cevienzdzh arazde qida veya sadik amad
toplanan bitk, cek ve adag var mi? O Hayir
O Fikn vok
O Evet Neler belihn |
2, Bolgenize dzgil btk velveya hayvan tilrlen var mi? O Hayir
O Fikn yok

_BOLUM H: KOY/MAHALLE SCRULARI
H1} Kay/Mahalle Saruniari [Su anda kdyiinlizde/mahallenizde olan gevresel, sosyal ve ekonamik saruniari belirtin
1. Gevresd Soruniar [geve kiihid,

hayvan ve btk tidennin zarar
gormest, toz, giriiti, su
¥ d. dtyapl yetersizhg ghd

2. Ekonomik Soruriar fgehr ve
1gthdzm sorunian

3. SBosyal Sorurlar [edim, scayal
ihgkiler, trafik wb. konuarda)

H2} Hassas Gruplann Belirlenmesi

Evetse yaklagik kag kigi aldugunu
Hassas Gruplann belirlenmesine ydnelik sarular Evet Hayir biliyar musunuz?
Biliyarum Bilmiyarum

Kayinizde yanizca hayirsevedenn yardimlan ile hayatim
siirdiiren / Gok yoksu kimseler var mi?
Kiyiiniz/mahdlenizde yasayan ggebeler | mevaimiik
clarak gel irlarda rlar var mi?
Kéiyiiniz/mahalenzde hane retainn gocuk olduju [anne
veya babavefat etmig, ean bioyik oJu veya kizinin hane
&3 dldudu) hane var mi?

Kyiiniz/mahdlenzds yazayan evsizler [ew olmayan, ev

ciginda yederds yazayan) var mi7

Kayiniz/ de hayatini k k150 kévilniizden
mevsimihk Qi eden var m?
Kiiyiiniz/mahdlenzds 2 hinsell engell kimseler var mi?

Ky iniz/; ¥ bedensel enoEll var mi?
Kéyiniz/mahalenzde hane reisinn kadin cddudu [ewn

erked vefat etmig, hasta e terk etrig) hane war m?
Kéyiiniz/mahdlenzds yaniz yasayan yashlar var mi? (70

a3 ve istily
" BOLUM |: PROJE'NIN ETKILERININ BELIRLENMES]

Evetise nereden bilgiedinildi?

y O Evet
Proyeive iighin blgye sahip misinz IW

tymahalle sakinen projeden haberdar mi? Haberdar 1se gend darak gdrislen ne yonds?
O Rlglen yok OQlumlu Odumsiz OFikn yok
Proye ilegh o=l lerden reasil kaberdar dlmak ish 7
O Telefon O E-pasta O Brogiidbiglendnc mektup O Yiryire Qirizme O Mesy O Bilglendnimek istemiyor
Proenin i ngaat ta kéyiinie/| izennde ne gbolumsiz etkiler b tesiniz? Projenin iglety gecmestyle blikte bu
dumsuz etkilerds bir artis beklivor musunie?
O Qumsiz et beklenmyor O gvresel etkiler O ekonomik ethiler O sosyd etkler O kiltired ethler
Belitiniz.

Topluluk Dizeyi Soru Formu Tarih
Sayfa5/ 8
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
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SCP ILAF [ Growp 1 m

Sosyal Etki Deger lendimme (4 lsmasi | TOPLULUK DIZEY] ANKET| ) MUHTARLAR

@M 1: PROJE'NIN ETKILERININ BELIRLENMEST -
Progenin 1 ngaat 13 kéyiiniz/mahalleniz izenndek dumiu etkien neler cacadine diiniyorsunuz? Izletme dinemine oxgl mesile
beikte bu of umlu etkilerds b arlig yasanacak mi?

O Sumlu ety beklenmyor O gevresel etkiler O ekonorik etkler O scsyd ethiler O kidtieed ethler
Belriniz.
Pioye sabasinda yatanct is¢t [verel amayany shhdam edimes: konusunda ne disziniyorsunz?

Proje ingaatinda cdigacak isglenn bilgede nasil b ethisi olacadini diiiniyosune?

Arazl kayiplannin gegm kaynadine resil etkil bekliyorsunuz?

Yol kulanimindan kaynaklanan ne g b etkiler dmasini beklemekiesinz?

Wyinizde baghka yatinm proes: bul kta m?

Kéviinizd=iMahadle nzde son zamaniada gegeklesmig b amaa saligl ddu mu?

Buet 1se agadidak tabloyu dolduruniz [ ) Hayir [ )
> o Daniim Fiyati [TL}
foa IL". B.‘.‘y‘;"'“gn AraininCinsi (Kamulagtirma diginda yapilan dzel Satig Fiyats [TL}
Hnum satiglartailgili bilgi}
Topluluk Dizeyi Soru Formu Tarih
Sayiab/ b
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Ek H: CED Muafiyet Mektubu

T, mnmﬂ
T RE VE Sunincipix i
- £ RE

" o mamm
TOKAT ¥ & INO20017 1738 « S227146.220,03 2,013
e Gevre ve Sentecik it mossesnga | INNINRNR N Ui ]

Sayr : 50227149/220.03
Konu: CED Gorilgd

DAGITIM YERLERINE

figi - 30.01.2017 tarihli vo CED-038 sayih Almer Cevie Denetion Mg, Mah. ly Sag. Giv., Proje
Tie. Lad $ti. 'nin yazist.
(-CED sistemi 09.02.2017 taribli ve E-201728 sayil-69080 Referans No'lis Bagvuru)

ligi 'de ayitl: dilekge ile, Avrupa Komisyonu tarafindan Avrupa Bidigine Katilim Oncesi Mali Yardun
Programi(1PA) altinda ey finansman saglanan ve Cevre ve Sehircilik Bakenhg: weafindan yiiriittileq *

ilwlwehrmhumlmmiﬁmmlhlammwm Betimeyen su milktanny
mzaltlmass icin igme suyy duffitim 3ebekesi ve depolarin ingaati lle atikse ana kollektSrlerinin yenijeme
" yapuminia planlandags belirtitmigtir,

Aynea |igl dilekgo’de Niksar Belediye Bagkanligy tarafindan "Attksu Antma Tesisi projesi igin
15002016 tarihli ve 502271491220.032.20167-234 sayih yaz ils CED Gerekli Degildir kararmm alinedsg
belirtilmiy olup, 582 konusy profe kapsanunda yagiimast planlanan difer ntiksy antma tesisi altynp: ve i¢me
Soyu yaplarmm 25/1172014- tasih ve 29186 syl Ressni Gazete' do yaynlanamk yirtirilge giren CED

i) ; 4

mquaujynanJSmbwuymilumeiloSumgelwhjhyuMSOmJ 1 yapis: inguaty yapilacag,

Igme suyu mlendmmaszosmcamws.mmmmi isale hattinin muslak ve vantuzlarimn yapino, S

-d«depoylpumveylkhs'k 11.142 m depolar arag iletim hatn ileus.swmlmmwdogmmdnmﬁuh
gt

Yukanda bahsi geen ve detaylan gl dilekge ekinde sunulsn projenin degerleodinlmest nebcesinde;
Niksur Belediyest inrafindan Tokat ili, Niksar lgesinde yagilmag: planlanan “Atksu Yan Toplayicilan, Terfi
Hatlan ve Terfi Merkezi; lmmmmmmujmmnbwumﬂmtmmmwm.
iletim hatlan vo igme suyu dagistrn wisterni yapim® projesi, 25/11/2014 tarih ve 29186 sayili Resmi Gazete' de
g:ymhnmk yortriige giren (ED Yonetmeligi Listelerinde yer olmacdi@mndan kupsam digi olarak

for b

mm&hk.phﬂm yatuwm ile igili olarsk, 2872 sayily Cevee Kanunu ile $491 syl Cevre Kanununds

Degiyiklik Yapitmasma Duir Kanuna {stinaden gikanilan Yonetmeliklerin ilgili hiikiimlerine uyuhmast ve digier
mer'l mevaumt gerpeveninde Ongdriien gerokli izinlerin alnmass, proje ile ilgili degisiklik yapiimasimin
planlanmasy halinde Valiligimize(Covre ve Sehircilik Mudiirfigh) bagyurs yopimas:, ekolojik dengenin

’Slé) bozulmamastna, gevreniy ve geligtinilmesine yonelik tedbiriese riayet edilmesi perekmektadir,

\ Bilgilerinizi ve gervgini rica ederim.

Al YILMAZ
Vali o,
Cevre ve Sehircilik I Midiri

DAGTTIM:

Geregi:

~Niksar Beledive Bagkanh gy TOKAT

Hilgr-

- Almez Cevie Dentim Miy. Milh, ly Sog. Gittv, Proje Tic. Lad S
(Ceviztidere Mah.1220 Sk No:¢: Crokays/ ANKARA)

Adres: Cevre ve Servil( || MCalirl6gi Valilik Konag 2 Kar TOKAT Bilgd lgin: HMDUYUM

Telefor - 0 (356) 214 31 390 (356) 214 16 62 Covie Mithendisi

Faks ; 0 (3561214 11 05 2:poata : okat@csh gov.ir Dahili-y3g
Wit Delpe SH70 enysh elektrmanik fnaea & e glvenil ik lorvs (o hmgais

Evrak toyidine hetyitievrakdugrad, “ah gova MWMWUUuIMHWASWIM

% @
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Beledlye C_,ocuk
Tiyatrosu'ndan
yeni oyun

IRSEHIR(Anayurt) - Kirgehir

Belediyesi Cocuk Tiyatrosu, 20
Ocak 2023 Cuma giinl saat 19.00'da
Neget Ertag Kiiltiir Sanat Merke-
zi'nde, Cihan Bakur tarafindan yazi-
lan “Mavig'in Riyasi” adh oyunu
sahneleyecek.

Belediye Baskan Selahattin Eki-
cioglu, goreve geldiklerinden bu
yana Kursehir'in killtdr sanat alanin-
da geligimi noktasinda birok projeyi
hayata ifade

ctti, Bas-

Ek I: Yerel ve Ulusal Gazeteler ile Niksar Belediyesi Web Sitesinde Yapilan PIT

Anayurt

14 OCAK 2023

Buyuklahe’a ciftcilerden teselkur

Kayseri Ziraat Odalan il Koordinasyon Kurulu Baskani Giines, Baskan Blyikkili¢’'a, Kayseri ¢iftgi-
sine vermis oldugu hizmetlerden ve katkilardan dolayi plaket takdiminde bulunarak tesekkdr etti.

Kh\smimmvum Bilylikse-
ir Belediye Bagkani Dr. Mem-
duh Biiyiikkilig, Kayseri Ziraat Oda-
lan il Koordinasyon Kurulu Bagkani
Abdilkadir Giines ve mubtarlan ka-

plaketi takdim eden Giines de “Bil-
yiiksehir Belediye Baskanhiginm ya-
minda, schrin Memduh agabeyi,
Memduh agabeyimizsiniz” dedi.
Blyiiksehir Belediyesi Bagkanik
Toplant Salonu’nda gergeklesen te-
sekkiir ziyaretine, Kayseri Ziraat
Odalan Ii Koordinasyon Kurulu
nesin yani sira Kocasinan
Mallan Koruma Baskan: Bahri
Zengin, Kalkancik Muhtan Hac:
Saygs, Hobek Muhtan Hasan Ozkik,
Muhtan Ethem Arslan, Hasanct

jeleri hayata gegireceklerini belirte-

laminda bir belediyecilik
gergeklegtirdiklerini soyled.
lerin devam edecegini vurgulayan
Biyiikkilig, “Elbette 2023'te de in-
sallah biitgemiz cergevesinde yine
sizlere destek olmava, yine sizlerle

big
Muhtan Ebu Bekir Dursun, Kara-

rek, hem agabey mantiginda hem de
karsal kesime yapilan hizmetler bag-

muzin talimatlanyla, Tanm ve Hay-
vancilik Bakanimizin ozellikle gay-
retleriyle de is birligi igerisinde gali-
styoruz” seklinde konustu.

“sizi MAHCUP ETMEYiZ"

Uretimin ve iiretene destek olma-
nin dnemine isaret eden Biiyiikschir
Belediye Bagkani Dr. Memduh Bii-

hesabint yaptik, yapiyoruz, yapa-
2 insallah. Ona yonelik progra-
mimiz da hazr, projelerimiz de ha-
2ir. Yine Tanm il Midirlugii ile
odalanmizla istisare ederek )ul .\Ll~
cagiz. Sizi mahcup etmeyiz g
rini kulland:
RETEN OLSUN,
ULKEMIZE KATKIDA
BULUNSUN™
Bagkan Bilyiikkilig, ozellikle tag-
pilan hizmetlere

dikkat gekerek, sunlars sdyledi:
“Bu dum mdeki kadar taraya, il-

mamiz daha da geh;nmml
olani. Ciinkil insanlann K:
yiizde 80'c yakin niifusun merkezde
yogunlagmas: fireten degil, tiketen
olmast hepimizin kafasinda soru
isareti olugturmalidir. Ureten

vilkkilic, “Pandemi siirecinde de olsun diyoruz, iiretsin ve insallah

kan Ekiq

“Yagi
ler, kimi
man ise
lar tarafy
Insan ke

DUYURU
Halkin Katimi Toplantisi

Sdrdurdlebilir $ehirler Projesi 2 Ek Finansmani kapsaminda Dinya Bankasi
tarafindan finanse edilerek ilbank A.S. araciigiyla yiriitii
(Tokat) Merkez lcme Suyu Sebekesi" projesinin Niksar Belediyesi tarafindan
yaplimasi ve igletimesi planlanmaktadir. S6z konusu proje icin asagida
belirtilen tarih ve saatte faaliyetle ilgili Halki bilgilendirmek, goriis ve énerilerini
almak igin “Halkin Katiimi Toplantisi” yapilacaktir.

Halkimiza sayg ile duyurulur.

Iklarla | TOPLANTI
lusturuy
c“cu‘;kT Toplanti Yeri : Niksar Belediyesi is Merkezi,
s Dugiin & Toplanti Salonu
han Bak| Toplanti Yerinin Adresi : Orta Gargl, Fatih Sultan Mehmet Cd.
el No:73 Niksar/TOKAT
izlemeyd| Toplanti Tarihi :123.01.2023
Toplant: Saati 1 14:00

ye Geng|| PROJE SAHIBI : Niksar Belediyesi

ulagilabi) | Ta] : 0356 527 81 51
Faks : 0356 527 63 70
CSYP & SEP RAPORLARINI
HAZIRLAYAN KURULUS : MGS Proje Musavirlik Miihendislik

Ticaret Ltd. Sti.
Tel 1 +90 (312) 479 84 00 (pbx)
Faks 1 +80 (312) 479 84 99
X Web : www.mgsmuhendislik.com
Ese e-posta : mgs@mgsmuhendislik.com

Resmi Ilanlar www.ilan.gov.tr'de

(lecek olan "Niksar

(BASIN 1766365)

iirettigiyle iilkemize ve insanliga

katkida bulunsun.”
Ziyaretlerinden dolay: Gilnes’e,

giftgi koruma mallan bagkanina

ve muhtarls kkiir eden

Bilyiikkil ag olun var olun,

iyi ki varsinz” dedi.

ki kendi kendine yeten sehir,
kendine yeten iilke olmak, ol-
olmazimiz. Bu manada biz de
ih bu alanda nasil bir destek

bie tireten ve degerlendiren, is-
saglayan. katma deger sagla-
figilerimizin yaninda yer alin-

basariyla tamamladi

yag duyacaklan konularda
Jsitim aldilar.
Eskischir Biiyiikschir Beledi-

verildi.

Egitimleri basariyla tamamla-
yan kursiyerler katilim belgeleri-
lesi Sanat Meslek Egitim Kursla- r. Kursun kendileri igin
EK) Meslek Edindirme  cok faydals getiini belirten kur-
m Merkezi'nde gercekle-  siyerler, Bilyilksehir Belediyesi
n kunm kudmlmA lumba si- ve gahisanlarina bu tiir egitimler

diizenledikleri igin tesekkiir ede-
rek evde tamir islerini kendileri-
nin yapabileceklerini ifade ettiler.

og ncileri yalniz birakmadi

Hoca Ahmed Yesevi Kiitiiphane-
si'nde giiz donemi yanyil final sinay-
Janna hazirlanan drenciler igin agi-
an ikram stands bugin son kez kuru-
lacak. Ik olarak 3 Ocak 2023 tarihin-
de agilan stant igerisinde her giin be-
lediye gorevlilerince dgrencilere
meyve, nohut-pilav, orba, biskiivi,
gikolata, meyve suyu ve kahve ik-

n )L\H:L;lk 600'0 agkin Srenci
andi. Nevsehir Belediyesi

ANKIRI (Anayurt) - Cankirt

Belediye Bagkan Ismail Hakki
Esen, Cankin Belediyesinde 657 ye
tabi olarak galisan memurlarin Sos-
yal Denge Sozlegmesi'ni imzaladi.
Son sézlesme ile memurlann sosyal
denge 6dencgi 2 bin 200 TL'ye yiik-
seldi. 1 Ocak 2023 ile 31 Aralik 21
tarihleri arasinda ytriirliikte olacak
stzlesme kapsaminda memurlara
Kurban ve Ramazan Bayramlaninda
ise belirlenen tutarin iki kau kadar
ademe yapilacak.

Belediye Sosyal Tesis'te gergekle-
sen imza toreninde Tiirk Yerel Hiz-
met-Sen Cankirt Sube Baskani Erol
Selci ve yonetim kurulu iiyeleri ile
bir araya gelen Bagkan Esen, tiim ga-
hganlaninin maddi ve manevi haklan-
m korumayi arzuladiklarim soyleye-
rek sosyal denge tazminat tutanini
imkinlan & de, olabilecek en
iist limitte belirlemeye gahigtiklanm
kaydetti. Dini bayramlarda bu tutarin
memurlara 4 bin 400 TL olarak ya
styacagini belirten Esen, ekonomide-
ki zorlayici kosullarin devam etm
ni de g6z dniinde bulundurarak gecen
yil verdikleri tutan iki katina gikar-
diklarini soyledi.

Tiirk Yerel Hizmet-Sen Cankin
Sube Bagkans Selci ise sézlesmeden
faydalanan tiim Belediye calisanlari-
na hayirh olmasini diledi.

3

&
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SEHIRLER

¢ tesekkilr ediyo-
rum” ifadelerini kullands,

ve ar-
zde kolayliklar diliyor,

Ityapida devrim

erisinde: 180
kilometre igme suyu Sebeke hatti,
80 kilometre asbest boru degigimi

20 kilometre yagmur suyu hattimin
yapumini gerceklestirdi.

lediye Bagkani Evren Dinger,
sehrin tarihinde en Ka [Nimh altyapt
yatnmlanmi hayata geg
Altyap: caligmalan yapi-
lan bolgelerde en az
50 yil altyapt sorunu
olmamast Sngoril-

de 85 oranimi 2022 yils sonunda ta-
mamland:. Asbest boru degisimi ile
igme suyunun ki i artnldi
gibi kayip kagaklarin da nil-
ne gegildi. Yapilan l-
climlere gore glnlik 4
bin tona yakin su ta-
sarrufu saglands.

liyor. i Anadolu
Belediye Bas- Bolgesinde en faz-
kani Dinger, gore- la nifus artigt ora-
ve geldiginde Ak- i iller arasinda
saray genclindeki Aksaray'm yer al-

dizimi ve buna bagh
nank yeni kanalizas-
yon yatinimlan ve bun-

larin genigletilmesi, iyilegti-
rilmesi veya yenilenmesine ihi
duyuluyor. Bu sebeple Aksaray Be-
lediyesi son 3.5 yilda 39 kilometre-
lik yeni kanalizasyon hattinin yapi-
mint gergeklestirdi.

, aym za-
, Kana

i 5
malan kapsaminda oncelikli uhml

97
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ve Spor Hizmetleri Miidiirlii-
£ii tarafindan NE Damat Ibrahim

lan ikramlan memnuniyetle kar-
grenciler Belediye Baskant

DUYURU
Halkin Katihmi Toplantisi

Sirdrilebilir $ehirler Projesi 2 Ek Finansmani kapsaminda Diinya Bankasi
tarafindan finanse edilerek llbank A.S. araciligiyla yiritillecek olan "Niksar
(Tokat) Merkez lgme Suyu Sebekesi” projesinin Niksar Belediyesi tarafindan
yapilmas! ve isletiimesi planianmaktadir. S6z konusu proje igin asagida
belirtilen tarih ve saatte faaliyetle iigili Halki bilgilendirmek, goriis ve nerilerini
almak igin *Halkin Katiimi Toplantisi” yapilacaktir.

Halkimiza saygi ile duyurulur.

L;‘ iLBANK

TORIVE e YAPE G000

TOPLANTI
Toplant: Yeri : Niksar Belediyesi Is Merkezi,
Diigiin & Toplant Salonu
Toplant: Yerinin Adresi : Orta Garsi, Fatih Sultan Mehmet Cd.
No:73 Niksar/TOKAT
Toplant: Tarihi 123.01.2023
Toplant: Saati :14:00
PROJE SAHIBI : Niksar Belediyesi
Tel 10356 527 81 51
Faks 0356 527 63 70
CSYP & SEP RAPORLARINI
HAZIRLAYAN KURULUS  : MGS Proje Misaviriik Mihendislik
icaret Ltd. Sti.
Tel + 480 (312) 479 84 00 (pbx)
Faks :+90 (312) 479 84 99
Web : www.mgsmuhendislik.com
e-posta : mgs@mgsmuhendislik.com
Bansi — ————
THE WORLD BANK
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CANIK s Jf)
BASKAN EROGLU: “GUMENEK MILLET BAHGESINDE

CALISMALAR SURATLE DEVAM EDIYOR"

Giimenek'te yapimi devam eden Giimenek Millet Bahgesi'nde

incelemelerde bulunan Tokat Belediye Baskani Eyiip Eroglu

caligmalarin siiratle ilerledigini ve Eyliil ayina kadar tamamlanmasinin hedeflendigi sdyledi.

hedefliyoruz

GUmenek bolgesinin glzel
bir projeyle millet
bahcesine
dénUgtlrildigand ifade
eden Baskan Erodlu " S$u
ana kadar ¢aligmalarin
ylizde yirmi kadar
bélimintn tamamlanmig
oldugunu gérityoruz.
Yapilarin tamamlanmasinin
ardindan havalarin da
1sinmasiyla birlikte peyzaj
galismalar da hizl bir

1 sekilde bitirilerek bu yilin
Eylil ayina yetistiriimesini
hedefliyoruz” dedi.

Proje icerisinde cok gesitli
dinlenme ve spor alanlarini
barindiriyor

180 bin metrekarelik gok

Glmenek'te yapimi devam  dikkat geken Belediye
eden Gumenek Millet Bagkani Eylp Eroglu "
Bahgesi'nde incelemelerde  Inaniyorum ki, burasi
bulunan Tokat Belediye balgenin en gizel Millet
Bagkani Eylp Eroglu Bahgelerinden biri olacak.
galigmalanin siratle Bu iddiamizi proje

fitnes alanlari, tenis kortu,  edildi. Sadece bununia Bagkan EyGp Eroglu
futbol, basketbol ve sinirli kalmayacagini, “Cumhurbagkanimiz Sayin
voleybol sahalari yer galismalar sirasinda millet  Recep Tayyip Erdogan'a
alacak. Cim tepeler, bahgesine 1936 yeni agag  verdigi sz ve akabinde
gezlonglu dinlenme alanlari ve 63 bin 611 adet de gali  baglayan galigmalar igin
ve pigirme alanlari da . . . o

proje igerisinde yer aliyor.
Ayrica festivallerin,
konserlerin yapilacagini
genis bir etkinlik alani
projenin ana unsurlart
icerisinde yer alacak.
Buraya gelen
vatandaglarimiz otopark
sikintis| gekmeyecek. 254
araglik bir otopark da
vatandaglarimizin
hizmetinde olacak” dedi.
Agaglar koruduk, dikilen
yeni agaclarla, Gamenek
daha yesil olacak

ilerledigini ve Eylll ayina
kadar tamamlanmasinin
hedeflendigi soyledi.

Buras| bolgenin en glzel
millet bahgelerinden biri
olacak

Gumenek Millet Bahgesi'nin
sehrin gézbebegi
alanlarindan biri olduguna

dedi.

tamamlandi§i zaman
herkes gérecek. Glnki
Glimenek yesil alanlar,
orman hissi yagatan
agaclaninin sikhig ve
iginden gegen Irmagiyla
doga harikas| bir mekandir”

Eylul ayina yetigtimeyi

genis bir alanda projenin
hayata gegirildigini
séyleyen Eroglu * Millet
bahgemizin igerisinde Millet
Kiraathanesi, kitiphane,
seyir teraslari gibi yapilar
bulunuyor. Buranin belli bir
béluminde piknik
yapilabilecek. Igerisinde
gocuk oyun alanlari,
yarGyas ve bisiklet yollari,

Belediye Bagkam Eylp
Eroglu proje galigmalari
bagladiktan sonra dogaya
zarar veriimedigine dikkat
gekti. Eroglu ~ Burada
yapilan galigmalarda
sadece arhik iyice kurumus,
yikilmig ve yikilma tehlikesi
olan agaglar yok. Onlarin
diginda butiin agaglar
hassasiyetle muhafaza

alanin daha yesil bir
gdrinime
kavugturulacagini
isterim” dedi. Millet
Bahgesi stz(nin
Cumbhurbaskani Recep

verildigini ifade eden

hemserilerimle paylagmak

tipi agaclar buraya dikilerek hemgerilerimiz adina

tesekkurlerimi sunuyorum.
Bakanligimiza, TOKI
yelkililerine, ytklenici
firmaya ve belediye
galisanlarimiza dzverili
caligmalari igin tegekkir
ediyorum” diye konustu.

Tayyip Erdogan tarafindan

GULHAN ORAKGI

MUSTAFA ARSLAN: TEK AMAG iCIN BiZ VARIZ

AK Parti Tokat Milletvekili ve TBMM Adalet Komisyon Uyesi Mustafa Arslan TOKi Baskani Omer Bulut ile bir araya geldi.

AK Parti Tokat Milletvekili ve
TBMM Adalet Komisyon Uyesi
Mustafa Arslan TOKI Bagkani
Omer Bulut ile bir araya geldi.

Ak Parti Tokat Milletvekili Mustafa
Arslan TOKI Baskani Omer Bulut
ile bir araya geldi. Sosyal Konut
Projesi kapsaminda Tokat'a
yapilacak olan 1500 konut
konusunda talepleri ileten
Mustafa Arslan "Halka hizmet bir
bayrak yarigidir. Bu yarig, daha
iyi, en iyi hizmet etme yangidir.
Bu hizmet yariginda biz de variz.
Bir olduk mu biz olan, biz olal bir
olan millet igin biz vanz. Tek
sevda, tek amag, tek hedef igin
biz variz. Buylk millet ve blylk
glgle, daha glzel bir TUrkiye igin,
yannlarimiz, cocuklarimiz igin biz
variz. Sehir demek igin, Insan
demek igin, kalttrel ve sosyal bir
yapi igin, estetik duyarlihga sahip
bir kent igin, bir ve beraberce
yonetmek, biz olmak i¢in biz
variz. Ulkemin hedeflerine
memleketimizi de tagimak igin
caligiyoruz"dedi.

DUYURU

SIYAS| HAYATIMIZ MILLETE
HIZMET ETME RUHU iLE
BASLADI

Mustafa Arslan "Biz siyasette her
zaman Hakkin ve haklinin
yaninda var olduk. Bu millete
sevdall olmayan, halka
hizmeti ibadet askiyla
yapamayanlar bunu
anlayamaz.
Hamdolsun Tlrkiye;
tum engellemelere
ragmen her zaman bu
makul gizgiden
vazgegmedi. Bu siyasi
kadrolar ki; Milletimizi
bilylik oyunlardan ve
somirtlerden
kurtammayi basgardi.
Biz hep bu kadrolarin
iginde var olduk.
Buglin, Ak Partiye
muhalif olanlarin iginde
bulunduklari en biylk gikmaz;
kadro ¢ikmazidir. Ne liyakatli
adaylari, ne de ehil kadrolari var.
Ciinki onlar siyaseti bir is ve
meslek olarak yapmaktadirlar.

Cunka onlar halktan kopuk elitist
bir anlayigla siyaset
yapmaktadiriar. Iste bu yizden
Ak Parti bugin, muhaliflerini
kiskandiran kadrolariyla adeta
tarih yazmaktadir. Bu kadrolar

odyle fildisi kulelerde yetigmiyor.
Bu inangl kadrolar dyle
kendiliginden var olmuyor. Bu is
imtihan igidir. Bu ig inang igidir.
Biz bu imtihanda vanz. Ulkemiz
daha Gnceki segimlere hi¢ de
gmeven, fazlasiyla bnem arz

eden bir segim sarecine girmis
bulunmaktadir. Bu slireg artik bir
hak-batil savagina dénms,
dlkenin, milletimizin gelecegi icin
bir dénlim noktasi sifati
kazanmigtir. Ak Parti; liderimiz,
Genel Bagkanimiz,
28 Cumhurbaskanimiz
R.Tayyip Erdegan
onderliginde, son 21
yilda tarihe mal
olacak hizmetier
yapmistir, Kuskusuz
Milletimiz de bu
yapilanlari her
segimde takdir
ederek sandikta
tescil etmigtir.
Turkiye'de Recep
Tayyip Erdogan'in
onderliginde
baslayan millete
hizmet anlayigi, Ak Parti ile
birlikte artik bir standart haline
gelmistir. Bundan dolayidir ki Ak
parti; bu hizmet yariginda
alternatiflerini de yine kendi
iginden gikarmaktadir. Ginki Ak

Parti koklu bir siyasi gelenegi
Turkiye gergekleriyle
bulugturmay: basarmis ve 40
yildir ilmek ilmek yetisen, nerede
bir haksizlik gérse sagina soluna
bakmaksizin ben vanm diyebilen
hakki tutup kaldiran kadrolara,
milletine hizmet etme firsati
vermistir. Bizim siyasi hayatimiz
da, burada, Milletimize hizmet
etme ruhu ile basladi. Bizi
yetistiren siyasi akil; éncelikie
bize 6zgliven verdi. Evet,
Inaniyorsan Ustinsan dedi. Bu
inancin verdigi gugle Milletin
huzuru ve refahi igin galigmaya
var misin dedi? Ve Biz de variz
dedik. Clnki Bu Milletin
vicdaninda biz hep vardik.
Cumhurbagkamimiz “biz, ashinda
blylik bir ginarin dallanyiz. Bu
blyik ¢inarin kdki ayni
topraklardir, dallari da ayni gdk
kubbenin altindadir." Biz ayn
ocaktan geldik. Ayni havay)
soluyarak, ayni siyasi hedefleri
temel alarak yetistik" dedi.
MEHMET DEVECI

Halkin Katilimi Toplantisi

Sardurilebilir Sehirler Projesi 2 Ek Finansmani kapsaminda Dinya
Bankas tarafindan finanse edilerek llbank A.$. araciliiyla yUrttGlecek
olan "Niksar (Tokat) Merkez igme Suyu Sebekesi" projesinin Niksar
Belediyesi tarafindan yapiimasi ve isletimes| planlanmaktadir. S6z konusu
proje icin agagida belirtilen tarih ve saatte faaliyetle ilgili Halki
bilgilendirmek, gdris ve énerilerini almak igin "Halkin Katilimi Toplantisi”
yapilacaktir.

Halkimiza sayg ile duyurulur.

TOPLANTI
Toplant: Yeri
Salonu
Toplant: Yerinin Adresi: Orta Cargi, Fatih Sultan Mehmet Cd. No:73
NiksarTOKAT

: Niksar Belediyesi Is Merkezi, Diigin & Toplanti

Toplanti Tarihi :23.01.2023
Toplant: Saati :14:00

PROJE SAHIBI

Niksar Belediyesi

Tel : 0356 527 81 51
Faks : 0356 527 63 70

CSYP & SEP RAPORLARINI HAZIRLAYAN KURULUS
MGS Proje Musavirlik Mihendislik Ticaret Ltd. $ti.

Tel : +90 (312) 479 84 00 (pbx)
Faks 1 +90 (312) 479 84 99

Web : www.mgsmuhendislik.com
e-posta : mgs@mgsmuhendislik.com

Resmi llanlar www.ilan.gov. tr'de Basin ilan No:1766365

SURDURULEBILIR TURKY
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DANISMENDLILER TARAFTAR
GRUBU'NDAN BILGIN'E ZIYARET

Danigmendliler Taraftar Grubu yénetim kurulu
Yesil Niksar ve Yorenin Sesi Canik Gazetelerini ziyaret etti.

Bilgin'i ziyaret ettiler.
Karsilikli sohbet

Danigsmend|iler Taraftar Yasin Karatag, Basin
Grubu ynetim kurulu  Yayin Sorumlusu

Yesil Niksar ve Yorenin Furkan Bilgin ve Niksar
Sesi Canik Belediye Spor Altyapi
Gazetelerini ziyaret Antrentril Tolgan Cakir
etti.Danigmendililer ve yonetim kurulu
Taraftar Grubu bagkani Uyeleri Yesil Niksar ve
Turan Hakan Ugur, Yarenin Sesi Canik
Tribln liderleri Ugur Gazeteleri imtiyaz
Trabzon, Tuncay Biger, sahibi Cemalettin

Niksar Belediye
Spor'un her zaman

havasinda gegen
Ziyarette, taraftar
grubunun galigmalan
ve Niksar Belediye
Sporun ligdeki son
durumu ile ilgili taraftar

yaninda ve destekgisi
olacagini belirterek,
bagarilar diledi
Ziyaret sonunda
taraftar gurubu
temsilcileri Cemalettin

gruplariyla Bilgin'e Niksar
degerlendirme ve bilgi Belediye Spor'a ait
aligverisinde bulunan  olan atkiy! takdim etti.
Cemalettin Bilgin, SEVGI CETIN
98
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This project is co~funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turidye Cumbhuriyeti ve Dinya Bankas! tarafindan ortaklaga finanse edilmektedir

— Madarlikler

— Meclis Kararlan igme Suyu Projesi Halkin Katilimi Toplantisi
— Haberler
DUYURU

- Duyurular ‘;“:L"("I“;“
- ihaleler T(.)(:&Lr::"IISI
- Fotograflar Halkin Katiimi Toplantisi
— Bize Ulasin
= Bilgi Edinme
— Etkinlikler

Stirdiiriilebilir Sehirler Projesi 2 Ek Fir nar Diinya Bankasi finanse edilerek Ilbank A.S. araciligyla yiiriitiilecek olan

"Niksar (Tokat) Merkez Igme Suyu Sebekesi* projesinin Niksar yapilmasi ve isleti S6z konusu proje

icin asagida belirtilen tarih ve saatte faaliyetle ilgili Halki bilgilendirmek, gériis ve @nerilerini almak icin “Halkin Katilimi Toplantisi”
yapilacaktir.

Halkimiza saygi ile duyurulur.

Toplant: Yeri : Niksar Belediyesi Is Merkezi, Diigiin & Toplants Salonu

Toplant: Yerinin Adresi :Orta Carsy, Fatih Sultan Mehmet Cd. No:73 Niksar/TOKAT

Toplants Tarihi :23.01.2023
Toplant: Saati :14:00
PROJE SAHIBI

Niksar Belediyesi

Tel 10356 527 81 51

Faks 10356 527 6370

CSYP & SEP RAPORLARINI HAZIRLAYAN KURULUS

MGS Proje Miisavirlik Miihendislik Ticaret Ltd. $ti.

Tel :+90(312) 479 84 00 (pbx)
Faks 1490 (312) 479 84 99

Web :www.mgsmuhendislik.com
e-posta : mgs@mgsmuhendislik.com
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Ek-J: Muhtarlara PiT'e Davet igin Gonderilen Resmi Yazi

T.C.
— ———\ NIKSAR BELEDIYE BASKANLIGI
Etiit Proje Mudiirliigii
Sayr : Z-85063961-730.99-10614 19.01.2023

Konu : Niksar igmesuyu Projesi Halkin Katilim
Toplantist Hakkinda

DAGITIM YERLERINE

Belediyemiz tarafindan iller Bankasi aracilig ile Diinya Bankas1 Fonu kullanilarak eskimis ve asbest
borulardan olusan i¢gme suyu sebeke hattinin yenilenmesi planlanmaktadir. Projenin gergeklesmesiyle
vatandaslarimiza, kesintisiz su imkaninin saglanmasi, kayip kagaklarin éniine gegerek kiiresel anlamda bir
sorun haline gelen su krizine sebebiyetin en az seviyeye indirilmesi, suyun yeni kullanicilara kolay bir
sekilde ulastirilmasi saglanacaktir. Bu anlamda proje kapsaminda, kullanici olan bélge halkina projenin
tanmitim1 ve goriis-alis verisi amagh ekte detay bilgilerin yer aldig1 brogiirii bulunan halkin katilim1 toplantisi
yapilacaktir. Bu kapsamda birim miidiirliiklerimizin, Kiiltiir Isleri Miidiirliigii; Belediye Salonunda toplanti
diizeninin saglanmasi ve sunuma uygun cihaz vs. sisteminin ayarlanmasi, Muhtarlik {sleri Miidiirliigiiniin;
mabhalleleri temsil edecek diizeyde yaklasik 10-15 kisilik mahalle sakini ile muhtarlarin katilimin saglanmasi
gibi konularda gorev sahasindaki isleri planlamalar hususunda bilgilerinizi ve geregini arz/rica ederim.

Danismend Hiiseyin SAHIN

Miihendis
Ek: Program Tanitim Brosiirii
Dagitim :
Muhtarlik isleri Miidiirliigiine
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigtine
Yusufsah Mahallesi, Fatih Sultan Mehmet Cd. No:151, 60600 Niksar/TOKAT Bilgi igin: Saliha DIRIM BUHAN
Telefon No: (850)633 06 60 Faks No: (356)527 63 70 Miihendis
e-Posta: info@niksar.bel.tr Internet Adresi: http://www.niksar,bel.tr/ Telefon No:
Kep Adresi: niksarbelediyesi@hs01.kep.tr
|
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Ek-K: PIiT ve Diger Yayinlanmis Dokiimanlarin Duyurusu

facebook Email or phone Passworc

NIKSAR

ICME SUYU
PROJESI HEMSEHRILERIMizZ

BiLGILENDIRME DAVETLIDIR.
TOPLANTISI =, =

TARIH
23 OCAK PAZARTESI

SAAT
14:00

YER
IYE DUGUN
NU

(A

niksarbelediyesi & Tweet dizisi

11 Niksar Belediyesi Retweetledi

NIKSAR . o
ICME SUYU QP coiickcncan
PROJESI HEMSEHRILERIMiZ

BiLGILENDIRME DAVETLIDIR. NIKSAR iCME SUYU SEBEKE
SOELANIEI PROJEMIZE BU YIL BASLIYORUZ

Mool U Surdurulebilir Sehirler Il Programi

: kapsaminda yapimi planlanan, Niksar
icme Suyu Sebeke projemizin
bilgilendirme toplantisini

hemsehrilerimizin katilimiyla

mzi‘.?.'kﬁ.‘%%b‘:‘.%’,ﬁ::. : gerceklestirdik.

Qv W

22 begenme

niksarbelediyesi Bu yil yapimina baslayacagimiz
"Niksar Igme Suyu Sebekesi” projesi bilgilendirme
toplantisina tum halkimiz davetlidir

= BEAE) Ocak Pazartesi

ol 14 §0]0]

? Belediye DUgUn Salonu

15:22 - 23.01.2023 - 582 Goriintlilenme
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Niksar icmesuyu Sebekesi Projesi CSYP Dokiimanlari
13 Ocak 2023

_ NIKSAR

ICMESUYU

SEBEKESI
PROJESI CSYP
DOKUMANLARI

13 Ocak 2023

Niksar Belediyesi Niksar icmesuyu Sebekesi Projesi CSYP Dokiimanlari

e\
NIKSAR BELEDIYESI

T

Niksar (Tokat) Municipality Niksar Belediyesi icmesuyu
Drinking Water Project ESMP Projesi CSYP Dokimani
102
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Ek-L: PiT'den fotograflar
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Ek-M: PIT Oturumunun Aynntilar
Semih Tepebasi, Adalet ve Kalkinma Partisi(AKP), Niksar ilge Bagkani

GORUS: Dagitilan brosiirlerde "Bu Proje Avrupa Birligi, Diinya Bankasi ve Tirkiye Cumhuriyeti
tarafindan ortaklasa finanse edilmektedir" yazmaktadir. Niksar'in ne kadar sansli oldugunu
buradan anlayabiliriz. Bu projenin gerceklesmesinde emegi gecen tim paydaslara ve MGS gibi
diger kurum ve kuruluslara ¢ok tesekkur ederiz. Bu projenin surdirilebilirligi de cok énemli. Niksar
icin planlanan t¢ ana projeden ikisi tamamlandi. Bu slregte ¢ok zorluklar yasadik ama artik sonuna
geldik. Bu projenin tamamlanmasiyla Niksar hak ettigi dedere kavusacaktir. Hizmetlerin bitmesini
sabirla bekleyen vatandaslarimiza da tesekkir ediyorum.

ISTEK: Vatandaslarimizdan talepler var. Camici Yaylasi'nda altyapi sorunu var. Camigi Yaylasi'nin
bir an 6nce bu projenin planlama kapsamina alinmasini ve buradaki altyap! ¢alismalarina dncelik
verilmesini talep ediyoruz.

Yusufsah Mahallesi Muhtari
GORUS: Bu Projede emegi gegen herkese tesekkurler.

ISTEK1: Mahallemiz tek ana caddeden olusmaktadir. Burasi bircok tarihi esere sahip bir mahalle.
Arabalarin gegemeyecegi dar sokaklarimiz var. Bu mahallede oturan komsularimiz igin yangin
¢cikmasi durumunda yangin vanasi takilmasini talep ediyoruz.

ISTEK 2: Camigi Yaylamizin biyik bélimi Kayabagl Mahalle sinirlari icinde olmakla birlikte
Niksarimizin bir pargasidir. icme suyu yok, kanalizasyon yok. Orada da bu hizmetlerden
yararlanmak istiyoruz. Camici'nde yuzlerce haneye su saglanmasi igin yapilacak her tarli eyleme
destek vermeye haziriz.

Kayabasi Mahallesi

ISTEK: Camici Yaylasi'nda altyapi ve su sikintimiz var. Camigi Yaylasi ve sehrin geri kalani bir
butindur. Hizmette bolinme istemiyoruz.Bir Vatandas

GORUS & ISTEK: Camici Yaylasi sadece orada yasayanlar ilgilendirmiyor. Bitiin Niksarllari
ilgilendiriyor. 100-200 haneye sahip olmasinin yani sira turizmimiz icin de dnemli bir yer. Altyapinin
tamamlanmasini istiyoruz.

Niksar Danigsmend Gazetesi (Yerel Gazete) Temsilcisi
SORU 1: Camigi Yaylasi Proje kapsamina giriyor mu?
CEVAP 1:

MGS: Oncelikle Camici Yaylasi su anda kapsama dahil degil. Camigi Yaylasi'nin projeye danhil
edilmesi icin belediye yetkilileri ILBANK ile iletisim halinde. Bu gériismelerin tamamlanmasinin
ardindan bir sonraki yol haritasi belirlenecek/belirlenebilir.Niksar Belediyesi Yetkilileri: DS, Camici
Yaylasi'nin su ihtiyaci i¢in su gdleti yaptirdi. Projenin fizibilitesi hazirlanirken Camigi Yaylasi goletin
durumu netlesmedigi icin projeye dahil edilemedi. Aritma tesisi yapilmasi gerekiyordu. Mevcut
proje [Niksar Belediyesi bunyesinde] hizli hareket edebilmek igin guncellendi. Calismalar
tamamlanmak Uzere. Basvuru, bu Proje icin ihaleden hemen sonra yapilacaktir. Gegmise dénuk
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fizibilite, cevresel ve sosyal belgeler revize edilerek Camigi Yaylasi sorununun bu sureg
tamamlanmadan ¢ozilmesi amacglanmaktadir.

SORU 2: Proje insaat faaliyetleri tek bir glizergédhta mi devam edecek? Yoksa ayni anda birkag
farkh yerden devam mi edecek?

CEVAP 2:

Niksar Belediye Baskani: Hemen hemen her mahallede ¢alisma olacak. Teknik sarthameyi 14 ayda
tamamlamak igin her alanda ¢ok sayida ekiple ¢alismamiz gerekiyor. Dilegimiz bir an dnce bitmesi.
Kanalizasyon gibi derin bir yapi degildir. Bu si§ kazinin ortalama derinligi 1.20 metredir. Bu
mudmkun oldugunca tim mahallelere gelecek. Asfalt kisimlarin kalan kisimlarini da siyirip sikistirip
yokuslari verdikten sonra devam edecediz. Kanalizasyon yenileme projesi gibi beklemeler
olmayacak. Siire 14 ay ama 7-8 ayda bitmesini istiyoruz ki bir an énce yollarimizi, kaldirimlarimizi
tamamen yenileyebilelim.SORU 3: Projenin bitis tarihi nedir?

CEVAP 3:

Niksar Belediyesi Yetkilileri: ILBANK'In bu raporu 2 hafta icinde onaylayarak Diinya Bankasi'na
gbéndermesi 6ngdriiliiyor. Ongériimiiz bu sirecin 15 Mart 2023 tarihine kadar bitecegi yonindedir.
Sonrasinda ise 15 Mayis 2023 tarihine kadar olan siregte ihaleyi tamamlamayi arzu ediyoruz.
Mayis ayl sonunda 7-8 ay icerisinde tamamlanacaktir.

Etiit Proje Miidurliigi, Niksar Belediyesi
BILGI 1: Camici Yaylasi icin aritma tesisi de sart ama maliyeti yiiksek. Ek finansmana ihtiyag vardir.

BILGI 2: Proje kapsaminda icme suyu sebeke isleri miilkiyet sinirina kadar yapilacaktir. Miilkiyet
limitinden sonraki yenileme ihtiyaglarindan mulk sahibi sorumludur.

GORUS: Vatandaglar sehrin bir an dnce toparlanmasini istiyor. Halkimiz sabirl, biz de Belediye
olarak sorumluluklarimizi biliyoruz. Proje devam ederken altyapi ve Ustyapi sorunlarini da birlikte
¢cozecegiz. Belediye personelinin tamami yogun bir mesai harciyor. Kisa sire igerisinde ihalesini
tamamlayacagdiz. Caligsmalarimiza hiz kesmeden devam edecegiz.
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Ek-N: PIT Tiirkce Sunumu

This project is co-funded by the European Union, the Republic of Tudey and the Warld Bank
Bu Proje Avrupa Birigi, Tdrdye Cumhunyeti ve Dinya Bankas faga finansy edi

SURDURULEBILIR SEHIRLER PROJESI — Il EK FINANSMAN

NiKSAR (TOKAT) MERKEZ
ICME SUYU SEBEKE PROJESI

HALKIN KATILIMI TOPLANTISI
BiLGILENDIRME SUNUMU

OCAK 2023

SEHIRLER - . iLBANK THE WORLD BANK
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Curnfiuryeti ve Dinya Bankas) fasa finunse edi

BILGILENDIRME SUNUMUNUN AMACI NED|R7

Bu bilgilendirme sunumu asagidaki hususlarnn aciklamalarini kapsamaktadir.
7 Proje yurutucusu kimdir? Proje uygulayicisi kimdir? Proje finansoru kimdir?
7 Projenin amaci ve beklenen faydalan nelerdir?

7 Projenin Cevresel ve Sosyal Etkileri nelerdir ve bu kapsaminda yurutulen Cevresel ve Sosyal
calismalar nelerdir?
« Olas| cevresel ve sosyal etkiler
« Etki azaltici 6nlemler ve yonetim stratejileri.

Paydas Katilimi: Strece nasil dahil olunabilir?
7 Sorular ve cevaplar (Proje ile ilgili soru, beklenti, gdrus ve dneriler)

N
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumnhuriyeli ve Dinya Bankasi fasa finunse edi

PROJE YURUTUCDSU / PROJE UYGULAYICISI / PROJE FINANSGRU

THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP

iLBANK

TURKIYE'NIN YAPICI GUCU

NIKSAR BELEDIYESI
PROJE YURUTUCUSU PROJE UYGULAYICISI PROJE FINANSORU

nfe ‘o - & mcs
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumnhuriyeli ve Dinya Bankasi fasa finunse edi

PROJE DANISMANLARI

7/

PROJE MUSAVIRLIK MUHENDISLIK
TICARET LTD. STi.

CEVRESEL VE SOSYAL
DANISMAN

-
(nfe a
SURDLHLA TR =
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This project is co-funded by the Eurnpean: Union, tMRemhhcolDﬂwvmdmerEmh
Bu Proje Avrupa Birfidi, Iu.myv: Curniuriyeti ve Ditya Bankas: i

PROJENIN AMACI VE FAYDALARI

Niksar Belediyesi, mevcut eski ve asbest borularin kullanildigi icme suyu sebekesini yenilemek

istemektedir.

Planlanan proje ile sebeke hatti yenilenecek ve boylelikle hatta gergeklesen sizinti ve patlaklardan
kaynaklanan su kesintileri dnlenerek su temini hizmetinin kesintisiz bir sekilde surduralmesi

saglanacaktir.

Projenin gerceklesmesiyle % 73 seviyelerinde olan kayip kacak su miktart minimum seviyelere

dusurulecektir.

Proje ile artan nufus ve kentlesmeyle dogan altyapi ihtiyacina da cevap verilebilecektir.

s ® i < mGS
SEHIRLER i, iLBANK THE WORLD BANK

d% 112

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

4 @

iLBANK THE WORLD BANK




This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank

Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumnburiyeli ve Dinya Bankasi

-

finanse

PROJENIN

YERI

Proje alari Tokat ili Niksar ilgesi (Merkez) sinirlan
icerisinde kalmaktadir.

lcme suyu sebeke hatlarinin gilizergahlari, Niksar
Belediyesi'nin  sorumlulugundaki mevcut kamu
yollarinin altindan gececek ve bu nedenle énerilen
sebeke hatlarinin ingasi i¢in yeni bir arazi edinimi
veya yeniden yerlesime ihtiya¢ duyulmayacaktir.
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank

Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Curntiunyeli ve Dinya Bankasi fasa finunse

PROJE OZELLIKLERI

Proje, Niksar lice Merkezindeki kentsel alan icerisinde gerceklestirilecektir.

icme suyu sebekelerinin insasi, herhangi bir 6zel arazinin kamulastiriimasini gerektirmeyecektir.

Onerilen igme suyu sebeke hatlarinin glizergahlari, Niksar Belediyesi'nin sorumlulugundaki kamu yollarinin

altindan gececek ve bu nedenle dnerilen sebeke hatlarinin ingasi icin arazi edinimi veya yeniden yerlesime

5
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the World Bank

— PROJE OZELLIKLERI _

e |.Etap Calismalan 3

e 194 km uzunlugundaki sebekenin borularinin, bina baglantilarinin ve diger
yardimci yapilann hidrantlar, vana odalan, basing kesme vana odalan,
SRR debimetre odalan, klor dozaj ve atik klor 6lctim odalan vb.) yenilenmesi

7

e |I. Etap Calismalan

* 94 km uzunlugundaki yeni sebeke hattinin insaasi (ileride yerlesim
Sebeke Hatt gelisimine paralel olarak gerektiginde)
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1.ve 2. ETAP
SU SEBEKE
HATLARI

This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
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Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumnburiyeli ve Dinya Bankasi
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finanse

T U

TR en W e ATt i .
T TR S Gy L e

éoc)gle

T i
[EE T PP

CEVRE, SEHIRCILIK VE
IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGH

ILBANK

ALRANK

s

mcs

THE WORLD BANK

THE WORLD BANK



This projoct is co-unded by the E Union, tha ..r.mymdmmm
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tairkiye Ct i ve Diitrys Bankas: tarafingan ortak

PROJE BILESENLERI




mmkmwwnmmmwdrmmmmm
Bu Profe Avrupa Birfigi, Thrkiye Curnihuriyeli ve Dinya Bankast

PROJE ASAMALARI

Niksar icme Suyu
Sebeke Projesi
Ingaati

Kusur Sorumluluk Suresi

2024 2Xaris-2025-1.
Yarisi

<

SORDRLE £E0 S
SEHIRLER
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DD O

Danismani Segimi
(Tasarim inceleme ve
Yapim Kontrol
Danigmani)

2022 1.Ceyrek

S('jzle:_jme |mzalanmas| ve
Insaat Asamasl

2023 Yilive 2024 1. Yaris|

i, LBANK

iLBANK

IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGH TORKIVE NN YAPEI BOCE

R

Tasarimin Gozden
Gecirilmesi ve
Revizyonlar

2022 2. Ceyrek

lhale doktimanlarinin

hazirlanmasi, ihale ve

teklif degerlendirmesi
{Insaat Sirketi icin)

2022 2. Yarisi
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Curnfiuryeti ve Dinya Bankas) i

CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLEN DIRMESI

CSYP calismalarinin genel amaci:

* Projenin gevresel ve sosyal hedeflerini ve risklerini ve etkilerini belirlemek ve
degerlendirmek,

* Projenin insaat ve isletme asamalarina iliskin ¢cevresel ve sosyal taahhiitlerin
sistematik ve etkin bir sekilde yuritiulmesini saglamak igin uygulanacak
Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemine (CSYS) genel bir bakis sunmak,

* izleme programina yansitilan olasi ¢evresel ve sosyal etkileri/riskleri ve ilgili
etki azaltma onlemlerini belirlemek,

Mo AR
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfidi, thyc&mxfunycuvu&.myuﬂsnkas i

CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLEN DIRMESl

CSYP calismalarinin genel amaci:

* Niksar Belediyesi ve Yiklenici/Alt Yiiklenicilerinin gorev ve sorumluluklarini
belirlemek,

* Etkili ve verimli bir sikayet mekanizmasi ve paydas iletisimi olusturmalk,

* Periyodik i¢ ve dis izleme ve denetim igeren bir etki azaltma plani ve izleme
programi saglamak, ve

* Cevresel ve sosyal amag ve hedeflere ulasmada kaydedilen ilerlemeyi gozden
gecirmek ve iyilestirmeler yapmaktir.
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Bu Profe Avrupa Birfigi, Thrkiye Curnihuriyeli ve Dinya Bankast

CEVRESEL VE SOSYAL CALISMALARIN KAPSAMI

SOSYO-.
EKONOMIK
CEVRE

FIZIKSEL VE
BIYOLOJIK
CEVRE

CEVRESEL VE
SOSYAL ETKI
DEGERLENDIRMESI

SEHIRLER - ILBANK THE WORLD Banx
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This project is co-funded by the Eurnpean Union, the &mbhcal)’.:lfavundﬁne\/hddﬂanh

Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumfunycu vo Dinya Bankasi

PROJENIN ASAMALARI

SIMDIYE KADAR YAPILAN CALISMALAR
* Cevresel ve Sosyal Danismanlik Hizmeti

Saha Calismalari

Hava Kalitesi ve Cevresel Giriilti dl¢ciimleri
Kiiltlirel Miras Calismalari

Biyogesitlilik Calismalari

Sosyo-ekonomik yapinin
yonelik anket ¢calismalari

Paydas Katilim Plani hazirlanmasi ve Sikayet
Mekanizmasinin kurularak isletilme
asamalarinin belirlenmesi.

belirlenmesine

SEHIRLER
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YAPILACAK CALISMALAR

+ Halkin Katihmi Toplantisi sirasinda ortaya konulan

gorlis ve onerilerin Taslak proje dokiimanlarina {CSYP
ve SEP) eklenilerek Diinya Bankas’na sunumu ve
Raporlarin nihai hale getirilmesi,

Projenin insaat ve isletme faaliyetlerinin Proje
kapsaminda hazirlanan raporlara ve Proje standartlara
uyumunun tespit edilmesi amaci ile yapilacak olan
izleme gahsmalar,

Raporlarin  onaylanmasindan  sonra  Raporlarin
uygulanmasina yonelik faaliyetleri icerecek Proje
{Belediye) cahsanlan Bilgilendirme Cahstayi.
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Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumburiyeli ve Dinya Bankasi

CEVRESEL VE SOSYAL CALISMALARIN KAPSAMI

Etki Kaynag) insaat Faaliyetleri
Faaliyetler / {Montaj ve Demontaj)
Durumlar J.Qtl.k Olusumu
Istihdam

Malzeme / Atik Tasinmas!

@ &
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ilgili

* Toprak Ortami
Cevresel ve QT e
Sosval « Biyolojik Ortam
Y * Hava Kalitesi
Unsurlar SR
«  Trafik
* Atk Yonetimi
«  Kultlrel Miras
* Sosyo-ekonomik Cevre
«  Toplum Sagligl ve Glvenligi
« Is ve Calisma Kosullari
i mcs
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Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumburiyeli ve Dinya Bankasi

TOPRAK ORTAMI

Alinacak

Onlemler

Toprak kayb!

Arazi vasfinin degismesi
Toprak kirliligi

Erozyon .

B . i
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124

&

SURDURULEBILIR T veri
SEHIRLER S iLBANK

insaat faaliyetleri belirlenmis alanlarla
sinirlandirilacaktir,

Proje alani ve gevresine herhangi bir atik
atilmasina izin veriimeyecektir.

insaat faaliyetierinin tamamlanmasinin
ardindan, eger varsa gegici tesisler igin
kullanilan araziler eski haline getirilecektir,
Projenin 6mrianin tamamlanmasindan sonra
eski durumuna geri getirilmelidir.
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This project is co-funded by the Eurpean Union, the Aepubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Curnhuriyeli ve Diinya Bankasi i

SU VE ATIKSU YONETIM]

Olasi Alinacak « Proje personelinin  kisisel kullanim
i -~ amaciyla herhangi bir su kaynagini
ERRlICE *  Sukullanimi ve evsel nitelikli Onlemler ('akarsz, nehir vesa' diger su ki)\":lelgri)

atiksu olusumu kaynakli kullanmasina izin verilmeyecektir.
etkiler « Galisanlarin igme suyu ihtiyaci paket su

*+ Atk ve yag sizintisi kaynakll veya damacanalarla saglanacaktir.
etkiler « Kamp alaninda olusacak atiksular,
mevcut kanalizasyon sistemine desarj

edilecektir.

« Yakit ikmali veya yag degisimi Kkati
protokoller  kullanilarak  belirlenmis
alanlarda gerceklestirilecektir.

SEMIRLER T ILBANK THE WORLD BANK
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Bu Proje Avrupa Birfigi, mmyn&mmwyaﬂvemrynw

KARASAL BIYOCESITLILIK

Alinacak

Onlemler KRG makinelerinin calismasindan
kaynaklanabilecek atik yag ve yakit gibi
dokulmelere karsi onleyici tedbirler
alinacaktir.

« Toz ve glrultl bastirma teknikleri
kullanilacaktir.

«  Aksi  belirtiimedikce tum  araglar
belirlenen glzergahlarda
kullanilacaktir.

Flora ve fauna tirleri
Uzerindeki olasi etkiler

& = & G mos
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Bu Proje Avrupa Birfigi, mmyn&mmwyaﬂvemrynw

HAVA KALITESI VE GURULTU

Olasi .‘.\Imacak insaat sahas| tozlanmaya karsi duzenli
Etkiler Onlemler olarak sulanacaktir,
Kullanilacak tum araglarin egzoz
X emisyonlari ve periyodik bakimlari
Ingaat faaliyetleri kaynakl yapilacaktir,
olusacak olan toz ve glrllti « GUrllth seviyesi dusik ekipman

secimine 6zen gosterilecektir,

« Ingaat faaliyetleri mumkun oldugunca
gundlz saatlerinde yapilacaktir,

« Hassas |okasyonlarda gerektiginde ek
onlemler alinacaktir.

&P . @&  mcs
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This project is co-funded by the Eurnpean Union, the Repubilic of Turkey and the Warid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Tarkiye Curniuriyel] ve Ditya Bankast

finanse

—— 4

TRAFIK

Projenin insaat ve isletme
asamasinda
gerceklestirilecek olan
nakliye faaliyetleri dolayisi
ile yakin yerlesimlerde
trafik yikiinan artmasi

L
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Alinacak

Onlemler

£

&

ingaat ylklenicisi tarafindan yalnizca
gecerli ehliyete sahip egitimli strlicller
alinacaktir,

Yollara ve diger altyapiya zarar
vermemek igin insaatla ilgili tlm
araclar i¢cin hiz sinirlarina her zaman
uyulacaktir,

Halk ozellikle o©zel / biylk yik
tasinmas! sirasinda nakliye glizergahi
ve programi konusunda
bilgilendirilecektir,

Proje  trafiginin  hareketi sadece
planlanan rota ile sinirlandirilacaktir.

mces
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This project is co-funded by the Eurnpean Uinion, the Aepubilic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumburiyeli ve Dinya Bankasi finanse edi

ATIK OLUSUMU

Alinacak * Olusan atiklar i¢in ulusal ve uluslararasi
atik yonetimi standartlari ve yonergeleri
uygulanacaktir,

« Atiklar, gecici depolama alanlarinda

e depolandiktan sonra en geg 6 ay icerisinde

v T‘ehl!kes_lz kati atik olusumu lisansli firmalara teslim edilecektir. Hafriyat

* Tehlikeli atik olusumu atiklari  bekletiimeden hafriyat  atig

* Hafriyat atig1 olusumu depolama alanlarina nakledilecektir.

« Atk olusumu, depolanmasi ve bertarafi ile
ilgili tim kayitlar tutulacaktir.

« lsciler, atk bertarafi icin  belirlenmig
alanlarin/kutularin  kullanimi  konusunda
efitilecek ve tuvalet kullanmaya tegvik

Olasi

Etkiler Onlemler

edilecektir.
B ‘e . <  mcs
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This project is co-funded by the Eurnpean Union, !MHeuMcolTwMymdmeWk!M

Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumburiyeli ve Dinya Bankasi

SOSYO-EKONOMI

Alinacak
Onlemler
Trafik
Calisma, istihdam ve Is
Saghgi ve Givenligi .
* Toplum Saghgi ve
Guvenligi

Projenin tim galisanlan wulusal is hukuku
kapsamindaki haklariyla ilgili agik ve anlagilir bir
sekilde bilgilendirilecektir,

s Saglig ve Giivenligi kapsaminda Projenin tim
glisanlarina egitimler verilecek ve tim gerekli
Kisisel Koruyucu Ekipmanlar saglanacaktir,
Galisanlarin ve Gglincu kisilerin Proje alanina
girisi kontrolli bir sekilde saglanacak ve ilgili
kayitlar tutulacaktir,

Proje ozelinde bir Sikayet Mekanizmasi
olusturulacak ve tim Proje omri boyunca
uygulanacaktir.

Proje alaninda trafigin isgal edilmesi 6nlenecek,
ilgili trafik uyari levhalar yerlestirilecek, Proje
sof6rlerine egitimler verilecektir.

B e - mcs
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This project is co-funded by the Eurnpearn Union, the Repubiic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Curnfiuryeti ve Dinya Bankas) fasa finunse edi

PAYDAS KATILIMI

Precje kapsaminda,

kapsamda, katihm
gereken kurumlar,

batin paydas gruplan
projeyle olan ilgileri veya projeyle etkilegim 2
seviyeleri gbz oniine alinarak belirlenmistir. Bu
surecinde vyer
dernekler,
kuruluslari ve diger resmi elmayan gruplar da
dahil elmak izere tim potansiyel paydaglarin
genis bir arastirmasi yapilmistir.

Dis Paydagslar: = Topluluklar,
Yerel topluluklar ve etkilenen yerlesim yerleri,
- Bdlgesel topluluklar ve ulusal topluluklar,

- 5
almasi Resmi makamlar,

G s - Ulusal kamu kurumlari,
sivil toplum

- Yerelve bolgesel kamu kurumlari,

- Belediyeler ve muhtarliklar,

- Guvenlik, kolluk ve acil durum kuvvetleri,
= Sivil toplum kuruluglari,

=  Medya lkuruluslar,

Paydaglar, sosyal doku baglaminda sahip = Universiteler ve bagimsiz uzmanlar,
olduklari profile gére tip, oncelik ve statiye = insaat yiiklenicileri ve alt isverenleri,
gore I¢ ve Dis Paydaslar olarak = Diger ilgili taraflar,
siniflandinlmigtir. i¢ Paydaslar: = Calisanlar {tlim alt isverenler dahil}.

-
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NIKSAR BELEDIYESI

This project is co-funded by the Eurnpean: Union, Imﬂepuhhcolmﬂwymdmvmﬂdﬂanh
Bu Proje Avrupa Birfigi, lwhyccmxlxmycumﬂmyuﬂankaa

PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINIZ7

Goriis ve Sikayet Bildirme Mekanizmasi

Proje kapsaminda bir Sikayet Mekanizmasi kurulacak ve butln Proje Paydaslari tarafindan erisilebilir olacaktir.

Proje ile ilgili beklentilerinizi, gdruslerinizi, onerilerinizi ve sikayetlerinizi asagidaki kanallar vasitasi ile iletebilirsiniz;

* Paydas Katilim Toplantilar| sirasinda,

= Kurulacak Sikayet Mekanizmasini kullanarak ilgili web-sitesi, e-posta, mektup ve telefon ve kanallari araciligl ile.

== = :
< ® i & mcs
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This project is co-funded by the Eurnpean: Union, lmﬂeptﬂicaleymdeM
Bu Proje Avrupa Birfigi, rwhycamxlnmyuuvcnmyusarmt

PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINIZ?

NIKSAR BELEDIYESI

*

Goriis ve Sikayet Bildirme Mekanizmasi Kanallari

Beyaz Masa
Niksar Belediyesi Resmi Web sitesi : https://wwav.niksar.gov.tr

E-posta: info@niksar.bel.tr

Tel : 0850 633 06 60; Fax: (356) 527 63 70

Resmi Yazi/Dilekce Ofisi: Yusufsah Mahallesi, Fatih Sultan Mehmet Cd.
Ne:151, 60600 Niksar/TOKAT

WiSLL3T)

ILBANK A.S.

-

Web sitesi: https:// wiww.iLBANK. gov.tr fform/bilgiedinmABluslararasi
E-posta: bilgiuidb@ILBANK. gov.tr and etikuidb@ILBANK.gow.tr
Telefon: +30 0312 508 73 79; Fax: +30 312 (TBD)

Resrni Yazi/Dilek¢e Ofisi: ILBANK Uluslararas iliskiler Departrnan, SM Ekibi {mektuplar kisisel veya gizli olarak isaretienmelidir) - Emniyet Mahallesi
Hipodrom Caddesi No:3/21 Yenimahalle/ANKARA

< ‘e i & mcs
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NIKSAR BELEDIYESI

This project is co-funded by the Eurnpean: Union, Imﬂepuhhcolmﬂwymdmewbﬂdﬂanh
Bu Proje Avrupa Birfigi, lwvchlmxlmycum&myuBankasl
-

PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINIZ?

Goriis ve Sikayet Bildirme Mekanizmasi Kanallari

* Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER)

.

.

Websitesi; wawavyimer.gowv.tr

Cagri Merkezi: 157; Telefon: +90 312 5157 11 22; Fax; +90 0312 920 06 09

Resmi Mektup icin Adres: Tirkiye Curnhuriyeti Gog idaresi Genel MadirlGga, Camlica Mahallesi 122. Sokak No: 4 Yenimahalle/ANKARA
Turkiye Curnhuriyeti iletisirn Baskanl & 'na gonderilen posta

Turkiye Curnhuriyeti Goc idaresi Genel MidirlGgU'ne bireysel basvurular.

+ Cumhurbaskanlig iletisim Merkezi (CIMER)

*

Web sitesi: wwav.cimer.gow.tr

Cagri Merkezi; 150; Telefon: +90 312 525 55 55; Fax; +30 0312 473 64 94

Resmi Mektup icin Adres; Tlrkiye Cumhuriyet, iletisirn Baskanligi Kzilirmak Mah. Meviana Bulvari No:144 Cankaya/ANKARA
Turkive Cumhuriyeti iletisim Baskanligi'na ginderilen posta

Valilikler, bakanliklar ve kayrmakamliklar halkla fiskiler masalar.

(e ?
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This project is co-funded by the Eurnpean Union, lMFbpuMcolTurﬂwymdeBwﬁ
Bu Proje Avrupa Birfigi, rumycamlnmyullvcmryuﬂankas

PAYDAS KATILIMI: SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayelgiye
Onay

Gondenimesi

UL ED Sikayetin sikayetin
Sikayet Kaydi Siniflandinimasi

Coziim Onerisi Génderme

Cozum Kabu
edildi
Hada bl :
e Sikayet
Kapandi
Dig )
Cozumler izleme ve Raporiama

nfie e - & mcs
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BuhqummBWg. Tarkiye Curnhuriyeti vo Ditya Bankas

PAYDAS KATILIMI: SIKAYET MEKANIZMASI (DIS) AKIM SEMASI

pelen tam y ILBANK suaummnmnmudmuu vus;u ve CEO'ya bilgl
R ‘e - (G mcs
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PAYDAS KATILIMI: SURECE NASIL DAHIL OLABILIRSINIZ?

Sikayetler istenildigi takdirde anonim olarak da
iletilebilecektir. Bu durumda, sikayet ile ilgili alinan aksiyon
ve sonucu Belediyenin web sitesinde yayinlanacaktir.

Bu toplantida sunacaginiz goris oneri ve sikayetleriniz kayit
altina alinarak nihai raporda ilgili paydaglarin (Niksar
Belediyesi, ILBANK, Dlnya Bankast) bilgisine sunulacaktir.

Proje doktmanlari, Niksar Belediyesi’'nin internet sitesinde
yayinlanacaktir. Talep edilmesi halinde bu dokimanlar
Niksar Belediyesi tarafindan paylasilacaktir.
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This project is co-funded by the Eurnpean Union, the Repubilic of Turkey and the Warid Bank
Bu Proje Avrupa Birfigi, Tarkiye Cumnhuriyeli ve Dinya Bankasi fasa finunse edi

SURDURULEBILIR SEHIRLER PROJESI — Il EK FINANSMAN

NiKSAR (TOKAT) MERKEZ
ICME SUYU SEBEKE PROJESI

KATILIMINIZ VE iLGINiZ ICIN TESEKKUR EDERIZ.
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Ek-O: Taranmig Katihmci Listeleri
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Ek-P: Projenin Bilgilendirici Brosuru

feme Suyu Sebekesi Nedir?

Glnlik olarak evlerimizde ve ¢alisma alanlanmizda suya
ihtiyag duymaktayiz. Suyun kullanicilara ulagimi; bir takim
antma islemlerinden gegirimesi ve sistemli bir sekilde insa
edilmis borulama yapilanyla saglanmaktadir. Antma tesisi
gikisindan son kullaniciya kadar suyun ulastinlmasim
saglayan boru hatlan, ev baglantlan ve diger yardimo
yapilardan (yangin hidrantlan, bélgesel &lglm alanlar,
basing distrme vana odalar, yilkama ve tahliye odalan,
akis &lger odalan ve artik klor Slgim odalan vb.} olusan
sisteme igme suyu sebekesi denilmektedir

Projenin Tanimi

Niksar Belediyesi, eskimis ve asbest borulardan olusan
igme suyu sebeke hattini yenilemek istemektedir. Projenin
gerpeklesmesiyle  kullanicilara  kesintisiz su  imkaminin
saglanmasi, kayip kagaklann énine gegerek kiresel
anlamda bir sorun haline gelen su krizine sebebiyetin en az
seviyeye indirlmesi, suyun yenl kullanicilara kolay bir
sekide ulastinimasi  saglanacaktir.  Prcje  agamalan
asagidaki gibidir.

7 Damisman Segimi (Tasanm Inceleme ve Yapim

Kontrol Damgman}-2022 1.Ceyrek

7 Tasanmin Gozden Gegirimesi ve Revizyonlar -
2022 2. Geyrek

7 |hale dokiimanlannin hazirlanmasi, ihale ve teklif
cegerlendirmesi (Insaat Sirketi igin-2022 2. Yansi

7 Sozlesme Imzalanmasi ve Inszat Asamasi-2023
Yilive 2024 1, Yansi

7 Kuysur Sorumiuluk Stresi-2024 2. Yansi- 2025 1,
Yansi

Proje Finansmani

ILBANK tarafindan yiriitilen Strdirilebilir Sehider Projesi
(SSP}, Dinya Bankasi (DB} ve Avrupa Birliginin (AB}
feknik ve mali destegi ile gerpeklestiriimistir. SSP, katilime
beledlyelenn ve kamu hizmetlerinin  altyapi  hizmeti
ihtiyag! hir. “Strdtrilebilir
Sehlrler Prcjesl I Ek Flnansman (SSP-II AF) kapsaminda
hnlmlanan beledlyelerm onenlen alt pro;e yatinmlar,
1 Cevresel ve
Sosyal Degerlendirme Qah$malanna tabi tutulur. Gerekli
gahsmalar kapsaminda Tokat [Il Nksar Merkez Igme Suyu
Sebekesi Insaat Piojesi icin Cevresel ve Sosyal Ydnetim
Plan (CSYP} hazirlanmustir.

Tirkiye tarafinds ILLER BANKAS| AS. Prcjenin ana
yuritme organidir.  Niksar Belediyesi, Prcjenin hem
faydalanicisi hem de uygulayic kurulusudur.

Projenin Amact ve Faydalart

Projenin amaci, Niksar Belediyesine ait eski ve saglk
agpisindan zararl ekilerl olan asbest borulu sebekenin
yenllenmesi ve %73 seviyelerine ulasan kayip kagak su
miktarinin azaltilarak halka kesintisiz hizmet vermekdir,

1987 yilindan sonra artan nifus (ilk tasanm} ve merkezin
gelismesl dikkate alindiginda, sebekenin ana iskeleti
hidrolik olarak uygun degildir. Ayrica mevcut Asbest-
Cimento borulanin anza durumunda etkin bir sekide
onanlmas: bu borular artk Tirkiye'de Uretilmediginden
mimkin degildir. Yani kismi degistrme segenegi gegerli
degildir. Bu kapsamda yiriitilecek calismalann kapsami
asagidaki gibidir;

7 Su daghm sebekesinin yenilenmesi (llk Etapta

134 km, toplamda 230 km}

7 Cesitli sebeke yapilannin insasi,

v 368 adet ©80mm hidrantlar

* 6041 adet 40mm ev baglantlan

« Yikama yapilan (Tip 1, 2 adet — Tip 2; 2 adet — ve
68 m ytkama hath }
25 adet ag hava tahliye yapisi, 7 ad. Tip VA-1 ve
Tip V-C-1 hava tahliye odasi yapisi
5 adet BOA (Bélge Olpiim Alam} Odasi
% adet Debimetre Odalan (Tip 1 ve Tip 2}
1 adet basingl fren haznesi
6 adet basingli fren odasi (tip 1 ve Tip 2}
16 adet artik klor haznesi
Cesitli gegisler (610 m nehirkanal gegisi, 275 m
képridkanal gegisi}

Diger tum Ihtlyaclar kisa ve zun vadell yatinmlar olarak
Niksar B 1 ki,

yap
Prajenin beklenen faydalan asagidaki gibidir:

7 Yenilenen sebeke hatti ile asbestll borutarin
olumsuz etkilerine maruz kalmamak,

7 Kayip kagaklanin azaltimasiyla belediye giderlerinde
disiis ve halka saglanan su dagitim hizmetinin
kesintisiz gerpeklestirilmesi,

istihdam edilecegi Prajenin ilerleyen siireclerinde netlik
kazanacaktir.
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Cevresel ve Sosyal Etkiler

Prejenin ingaat ve isletme asamalarinda gevresel etkilerin
dmasi  beklenmektedir. Projenin - muhtemel  etkiler|
cenellikle yerel dlpekte, distik ile orta biylklikte fakat kisa
vadeli olacaktr. Projenin ingaat asamasindaki en dnemli
etkiler GSYP' de detayl olarak verilmisgtir.

Beklenen etkilerin yonetimi igin bir Cevresel ve Sosyal
Yénetim  Plam  (CSYP}  gelistirilmistr.  Bu  planda
wgulanacak izieme ve denetim faaliyetleri de
fammlanmigtr, Buna gore, projenin insaat ve isletme
arazi kullanimi, toprak ve jeoloji, hava kalitesi,

7 Yenilenen projenin artan nifus ve |
cevap verebilecek nitelikte olmasidir.

Smey

Insaat faaliyetlerinin ne zaman baslayacag ne kadar
sirecegi ve insaat ve isletme asamalannda kag kisinin

girtiltli, su kaynaklan ve atksu yonetimi, atik yonetimi,
biyolojik gevre ve tabiat varliklan, kiltirel miras, iklim
cedisikligi, traflk yoénetimi, calisma, isthdam ve [SG
Lygulamalan, toplum saglg ve glvenligi, paydas katilim

faalivetleri konulan CSYP'de belirlenen sartlars uygun
olarak winetilecektir,

Proje kapsaminda hazirlanan CSYP ve PKP Niksar
Belediyesi resmi internet  sitesinde  yayinlannmistir
(https:iniksar.belt’y.  Bu CSYP'nin  uygulamasindan
sorumlu “ana kurum, prejenin ingaatindan ve isletme
asamalanindan da sorumlu olan Niksar Belediyesi'dir.

Gevrese! ve Sosyal Etkileri Azaltma ve {zleme
Plani

Proje kapsaminda insaat &ncesi, insaat asamasi ve isletme
asamalan igin biyogesitlilik, kiltirel miras, trafik, is glcl ve
akini, toplum saghgi ve glvenligi, is saghgr ve glvenligi,
paydas kathm faaliyetleri, arazi kullamm, dogal afetler, su
kaynaklan, atik ve atksu, hava kalitesi, giriitd konulannda
etki azaltma dnlemleri; kiiltiel mirasin korunmasi, trafik,
galisma kosullar, |SG  tedbirleri we acil midahale
yontemleri,  paydaslads iletisim, toprak kirliligi, dogal
atetlere maruziyet, su kaynaklan (zerindeki etkiler, atiksu,
emisyca olusumlan, atik yénetimi, habitat kayb, ﬂora va
fauna, saglik problemleri, savunmasiz gruplar, su k

Th frcyecs i co-Rancet by the Eurcpse LiNon, ha FEpeiic of Tikwy Wit Wkt Bank
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Prcje Etki Alani

hasﬁallklar Kor gaz kagadl, ylklenici ydnetmi gibi
konularda da izleme dnlemleri belirlenmis olup stz konusu
énlemler ve zleme planm Proje igin hazirlanns CSYP'de
detaylan ile agiklanmistir,

Paydas Katilimi ve Sikdyet Mekanizmast

Aynca, Proje kapsaminda bir Paydas Katihmi Plami
hazirlanarak Etkilenen Topluklara diizenli
bilgilendirme/raporlama  yapilmasi saglanacaktir.  Niksar
hallanin ve diger Proje paydaslannin tem insaat hem de
isletme asamasinda Proje lle ligili endiselerini, gérislerini,
sikayetlerini ve &rerilerini almak adina bir Sikayet
Mekanizmasi kurulacaktir. Bu mekanzma araciligi ile
iletilen gorusfistek/tnerilsikayetler hizll ve hassas bir
sekiide ele alnacaktir.  Sikayet Mekanizmasinin
uygulanmasindan sorumlu  kurum Niksar Beledivesi
olacaktir, Broslrde verilen iletisim kanallan ds aynca
kullanilabilecektir:
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ILBANK

TOKAT ILI
NIKSAR ILCESI
Paydag Katihm Toplantilan

Niksar Belediyesi
Tel 685G 633 08 60
https:fwww. niksar.beltrf
Mail: info@niksar.beltr

ILLER BANKASI A.$.

Sikdvetidikekidneri telkefon hatti: {{312) 508 79 79
Web sitesi: https:iiwww.ilbank gov.tiformibikgiedinmeuluslararasi
E-mail: bilgiuvidb@ilbank gov.tr

Acik Adres: ILBANK Genel Mudirligi Uluslararas lligkiler Dairesi
Bagkanhdi, Emniyet Mahallesi Hipcdrom Caddesi Mo:$/21
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